spopeTanin @?;

1.4 Nombre dela evaluacion: Programa presupuestario E009 “AtenC|on a personas adultas privadas de su Ilbertad” ejecutado durante el Ejercicio Flscal 201 8

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 04/10/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 15/12/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa: Direccién Ejecutiva de Implementacién
Nombre: Lic. Claudia Segovia Téllez del Presupuesto basado en Resultados y Evaluacién del
Desempefio

1.5 Objetivo general de la evaluacién: Contar con una valoracion del desempefio del Programa Presupuestario “Atencion de las Personas Adultas Privadas de su Libertad” ejecutado en la Ciudad
de México durante el ejercicio fiscal 2018, con base en la informacién entregada por las URG del Programa Presupuestario, que permita mejorar su gestion, conocer sus resultados y generar|
informacioén que facilite la toma de decisiones.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacién: Valorar la contribucién de los recursos presupuestarios asignados al Pp denominado “Atencién de las Personas Adultas Privadas de su Libertad”.
Valorar los principales procesos en la gestion y operacion del Pp, con el objetivo de identificar los problemas o limitantes que obstaculizan su operacion.

Valorar los indicadores de desempefio de la MIR, mediante la verificacién del cumplimiento de las metas establecidas en los indicadores estratégicos (fin y propdsito) y de gestién (componente y|
actividad).

Describir los mecanismos de focalizacién y cobertura de los bienes y servicios que se entregan.

Realizar un andlisis de Fortalezas y Oportunidades, Debilidades y Amenazas, y emitir recomendaciones pertinentes.

Revisar los principales ASM para determinar el porcentaje de avance en su cumplimiento con base en el documento de trabajo y de seguimiento.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién: La metodologia para realizar la Evaluacion del Pp “Atencién a las Personas Adultas Privadas de su Libertad”, implica la valoracion de los Indicadores|
de Desempefio de la MIR, mediante la verificacién del cumplimiento de las metas establecidas en los Indicadores Estratégicos (fin y propésito) y de Gestién (componente y actividad).

La evaluacion se realizd a través de un trabajo de gabinete, esto es, un analisis valorativo de la informacion contenida en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos
oficiales, documentos normativos y sistemas de informacion, entre otros, acopiados por la URG, y enviados como fuentes de informacién por parte de la Direccion General de Planeacion
Presupuestaria, Control y Evaluacion de Gasto.

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios Entrevistas Formatos Otros_X_ Especifique: Leyes, reglamentos, instrumentos de planeacion, lineamientos, reglas, manuales administrativos y especificos de operacion,
informe de resultados diversos, matriz de indicadores para resultados, bitacoras y formatos, entre otros.

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: Descripcién de las técnicas y modelos utilizados: La evaluacion se realizé a través el andlisis de gabinete, esto es, un analisis valorativo de Ia
informacién contenida en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos oficia les, documentos normativos y sistemas de informacion, entre otros, acopiados por las
URG; y enviados como fuentes de informacion por parte de la Direccién General de Planeacion Presupuestaria, Control y Evaluacion de Gasto.

21 Descr|b|r los hallazgos mas relevantes de la evalua0|o Metodologlcamente el Pp carece de un Dlagnostlco proplo que especmque la problematlca pamcular de la mtervenmon ya que no
identifica los criterios para el otorgamiento de los bienes y servicios ni tampoco las caracteristicas de la poblacién a quien va dirigido.

El desempefio del Pp se ve comprometido debido al inadecuado registro y manejo de la informacion respecto a la me dicion de resultados con relacion a los indicadores establecidos, lo cual
imposibilita determinar el grado de avance y cumplimiento de los objetivos.

Respecto a la rendicién de cuentas se constato la ausencia de mecanismos adecuados para el reporte oportuno de los resultados.

Tambien, se comprobé que la Unidad Responsable del Gasto no ha atendido los Aspectos Susceptibles de Mejora emitidos en la

Evaluacién de Disefio.

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:El Programa esta alineado con el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018.

Existe un documento normativo (Manual Administrativo) que establece los criterios utilizados para la prestacion de los servicios que otorga el Pp.

Los componentes de la MIR cuentan con las actividades necesarias (Procesos de Gestion) para la entrega de los bienes y servicios; ademas estan bien definidos ya que estan redactados como
resultados logrados y son los necesarios para cumplir con el proposito.

El Proposito esta redactado como una consecuencia directa de los componentes, incluye un solo objetivo, es externo e incluye una poblacion objetivo; y el Fin es claro, contribuye a un objetivo
superior es unico y tiene vinculacion con objetivos estratégicos del sector.

2.2.2 Oportunidades: El Pp tiene un gran beneficio social y puede contribuir a cambiar la percepcion de la poblacién sobre las personas que han estado privadas de su libertad.

2.2.3 Debilidades: No se documentan los resultados del Pp a nivel de Fin o Propésito, por lo tanto, no es posible medir su avance.

El Pp no recaba informacion socioecondmica de la poblacion potencial y atendida, ni los tipos y montos de apoyo otorgados a los beneficiarios en el tiempo.

El Pp no cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de cuentas.

Los mecanismos y criterios para el otorgamiento de bienes y servicios a los beneficiarios no estan definidos con claridad.

2.2.4 Amenazas: El Pp no cuenta con un ‘diagnéstico propio en el cual especifique su problematica particular, aunque en la Evaluacién de Disefio o 2018 se presenté un Diagnoéstico de
Probleméatica de la Subsecretaria del Sistema Penitenciario en términos globales.

No existe informacién para monitorear el desempefio del Pp, ya que no es oportuna, no esta sistematizada y no se pueden medir los avances de los indicadores.

No existen Fichas Técnicas de Indicadores con las cuales se dé un seguimiento a las metas establecidas por indicador.

3 1 Descnblr brevemente Ias conclusnones de la evaluamon EL Programa presupuestano E009 Atencmn a Personas Adultas anadas de su L|bertad carece d Diagnostico propio que
especifique la problematica particular;

No se identifica los criterios para el otorgamiento de los bienes y servicios ni tampoco las caracteristicas de la poblacién a quien va dirigido;

Respecto a los objetivos establecidos, presenta problemas con el registro de la informacién lo que no permite determinar el grado de avance y cumplimiento de los indicadores;

No se identifican mecanismos adecuados para el reporte oportuno y rendicion de cuentas y; Los ASM no han sido atendidos por parte de la URG a un afio de su emision.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia;

1: Elaborar un diagnéstico con base en el “Manual para la Elaboracion de Diagnésticos de Programas Presupuestarios Nuevos o que Tuvieron una Modificacion Sustantiva” emitido por la
Secretaria de Administracion y Finanzas.

2: Elaborar las Fichas Técnicas de Indicadores y sistematizar la informacién con el fin de monitorear y precisar las Fcélo\nes de mejora a implementar para el cumplimiento de los objetivos.
\

3: Documentar el mecanismo y los criterios mediante los cuales se otorgan los componentes. \ N\

4: Documentar los resultados de todos los niveles que componen la MIR para poder medir su avance. \

§: Recabar la informacién que permita realizar estudios comparativos en el tiempo.

DAD i%%ﬁ%ﬁ&%%&
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Eormato para 14 Difusion de los Resultadas de las Evaluacionos

6 Pubhcar |nformac;|on relatlva aI Pp con Ios pnnmpales resultados de manera sencilla, de facnl localizacién en eI portal de la URG con Ios datos del area responsable de Ia operacion del
programa. Para medir el logro de los objetivos es fundamental atender la recomendacién 2 de los ASM relativo a la elaboracion de las Fichas Técnicas de los Indicadores.

7: Atender los ASM para dar seguimiento a las acciones de mejora que ayudaran a mejorar el desemperio del Pp.

4. 12atos (e 13 Insta A evaiuaanra
4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: M en C. José Antonio Rodriguez Tirado
4.2 Cargo: Coordinador de Proyectos
4.3 Institucién a la que pertenece: Lirun RS S.A. de C.V.
4.4 Principales colaboradores: Mtro. David Rodriguez Perry, Mtro. Jorge Silva Martinez, Lic. Laura Angélica Luna Juarez
4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: agua.jart@gmail.com
4.6 Teléfono (con clave lada): 5554338735

e : , 5. Identificacion del {Ios) programa(s

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): EOOQ Atencion a Personas Adultas Privadas de su Libertad

5.2 Siglas: Sin Siglas

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Secretaria de Gobierno

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X_ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal____ Estatal_X_Local

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): Secretaria de Gobierno de la Ciudad de México
5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Lic. Maria Monserrat Coronel Zavaleta Unidad administrativa: Coordinadora Instituto de Capacitacién
Penitenciario
Correo: maria_monserrat@hotmail.com Tel: 5582039577

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacién Directa_X_ 6.1.2 Invitacién a tres___ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional ___
6.1.4 Licitacion Publica Internacional____ 6.1.5 Otro: (Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccién General de Administracion y Finanzas
6.3 Costo total de la evaluacion: $ 333,333.28 pesos

6.4 Fuente de Financiamiento : Fiscales (Recursos Propios)

7.1 Difusion en internet de evlién: http://www.ﬁnas.cdmx..x/
7.2 Difusion en internet del formato: http://www.finanzas.cdmx.gob.mx/

Elaboro: / Autoriz6: \j\\

Vo .
C.P. OSCAR PEREZ PENA LIC. GI ERTO CAMACHO BOTELLO
COORDINADOR DE FINANZAS DIRECTOR GENERAL D ISTRACION Y FINANZAS
CHIDAD INNOYVADORA MUESTRA
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1.1 Nombre de la evaluacion: Contrato de presentacién del Servicio Integral de Apoyo Profesional para el Desarrollo Local - FAIS de { proyecto de "REFABILITACION INTEGRAL DE DRENAJE
SANITARIO Y AGUA POTABLE, UBICADO EN LA ALCALDIA IZTACALCO"

1.2 Fecha de iricic de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 18 /10/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 31/12/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa: Direccidn General Obras y Desarrollo

Nombre: Sergio Vi i
0 ergio Viveros Espinoza Urbano

1.5 Objetivo general de la evaluacién: Evaluar la coordinacidn del fondo con el propésito de proveer informacién que retrolimente fa integracién, distribucion, administracién, supervisién y
seguimiento de las aportaciones; asi como su contribucidn a la orientacién y consecucién de resultados, en el marco de los objetivos del Fondo de Aportaciones Para la Infraestructura
Social {FAIS), desentralizacion, redistribucion y equidad del gasto.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacién: 1.- Identificar y analizar la estructura de la coordinacion; es decir los actores involucrados, las atribuciones, y las actividades o acciones que
realizan en términos de la Normatividad para la Integracién, distribucién, administracién, supervisién y seguimiento del fondo. 2.- Analizar las disposiciones para la integracién, distribucién
y administracion de las aportaciones, y como estas contribuyen a los objetivos de la descentralizac én, redistribucién y equidad del gasto. 3.- analizar como la coordinacién del FAIS, a
través de sus componentes FISE y FISM, FAVORECE o inhibe la reduccion de los rezagos en infraestructura social basica de la poblacidén que habita en las zonas de atencidn prioritaria,
Municipios y/o localidades con el mayor grado de rezago social en la Entidad y/o Municipio, y la pebladdn que se encuentra en situacion de pobreza extrema. 4.- Analizar los mecanismos de
supervisién y seguimiento, y como estos contribuyen a la rendicion de cuentas y toma de decisiones. 5.- Identifica- las fortalezas y dreas de mejora para alcanzar una coordinacidn efectiva
que contribuya a los objetivos generales y los particulares del FAIS.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

Instrumentos de recoleccidn de informacién:

Cuestionarios X Entrevistas X Formatos X Otros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: En cuanto a las entrevistas: Se realizaron reuniones informativas sobre los Lineamientos, Funcionamiento y Capacitacién del Fondo en
cuestion con los vecinos de las diferentes colonias que fueron beneficiadas; asi mismo se informo los avances y seguimiento de las obras a realizar a los beneficiarios periddicamente;
atendiendo las dudas y comentarios de los avances fisicos de los proyectos. Los formatos que se utilizaron para conformar el expediente fueron los siguientes: Acta Constitutiva del Comité,
Acta de registro del Comité, Cedula de Vigilancia, Minutas de Reunidn, Cedulas de Verificacion. EL cuestionario Un co de Informacién Socioe g’aémica fue el documento que se utilizé para
los efectos conducentes del fondo, (

p
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2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de {a evaluacién: Derivado de las necesidades que se cetectaron en la alcaldia Iztacalco, se encontraron rezagos en los servicios pablicos como
son drenaje y agua potable derivado de su antigiiedad y mal funcionamiento por o que dicha ob-a realizada mitigo los problemas de servicio antes mencicnados, incrementando la calidad
de vida de as Unidades territoriales que fueron beneficiadas.

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas: Se cuenta con una mejor Red Secundaria de Drenaje sanitario y Agua Potable en las Unidades Territoriales Beneficiadas.

2.2.2 Oportunidades: Se incremento la calidad de vida de los ciudadanos con respecto con respecto a los servicios urbanos que se brindan.

2.2.3 Debilidades: Infraestructura insuficiente y con una antigliedad superior a fos 30 afios de las redes de drenaje y agua potable en Iztacalco

2.2.4 Amenazas: [nundaciones, cuestiones de salud a la poblacidn en general y falta de agua potan e por el mal funcionamiento de dichas redes

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacidn:

3.2 Bescribir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Mejorar la planeacion de los proyectos que se registran para cumplir con los objetivos y metas en tiempo y forma.

2: La programacion de las ministraciones de los recursos fisicos y financieros deben ser concurrentes en la realizacién de la obra.

3: Realizar levantamiento de necesidades prioritarios de la demarcacion para cumplir con los servicios urbanos indispensables.

4: Generar coadyuvancia eficaz entre las dreas involucradas, ya sean operativas o administrativas del Ente.

5; Realizar las estrategias de difusién para la sensibilizacién ante la ciudadania, explicando los motivos de la planeacién de las obras cerrespondientes.

6: Integrar la documentacion soporte del proyecto en tiempo y forma para la justificacidn oportuna de los recursos.

7: Generar mecanismos de control para evitar posibles rezagos en la entrega de la obra que puedan ocurrir.

4,1 Nombre del coordinador de la evaluacion: CLAUDIA DAYANNE ISLAS HERNANDEZ
4.2 Cargo: Representante Legal

4.3 Institucion a la que pertenece: Persona Fisica

4.4 Principales colaboradores: Laura Garcia Garcia, Diego Mufioz Mufioz y Eder Yunen Tovar Lozaca

4.5 Correo eletrénico del coordinador de la evaluacién: admi.claudiaislas@gmail.com
4.6 Teléfono {con clave lada): (56) 13 36 - 55 68




@ o s | SR mmn 119 CUENTAPUBLICA 2019

5.1 Nombre del (los) progrma( ) evaluado(s) FONDO DE APORTACIONES PARA LA INFRAESTRUFTU RA SOCIAL (FAIS)

5.2 Siglas: FAIS

5.3 Ente plb ico coordinador del (los) programa(s): Delegacién de Programas Para el Desarrollo en la Ciudad de México de la Secretaria de Bienestar

5.4 Poder puslico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo X Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal X Estatal___ Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Sergio Viveros Espinoza sergiov.izobras@gmail.com 5650-6235 ext. 2071 Unidad administrativa: Director General de Obras y Desarrollo
Urbano en la Alcaldia Iztacalco.

6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacidn Directa X 6.1.2 Invitacién a tres___ 6.1.3 Licitacion Ptblica Nacional___

6.1.4 Licitacion PUblica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Direccién de recursos Materia.es y Servicios Generales
6.3 Costo total de la evaluacion: $ 824,807.55

6.4 Fuente de Financiamiento : 25P690, Etiquetado Recursos Federales - Aportaciones Federales Para Entidades Federativas y Municipios - Fondo de Aportaciones Para la Infraestructura

B § A0 = a3 - $
7.1 Difusion en internet de la evaluacigh: http//: www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/ / )
7.2 Difusion en internet del fo : www.iztacalco.cdmx.gob.mx/inicio/ Vi //, 27

Elaboro: MIGUE Autorizo:
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4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién:
4.2 Cargo:

4.3 Institucion a la que pertenece:

4.4 Principales colaboradores:

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién:
4.6 Teléfono (con clave lada):

5.1 Nombre del
5.2 Siglas:

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo___ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___Estatal___ Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

(los) programa(s) evaluado(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

6.1 Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacion Directa___ 6.1.2 Invitacién atres___ 6.1.3 Licitacién Publica Nacional___
6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar)
6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién:
6.3 Costo total de la evaluacién: $

6.4 Fuente de Financiamiento :

Paginas: 105 de 114
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asignzdos 2 l2 entonces Delegacion hoy Alcaldia Venustiana Carranza de la Ciudad de México.

1.2 Fecha deinicio de la evaluacidn 05/06/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacidn : 20/03/2019

1.4 Numibre de la persona resporsable de darle seguimients a la evaluac'dn y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece;

|Unidad adminstrativa: Direccidn Ejecutiva de Planezcidn del
Desarrollo y Fomanto Econdmice

TS Objelivo general fe la evallacion: CoNTar con iNformacion precisa y suiiciente para orientar adecuadamente [z foma de decisicnes relacienadas con el proceso de planeacion,
programacion, presusuestacidn, ejercicio y contral del gasto piblice federal, asi como delerminar y aplicar los mecanismos de atencién y seguimiento de los Aspeclos Susceptibles de
Mejara derivadas de las recomendaciones realizadas por los resultados de la Evaluacian.

Mombre: C. José Antonio Arellano Najera [ Mtra, Ana Selene Mejia Sanchez / Lic. Martin PFonce Rubio

Lk Objetivos especifizos de la evaluacién: 1. Evaluar los programas y/o acciones sociales a través de los cuales se aplicaron los Fondos Federales.

2. Aplicar la metadaologia astahlacida por el Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrolle Socizl (CONEVAL) v |a Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCF) para realizar
la evaluacidn ce os programas sociales con recursos federales.

3, Reportar los resultados y productos de los programas evaluados durante el gjercicio fiscal, mediante el andlisis de los indicadores de resultados, de los indicadores de servicies y de
gestidn, asi como de los hallazgos relevartes desivados de las evaluaciones externas y otros decumentos del programa.

4, Apalizar el avanee de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Resultados [MIR) en 2018, respecto de afos anteriores y el avance en relacion con las metas
establecidas.

5. Identificar los principales aspectos susceptibles de me ora de los programas derivados de las evaluaciones externas,

6. Anglizar la evolucion de la cobertura y el presupuesto de los programas.

7 Nescrihir la gestidn oaerativa del Programa mediante sus procesos, en los distintos niveles ce desagregacion geografica donde se lleva a cabo.

CIUDAD INNDVADORA MUESTRA
¥ DE DERECHOS CASA
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Formato parala Difusigh de los Resultac of'de a5 Evalliaciones

_ Unidad Responsable del Gasto: 02 CD 15 ALCALDIA VENUSTIAND CARRANZA
1.7 Metodologia utilizada e la evalsadion: Evaluacién referente al ejercicio 2018 respecto de la ejecucidn del Fondo de Azortaciones para el Foralecimiento de los Municipios y las
Demarcaciones Territoriales del Distrite Federa. (FORTAMUN). La segunda fase se encamind a la recoleccion de informacién al inzerior del Crgano Politico Administrativo a través de sus
areas resporsables conduciendo con ello un cicle de 2ntrevistas come herramienta que permitio conocer las aspectos de la aperacion interna de la gjecucion del gasto y la intervencién
directa de diversas actores, come funcionarios pablicos y provesdores, misma que fue confrontados coq los contratos resultados de laformalizacidn de procesos adguisitivos,
La primer fase consistio en un analisis de gabinete de la nlormadidn piblica paklicada en divarsos medios, asi como de la normatividad aplicable y el material relacionade, con la finalidad
de ronacer |a asignacion, ejecucion y aplicacion de los recussos del Fondo en comento, resultado de lo anterior se integrd un compendio de informacién fisico-financiera dejando
asortanda con ello hallazgos que permitieron dzscribir el comportamiento de los resulzados obrenidos. La segunda fase se encaming a la recoleccidn de informacidn al interior del Organo
Politice Administrativo a través de sis dreas responsables condugiendo con ello un ciclo de entrevistas como herramienta que permitic conocer las aspecios de la aperacian inlerna de la
ejecucidn del pasto yla inlevencidn directa de diversos actores, como funcionarios pablicos v proveerdores, misma qua fue confrontados con las contrates resultades de la formalizacion de
procesos adquisitivas,
De la misma forma, se recolectd informacion del impacto generado en la ciudadania a través de la aplicacion de un cuestionario a una muestra de los pobladores de las zonas beneficiadas
por las acciones del Fando, para constatar el alcance efectivo de la ejecucidn directa de los recursos destinados, tomando en cuenta la informacian de la primera y segunda fase, y con
lundamzanto en tadas los datos plasmados en documentos oficiales con los que se conto.

Instrumentos de recoleccion de informac én:

Cuestionarios 311000 a civdadanas Entrevistas S| afuncionanios Formatos_ Otros__ Especifigue:

Descripoién de las técnicas y modslos utilizados: a) Instrumentacién documental acerca del ejercicio fiscal 2018, mediante investigacion de la informacidn poblicz disponiole, a traves de
medios electrinicos de fuentes oficiales, dando como resultado un analisis de gabinete los del Fondo.

b) Entrevista dirigida a tuncionarias del Organo Palitice Administrative e Venustiano Carranza, con el objetive de (dentificar \a situacion cue prevalece en 2l manejo de la informacidn
referente a la cjecucion de los Fondas con apego a sus reglas de operacidn y normatividad aplicable, as’ como datectar |2 ruta critica que transita e, procesn administrativa interno para la
aplicacian de los recursos provenientes de los fondos en comenta,

| Sond=a en sitio a través de encuestas dirigidas a la ciudadania en las colonias beneficiadas con la aplicazion de los recurses de los Fendas, para conocer el impacte directo generade por
las acciones llevadas para el cumplimiento de los objetivos establecidos y ademds de conocer la percepcidn de la poblacion con respeclo ce las acdones llevadas a cabo.

El resultado final permitic cenfortar la infarmacién, las acciones consideradas al interior del Organe Politice Administrativo y los resultados tangibles gue la ciudadania percibe de los
Eeneficios generados, mismos que fueron detallados en |a descripeién del trabajo en os hallazgos plasmados en la evaluacion.

ales Hallaggos de la sye
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"'Forrmato para la Difusidn de los Resultados de las Evaluaciones

Unidad Responsable del Gasto: 07 T 15 ALCALDIA VENWETIAO CARRANZA 1)
2.1 Descibir los hallazgos mas relevantes de la evaluacidn: a) Ejercicio del gasto reflejado en actividades instituciorales con los fordos amg’mdﬁs mucstran un avance promedio del 98%%
b} Carecen de Indicadores, mismos que debe se- implementados a través de la MIR e implementacion de la Metodelogia de. Marco Metodeldgice, con la finalidad de proporcionar una
herramienta que permita controlar y evaluar el desempefio ce la aplicacién de los Tondos en el quehacer gubernamental.
d) Distribucian de los recursos a diversas actividades muy especificas de cada Fondo, mismas que muestran una tendencia ciclica en comparacian del afio fiscal anterior inmediato.
ey Cueria con asighacidn de recursos con tasas de un crecimiento porcentual e comparacion de los ejercicios fiscales anter ores. Hallazgos sobre la percepcion ciudadana de la ejecucion
del Gasin:

El 65.3% de los encuestacos percibe la misma presencia policial en comparacidn con el aic pasado, per otro lado, el aumento en la presencia se percibe en un 22.3% de los entrevistados.

Al 57294 de los entrevistados les genera un sentido de sezuridad la prasencia v los recorr des de la poica er su colonia, respecto de un 42.7% de los entrevistados que se sienten poco o
nada sezurcs con los recorr dos policizles.

El 56.4% de los entrevistados considera qua la presencia policiaca tiene un efecto positivo respecto a la prevencion de los delitos contrastanda con un 43.5% de los entrevistados considera
fue la presencia policiaca tiene pocos o ningin efecto en contra de la delincuencia,

Hallargo sobre detectados en la informacién PUblica.

Se muestra como ejerc cio el mantenimiento, canservacidn y rehabilitacidn de Infraestructura Cultural,

Del presupussto arig nal autorizado por 293.3 MDP, se registrd en la Cuenza Plblica 255.5 MDP, representando con ello an gjercicio presupuestal por dicho fondo al 100%,

Como parte de los resulsados informados en la Cuenta PUblica 2018 por concepte de egresos por Actividad Irstitucional denominada " APOYO A LA PREVENCION DEL DELITO ', se
informaron 23,097 eventos con un nivel de avance del 100% programado.

La informacion presentada en la Cuenta Poblica 2018 y en el irforme de avance trimest-al enero-dicienbre 2018, sobre los montes ejercidos por recoleccion de residuos salidos y
alumbrado publico arrojzn ur total de 154.6 MDP lo cua, poreentualmente significa el 443 del tatal de las apo-taciones por parle del Fendo, los cuales no se informa su ap.icacion a detalle,
mismas que son sujetos de identificacior,

2.2 Sefalar cudles son las prirci2ales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades v Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituc ones,

CIUDAD INNOVADORA NUESTRA
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Eormato para a Difusidn de los adds de’as Evaluaciones

'Unidad Respbnsable del Gastal 02 €D 18 ALCALDIAVENUSTIA

2.2.1 Fortaleras:

a) Robustecen las finanzas pdblicas del Organo Politice Administrative,

bl Su disposicion es anual.

o Cuentan con narmatividad propia.

dl 5u desting estd dirigido a fines en especifico

£) Evoluzionan anvalmente.

f} Impactan con su aplicaciana la ciudadania.

gl Se aplicacidn 2 través de la estructura organizacional con la que se cuenta.
hy Proporcionan ‘actisilidad de atender con mayor proflundidad y amplitud a la poblacidn,
il Dan certeza a la ejecucién de planesy programas,

J} Cuentan con normatividad especifica y estan dirigides a acciones concretas.

m’muulluhﬂr TS TU G T TS T TR LU S EUTTCT U WRTITTTOAUS LAy aos U TTTRIT LG LT RS, Rl AL S IRALS T R E','E'bt”]”-
b) Aplicacior de la Metodolopia del Marco Log co (MML) con el fin de evaluar el avance y alcance de objetivos.

¢] Plantear y replantear planes y programas internos.

d) Generar proyecciones que solventer las necesidades pricritarias, presentes y fluturas,

&) Promover herramientas administrativas que permitan la continueidad de las metas.

fi Elaborar lineas estratég cas de accidr con recursus adicicnales.

gl Rezlizar deteccién oportuna de necesidades a atender,

h} Conformar una coleccion de proyectos viables de implementacian.

2 T Dednidades:

al Mo contar con un instrumento de evaluacian,

b) Desconacimienta de indicaderes de desem sefio.

) Ausencia de MIR.

d) Carencia sistema integral de deteccion de recesidades.

&) Carente elaboracidn de planes v su divulgacicn.

fl Comunicacidn limitada de los resultados abtenidos

g) Instrumentos de informacién del programa poos segmenlada para su acceso en el portal de trasoarencia.
h} Dependencia de los recursos para la ejecucidn para a generacion de acciones.
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Formato para la Cifusian de (05 Resultados de |as Evaluaciones

Unidad Responsable del Gasto: 02 G0 15 ALCALGIA VENUSTIAND CARRANZA

~ = ald el u L (= ! ] o] i = oAl

b) Entrega de recurso desfasados.

¢ Incumplimiento de los lineamientos por desconacimiento,
d} Falta de capacitacion de las Areas involucradas,

&) Desconocimiento de los beneficios.

f} Posibles a ustes presupuestarios a nivel federacian,

3. Conclusiones y recomendacionss de la evaluacion

CIUDAD INNOVADORA MUESTRA
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. T A e Resiohs: Ty
3.1 Describir brevemente las corclus’ones de |a evaluacian: La presente mraluan:lnn fue encaminaca a buscar la eliciencia v eficacia de la aplicacidn dP lcs TBCUMSHS QIover -entﬂs de |as
Fandos Federalas, considerando en todo momente tener una panardmica integral de la naturaleza del fondo, su objetive, carmpo de aplicacién, designacion de los recursos, lemporalidad e
impacta genarads en |as zonas de heneficio direrto.

Con los datos recopilados y de la informacién dispenible se muestra un ejercicio del quehacer guberamental gue exige ransparencia en la infermacion con la cportundad de tener mayor
pepecificidad en la forma de trasmitir a la ciudadania el trabajo que se realiza al interior del Organo Pelitico, generando con ello el incremente de la confianza v la certidumbre del trabajo
redlicado en favor de los beneficiarios,

Fs aporiuno considerar que el Grgano Politico regularmente opera bajo politicas de austeridad enfocadas en los recursos escasos el cual deber ser gjercido de la mejor manera, en
oportunidad y conpruercia con las necesidades de la poblacion. Los trabajes llevados a cabio en esta evaluac én, coatribuyeron a identificar gue las necesidades que presenta la poblacidn
potencial no se resuelven con solicitar /o, Bnosu caso, asignar mayores recurses. B! Cobierno Federal se encuertra en un escenario de dissonibilidad limitada de recursos, es prioritario
considerar ctros factares para la definicidn de prieridades, la toma de decisiores y la asignacidn de financiamicnta, los cuzles tienen que wer con la eficiencia, eficacia, economia,
rentabilidad y oporunidad cor que se ejercen los recursos y en especial, con los resultades alcanzados.

Los Recursos Federales deben cumpliv fines especiicos, si bien, la Alcaldia otorga mayer grada de importancia al ejercicio de este tipo de Fondas, resta interés en dar un puntual
sapuimiznto al currpliriento de metas y al métcdo en que se deben evaluar; para mejorar graduzimente [os resullzdos alcanzados e fmpulsar un zlto nivel de trarsparencia, que se refleje
an una positiva rendicidn de cuentas y |3 apl cacidn de acciones de los Fandns que se traduzcan er un maynr hienestar y calidad de wida de la poblarion. Cabe hacer mencién, en un
gjercicio comparativo ot la evaluacion del ejercicio fiscal anterior inmedialo, gque los resullados oblenidos en el presente trabajo muestrar evolucidn favorable, sefal de la
retroalimentacian preducicda por dicha evaluacidn, se logra distinguir mayor discipling al momento de ejecutar, dar seglimiento y culmina en la aresente evaluacion, portales argumentos,
es de gran valia destacar gue es un memenlo clspide para la continuacian de los trabajaos tendientes a la mejora continua y a la consclidacion del Sistema dz Evaluacion del Desempefic.
ha fue posible identificar Programas Pablicos estruciurados, que incluyeran procesos alineados para poder ser evaluados: sin embargo, se realizd, en |z medida de lo posible. la
identificacion de resultados soare las acciones llevadas a cabo pare eva.uar |a ejecucior del gasto publico v suimpacio en les ronas de aplicacidn a través de la poblacidn beneficiada.

Es de vital importancia contar con Plares, Programas, Provectos y/o herram entas de planeacion que parmitan majorar la gestidn ce sus recursos, con el fin de censolidar el desarrollo,
social y cocondmico acemas de proveer mejores servicios 2 |z poblacidn,

En la medida de la rrayor disciplina en la plaieacion, ejecuc on, contol y evaluacian, se podrd generar mayor nformacién que permitz L2 toma de decisiones eficientes y acertadas en
rateria de gasto, ganeracan de valor piblico a, asi como trasparentar y rendir cuentas de la informacién que la peblacion demanda.

Se recomienda enfatizar an la planeacan, del disefo, la implemertacidn de politicas pablicas v la comunicacion pata que los diverscs actores conozean los objelivos previstas y los
rasultados chtenidoes,

3.2 Describir las recomencaciones de acuerdo 3 su elevancia:

A lalla de mirmacion pLoica on torng 4 [25 mpIcaciones Coniraciddles y de zoml cacidn de [os provedios Jernados ce [a e[ecucion de Tos Tondos aTecta el cumplimmiento que muestra 1
institucion con el principio de transparencia en la Administracion Publica. Debide 2 lo anterior, se recormienda ampliar 12 accesibilidad a los documentos y otros informes sobre os
conceptos de los programas concernientss a los Fandas, con el fin de fartalzcer el apego y cumplirrienta que muestra la institucian con el principio de transparencia que rige sobre |3
Administracian Piblica.
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Unidad Responsable de
4, Datas de la Instancis -'u'-alual:lﬁr'a

4.1 Nombre del coordinador de |a evaluacion: Seymur Espinoza Camacho

4.2 Carpo: Director

4.3 |nstitucion a la gua pertenece: Séymur Esp'm::za yAsociados SA de TV, I
4.4 Principales colaboradores: Enrique Guerrera Quintanar { Juan José Garcia Casasola/ Dariel Ramirez Marin [
4.5 Corren electronco del cosrdinador de la evaluacidn: seymourec@gmail.com '
4 6 Teléfono (con clave lada): 5513353557

5. Identificacién del (los} programals)
5.1 Narrbre del {los) programals) evaluadols): FORTAMLUN a las sigu entes Actividades Institucionales:

214 Mantenimiente, Conservacion y  Rehabilitacion de
Infraestructura Cultural.

201 Apoyo a la prevencian del delito.

212 Provision emergente de agua potable

203 Recoleccicn de residuns sdlidos

223 Alumbrada piblico.

201 Apowo administrativo,

5.2 Siglas; FORTAMUN

5.3 Erte pablico coordinader del (los) programals): Alcaldfa Venustiana Carranza

5.4 Poder piblico al que pertenece(n) elllos) programals):

Foder Ejecutivo X Foder Legislative__ Poder Judicial__ Ente Auténemo___

5.5 Ambito gubernamental al gue pertenece(n) el(los) programal(s):

Federal__ Estatal_ Local X

5.6 Mombre de lz{s) unidad(es) administrativa(s) y de (las) titular(es] acarpo del {los) programals):

5.6.1 Mombrels) de lals; unidad(es) administrativals) a cargo de (los) programas): Direccion General de Obras y Desarrollo Urbanc
5.6.2 Nombre(s) de (las) titular(es) de lals) unidad{es) administrativals} a cargo de (los] programa(s) (nombre rompletn corres electronico y tel&fono con rlave lada):

CIUDAD INNOVADDRA NUESTRA
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Formato para a Difusion de Jus Resultados dg las Evaluaciones

. i i Unidad Respansable del Gasto: 02 CD 15 ALCALDIA VENUSTIANG CARRANZA '
Mombre: Titular: Adolfe Hemander Garcia Lnidad administrativa:  Direccion  General
« Unidad administrativa: Direccidn General de Obras v Desa-ralle Urbano Desarrallo Urbano
« Corrao: dirgeneral odu@vearransa. cdma.gob. ma
« Talénnn: 01 (55} 5552 8802

de Obras y

6. Catos de Contratacién de |a Evaluacjan

6.1 Tino de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa___ B.1.7 Invitazidn a tres_ X_6.1.3 Licitacion Publica Macional__

6.1.4 Licitacidn Fublica Internacional___ 5.1.5 Otro: |{Scfialar)__

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluarion: Direccion General de Adrrinistracién

6.3 Costo tosal de la evaluacion: 5 1,6C00,000.00
6.4 Fuente de Financiamiento : 50170 Marticipaciones de Ingrasos Federales

".

] ] Diflision de lziEvaluacion
7.1 Dfusién en internet de la evaluacidn: Los entes plblicos deberan publicar les evaluaciones realizadas en sus respectivas paginas de internet a mas tardar a los 30 dias posteriores a la
conclusién de las mismas. Asimismo, deberan difundir en sus paginas de Internet, en un lugar visible y de facil acceso

J

T 2 Ditusian en internet del formato: De zcuerdo con lo publicado en el Dizrio Oficial de la Federacion el 4 de abrilde 2013 [..] Con fundamento en los arti ccones |y X, 14, 64y 75
de la Ley General de Contabilidad Gubernarrental y Cuarto Trarsitorio del Decreto por el que se reforma y adiciona la Ley General de Contabilidad tal, para transparentar y
armomizar la infarmacisn financiera relativa a la aplicacion de recursos plblicos en los distintos drdenes de gobierne publicado en el Diario Oficial rAcidn el 12 de noviembra de
3017 s emite la Morma para establerer el farmato para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los recarsos federales ministradaos a las erativas

Elabord: : - . =-———-mmm— 5

-

FI-\A KAREM lCIl"l".fl MINERD
DIRECTD ENERAL DE ADMINISTRACION

e
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11 Nurnb:e dela Ev.—_t[udr i Evaluacion de i“eseﬂpc\nn y de Procasos que permitan la aCtLahIEEI:!TI Y relrn:nallrnertacmn dE los Programas Sjercidos en 2018 con Fondos Federales asipnados a
la entonces Delepacidn hoy AlcaldiaVenustiane Carranza de la Ciudad de México.

1.7 Fecha deinicio de & evaluacion: 05/06/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacidn : 20/09,/2019

1.4 Mombre de la persana responsable de darle sepuiriento 2 |z evaluaciony nombra de la unidad administrativa a la que partenece;

Unidac administrativa: Direccidn Ejecutiva de Planeacion del Desarrollo y

Mombre: €. José antenic Avellane Ndjera / Mtra. Ana Selene Mejiz S8nchez ( Lic. Martin Ponce Rubiu i
Fomento Econémico

1.5 Objetive general de la svaluacién: Contar con nformacién precisa v suficiente para orientar adecuadamente la toma de decisiones relacionadas con el proceso de planeacion,
programacian, presupuestacian, ejercicio y control del gasto piblice federal, asi come determinar y aplizar los mecanismes de atencidn y seguimientn de los Aspectos Susceptibles de Mejora
derivadas de las recomendaciones realizadas por los resultados de la Fualuaciin.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacian: 1. Evaluar los programas y/o acciones sociales a través de los cuales se aplicaron los Fondos Faderalas.
2. Aplicar la metedologia establecida por el Consejo Macional de Evaluacion de la Palitica de Desarrollo Sccial [CONEVAL) y 1a Secretaria de Hatienda y Crédite Publice [SHCP) para realizar la]
evaluacidn de los programas sociales con recarsos ferlerales.

3. Reporlar los resultadus y producios de les programas evaluados durante e. ejercicio fiscal, mediante el analizis de los indicadares de rasultados, de los indicadares de servicios y de geslidn,
asi como de los hallazgos relevantes darivados de las evaluaciones externas y otros documento: del srograma.

4, Analizar el avance de las metas de los incicadares de la Matriz d2 Indicadores para Resultadoas (MIR) en 2018, respecto de afas antericres y el avance en relacién con las metas establecidas.

=, Identificar los principales aspectos susceptibles de mejara de los programas derivades de las evaluaciones externas.

€. Analizar la evolucion de la cobertura v el presupuests de los programas,

1. Describir la gestién cperativa del Programa mediante sus procesos, en los distintos niveles de desagregacidn geografica donde se leva a cabo.

1,7 Metadelogia utilizada cn la evaluacidn: Fonde de Aportaciones para el Fortalecimianto de las Entidades Federativas [FAFEF).

La primer fase consistio en un andlisis de pabinete de la infermacion piblica publicada en diversos medias, asi coma de la normatividad aphicakle y material relacionado, con fa finalidad de
conocer la asignacion, ejecusion y aplicacion de los racursos cel Fondo. Come resultado de estz primera etapa, se integrd un compendio de nformacian fisico-financiera con hallazgos quel
permitieran describir el compartamienta de los resultacos obtanidos. La segunda fase se baso en la recoleccion de informacian alinterier del Organo Politica Administrativo, a través de sus
dreas responsables, conduciznde con ello un ciclo de eatrevissas como herramienta para canncer las aspectos de la aperacién ‘nterna de la ejecucian dal gaste y la intervencion directa def
diversos actores, como fuicionarios plblicos v proveecores, misina gque Tue tenfrontados con los cantratos resultados de la formalizacidn de procesos adquisitivos. De la mizma forma se
recolecto informacion del impacte genzrado en la diudadania a fravés de la aplicacidn de un cuestionaric a una muestra de los pobladores de las zonas beneficiadas per las acciones
encaminadas a través del Fondo para constatar el alcance efectivo de la ejecucidn directa de los recursos destinadeos, tomande en cuenta la informacidn de la primera fase asi coma de laf
sepunda, tomands fundamento en todos los datos plasmados en documentos oficiales con los que se contd,
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Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones

i 5 1l Il il Wnidad Responsakle del Gasto; ALCALDIK VENUSTIANG CARRANZA
Instrumentos de reccleccidn de informacidn:

Cusestionarios 511000 cuestionarios Entrevistas 51a funcionarios Fermatos  Otros  Especifique:

Nescripeidn de las réenicas y madales ulilizados: a) Instrumentacion documental acerca del ejercicio fiscal 2018, mediante invastigacidn de la infarmacién piblica disponible a través de
medios electrinicos de fuentes oficiales dando como resullade un analisis de gabinels de Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de las Entidades Federativas, (FAFEF).

h} Entrevista dirigida a funcianarios del Organo Politico Administrativa de Venustiano Carranza. con el nbjetive de identificar la situacion que prevalece en el manejo dela informacion referente
a la ejecucion del Ffende en comento con apege a sus reglas de eperacian y normatividad aplicable, asi como detecta- la ruta critica quez transita el proceso administretivo interno para la
aplicacion de los recursos provenientes del fondo en comento,

c) Sondeo en sitio & ravés de encuesta dirigida a la ciudadznia en las colonias beneficiadas con la aplicacior de los recursos de los Fandao, para conocer el impacto directo genarado por las
acciones llevadas para el cumplimiento de los objetivos establecidos y ademdas de conocer la percepcion de la poblacian con respecto de las accionas llevadas a cabo.

El resulradn final obtenido de las técnicas para llevar a cabn la evaluacidn permite confortar la informarcidn, las acciones consideradas al interior del Organo Politics Administrative v los
resultados tangibles que la ciudadania percibe de los beneficios penerados, mismos que tueron detalladas en la descripcidn del traba e 2n los hallazgo plasmados en la evaluacion,

2, Frincipalds Hallazdos de 15 gvaliddion _
2.1 Describir los hallzazgos mas relevantes de la evaluacion: Del presupuasto original autorizado por 17,6 MDR, se registrd en la Cuenta Pdblica 17.6 MDF, representando con ello disciplina en el
ejercicio presupuastal par dichos fondo,
La Actividad Institucional de Mantenimiente, conservacian y rehabilitacidn de banquetas, con un monto ejercide de § 770,094.38 no se encuentra reportada en particular en la Cuenta Poblica,
mismaos que se encuentran identificados mediante contrato. El 58.1% de la poblacién no sabe sien el Gltimo afio se han implementado acciones para mejorar las instalaciones de algin kinder
o primaria en su colonia.
En tante al beneficio derivade de las acciones de rehabilitacidn v mantenimiento de planteles de kinder/primaria, un 79.8% considera gue el mejoramienta de la infraestructura escolar si
beneficia a los habitantes de la colonia.
Respecto de como evalda las acciones de mantenimiento y rehabilitacion de planteles educativos, el promadio general es de 8.13. El 74.7% de les antrevistados dan una calificacidn positiva
(que va del 8 al 10) a2 las acciones de mantenirmento y rebabilitacion escolar. Le calificacion promedio deda a estas acciones es de 8.13.
El 24.2% de los entrevistados llevan a sus hijes al CENDI Cipatli, de estos, el 82% de la poblacién, tiene una parcepcion positiva de las instalaciones del lugar.
Del presupuests original astorizade por 17.6 MDP, se registré en la Cuenta Plblica 17.5 MDP, representande con ello discipling en el ejercicio presupuestal por dicho fonda,
La Actividad Institucional Mantenimiento, Mantenimiento conservacion y rehabilitacion de banguetas, con un monto ejercido de & 770,094,348, no se encuentra reportada en particulas en la
Cuenta Publ ca; sin embarzo, si se encuentran reportade en contrato.
Los recursos del FAFEF, registrados en la Cuenta Pablica 2018, muestran un decremento de 46.5% en comparacion con los registrados el Ejercicio Fiscal 2017,
En general la ejecucién v aplcacién del gaste muestra disciplina.

2
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Unidad Responsable del Gasto: ALCALDIA VENUSTIAND CARRANZA

2.7 Sefalar cuales son las principales Fortalezzs, Oportunidades, Dekilidades v Amenazas (FODA), de acuerde con los termas del programa, estrategia ¢ instituciones,

3.2 1 Fortalezas:

&) Robuslecen Las finanzas publicas del Glgdlm Poltice Administrativo.

b Su disposicicn es anual,

¢} Cuentan con normatividad propia.

d) Su desting esta dingido a fines especficos,

e Cvolucionar anualmente.

f) Impactan con su aplicacion a la ciudadania.

gl Se aplicaron a través de la estructura arganizacional con la que se cuanta.
h) Proporcionan factibilidad de atender con mayor profundidad y amplitud a la poblacidn,
il Dar carteza a la gjecucion de planes y programas.

I Cuantar con normatividad especifica y estan dirigicos a acciones concretas,

2.2.2 Dportunidades: a) Dar a conacer los resultadaos e impactos generados definidos a traves de indicadores, estratégicos y de gestian,
b) Aplicacion ce la Metodalegia cel Marco Lagico (MML) con el fin de evaluar el avance y alcance de ohjetivos,

) Plantear y replartear plares y programas internos,

d) Generar prayecsiones que solventen las necesidades prioritarias, presentes y futuras.

g) Promeover herramientas administrativas que permitan la continuidad de las metas.

fl Elaborar lineas estratégicas de accidn con recursos adicionales.

g Realizar deteccian oportunz de necesidades a atender,

h) Conformar una coleccidn de proyectos viables de implementacion.

T T
a) No conlar con un instrumento de evaluacidn.

b} Desconocimients de indicadores de desempeano.

¢} Ausencia de MIR.

d) Carencia sistema integral de deteccidn de necesidadas,

e] Carente elaboracién de planes y su divulgacian,

fi Comunicacion limitada de les resultados obtenidos.

g} Instrumentas de informacién del programa poco segmentada para su acceso en el pertal de trasparencia,
h) Dependencia de los recursos para la ejecucidn para la generacion de acciones.

CIVDAD INNOVADORA MUESTRA
¥ DE DERECHOS CASA
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Unidad Reappnsable del Gasto: ALCALDTAVEHUSTIAND CAR

2.2.4 Amengzas: a) Constanles cambios inlernos al ivleior de la administracidn,
b} Entrega de recurse deslasados.

cl Incumplimients de las linsamientos por descanocimisnto.

o} Falta de capacitacian de las Areas involucradas,

el Desconocimiento de los keneficios.

fl Posibles ajustes presupuestarios a nivel federacion.

3ES ¥ Fecamerdas il"‘n-"\-.iF' la evaluacicn

2.1 Describir brevemente las mnrlusmnh de la evaluacian: La presente evaluacion fue encammada a huscar la eficiencia y eficacia de la aplicacidn de los recursos prmrE-nlentPf de los Fondos
Federales, considerando en todo momente tener una panoramica integral de |2 naturaleza del fondo, su objetive, campo de aplicacidn, designacidn da los recurses, temporalidad e impacto
generado en las zonas de beneficio directo.

Con los datos recopilados v de la nfarmacidn disponible, se muestra un ejercicin del quehacer gubernamental que exige transparencia en la infarmacion con la oportunidad de tener mayor,
especilicidad en la Tanma de trasmitir a la ciudadaria el trabajo que se realiza al interior del Organo Politico, generando con 2lle 2l incremento de la confianza v la certidumbre del trabajo
realizaco en favor de los heneficiarios,

Es oportuno considerar que el Organo Politica regularmente opera bajo politicas de austeridad, enfocadas en el ejercicio de recursas escasos de la mejor manera, en opartunidad y congruencia
con las necesidades de la poblacidn.

Los trabajos |levados a cabo en esta svaluacidn, con base on la informacidn proporcionada por los actores de la Alcaldia v la obtenida de fuentes piblicas, asi como |3 recopilada en la
ciudadania beneficiada, contribuyercn 2 identiticar que las necesidades gue presenta la poblacion potencia, no se resuelven con solicitar yfo, en su Caso, asignar mayores recursos, k|
Gobierno Federal se encuentra en un escenario de disponikilidad limitada de recursos, es prioritario considerar otros factores para la definician de prioridades, la toma de decisicnes y |a
asignacion de financiamiento, los cuales tenen que ver con la eficiencia, eficacia, economia, rentahilidad y oportunidad con que se ejercen los recursos y en especial, con los resultados
alcanzados.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

La falta de informacidn plblica en torno a las implicaciones contractuales v de zonificacion de los proyectos denvados de la ejecucidr de los fondes afecta el cumplimients que muestra (a
institucion con el principio de transparencia en la Administracian Plblica. Debido a lo anterior, se recomienda ampliar |3 accesibilidad a los docurmentos y otros informes sobre los conceptos
de los programas concernientes a los Fondos, con el fin de fortalecer el epego v cumplimiento que muestra la irstitucidn con el principio de transparencia que rige sobre la Administracion
Publica.

4. Datos de la Instancig g tHifadora

4.1 Mombre del eoordinadar de la evaliacian: Seymur Fspinoza Camache
4.2 Cargo: Director
4.3 Institucion a la que pertenace: Seymur Espinora y Asociados SA de TV

4 4 Principales calabaradores: Enrique Guerrero Quintanar [ Juan José Garcia Casasola [ Daniel Ramirez Marin
4.5 Correo electrénico del coordinadar de la evaluacian: seymourec@gmail.com
4.6 Telefono (con clave lada): 5513352557

’ e CIUDAD INNOVADORA NUESTRA
o ¥ DE DERECHOS CASA



. 0085
= P caminsn | L mmen CUENTA PUBLICA 2019

-

Farmato'para la Difusion de los

Unidad B

5. ldentificacion del {los) programals)
5.1 Mambre del {los) programals) evaluado|s): FAFEF a las siguigntes Actividades Institucionales:

718 Mantenimientn, conservacion y  rehahilitacion  de
infraestructura educativa

224 Construccion y ampliacion  de  infraestructura de
Desarrollo Social.

206 Mantenimiento  Conservacidon y  Rehabilitacion  al
Sistemna de Oreraja,

215 Manlenimienlo  censervacién  y  rehabilitacion  de
benquetas

219 Mantenimicnto, Rehabilitacién vy Construccidn  de
1 Eleade

5.2 5iglas: FAFEF

E.3Ente pﬂhiii:u enordinadar del {lns) programalst: Alcaldiz Venustiang Carranza
5.4 Poder pablice al gue pertenece(n) =l{los) programais): B
Poder Ejecutive ¥ Poder Legislativa__ Poder Judicial, _“EntF.' Autanemao___
5.5 Amkito gubemamental al que pertznece{n) elilos) programals):
Fedaral___ Estatal ___ Local ¥ -

5.6 Nombre de la(s) unidad{es} administiativa{s) y de (los) titular{es) a cargo del (los) programais):

5.56.1 Mombrels) de lals) unidad{es! administrativals) a carge de (las) pru:ugr:—.ma(s;]: Gireccinn General de Ohras y Desarrolle Urkano

5.6.2 Nambrels) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s, acargo de (los) programa(s) {nombre completo, correo e.ectronico y teléluno con clave lada):

Mombre: Titular: Adolfo Herndndaz Garcia ) Unidad administrativa: Direccion General de Obras v Desarrellz Urbano
« Umidad administrativa: Direccion Ceneral de Chras y Desarrello Urbano
« Carren: dir general.cdu@vearranza.cdmu.gobams

= Teléfono: 01 {55) 55.52.88.02

i
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Unidad Responsable del Gasto: ALCALDIA VEN USTIAND CARRANZA

6. Datos de Contratacion de la Evaluacion

6.1 Tipa de contratacian:

6.1.1 Adjudicacion Directa_ 6.1.2 Invitacion a tres__X_ 6.1.3 Licitzcion Publica Nacional
6.1.4 Licitacidn PUblica Intermacional___ 6.1.5 Otro: (Sefalar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Direccion General de Adminisiracion

5.3 Costo total de la evaluacion: § 1,600,000.00

6.4 Fuente dz Financiamiento ;: 50170 Participacionss de Ingresos Fecerales

Al il Bifusion de ld Evallacion
7.1 Difusion en IntPrnE-l de la evdluaulnn Ln:-s entes plblicos deberdn publicar las evaluaciones realizadas en sus respectivas pagma.:, de Filarnel & mis Ldrddr a los 30 dias posteriores a la

corclusion de las mismas, Asimismo, deberdn difundir en sus paginas de Internet, en un lugar visible y de facil acceso

1

r.2 Difusién eninternet del formato:De acuerdo con lo publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 4 de abril de 2013 [ .. Con fundamentop e
la Ley General de Contabilidad Gubernamenta. y Cuarto Transiterio del Decreto aar el qus se reforma y adiciana la Ley General de Contahilid
lainformacion financiera relativa a la aplicacian de recursos plblicos en los distintos drdenes de gobierno publicade en el Diario Oficial 4

Ios articulo acciones [y ¥, 14, 64 y T9 de
¢ para transparentar y armonizar
ederacio de noviembre de 2012 s emite la

Elabord:, i L o
_— -'I
( ,,"“?55 f LOYA MINERD
T _PIRECT R GENERAL OF ADMINISTRACION

CIUDAD INNOVADORA MUESTRA
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Unidad Responszhle del Gasta: ALCALDIANEMUSTIAND CARRANZA

ipcién de laEvaluacion

1.1 Nombre de la evaluacid e Evaluaciin de Desempeiin y de Procesos gue permitan la scluslizacian yorelroalimentacion de los Programas Ejercidos en 2018 con Fondos Federales zsignados a la entonces
Delepacian hoy AlcaldiaVenust ano Carranza de (3 Cludad de Mégico.

1.7 Fecha ce inicio de e evaluacidn : 05/06/2019
1.3Fecha de término de la evalwacion | 20092013

1.4 Momore de la persona respensable de darle seguimionto a la evaluacion y nombre de La unidad administrativa ala que pertencoo:

Hambre: © José Antonia Arelana NEjera f Mira. Ana Selene Mejiz Sanchez ¢ Lo Martin Fance Rubio Uniglad administrztiva; Direccion Ejecutiva de Flaneacian del Desarrollo y Famento Econdmicn

1.5 DAjetivi gereral de la pvallacidn: Contar con informacian preciss  suficierte para nientar adecuadamente (2 toma de decisinnes relacinnadas ron el pracesn de planeaciin, programacian, presupuestaciin
cjecicio y coteel del gasto poblics federal, asi come determingr y aplicar los mecanismes de atencion y seguimients de 035 Aspectos Susceptinles de Mejora dervados de las recomendaciones realicadas pur lus
res.a[lados de la Evaluacion.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion: L. bvaluar los programas y/'o acciones sociales a través de los cuales se aplicaron los fondos Federales.

2 Aplicar la rnel,udq}lugfa establecida por el Consejo Nagional de Evaluacion de la Pol'tica de Desarrollo Social (CONEVAL) v (a Secretaria de Hacienda y Crédie blico (SHCP) para realizas 8 evaluacion de los
programas saciales can recursos federales.

3. Weporta© los resultacos y productos de los arogramas evaluados durarta el gjsrcicio fiscal, meciante e analishs de los indicadores de resultados, de los indicadores de servizios v de gesticn, asi camo de los
hallazzes relevantes derivados de las evaluaciones externas y otros documentos del programa.

4. Analizar el avance de las metas de los indicadares de la Matsiz de Indicadares paca Fesultados [MIE) en 2008, respecto de afios anteriones y el avance enrelac 6r con las metas sstablecidas,

5. Identificar los principales aspectos susceptiples de mejora de los pragramas derlvados de las evaluaclones externas.

G Anzlizar la evolucion de la coaesturay el presupuesto de los programas,

I Descobir la gestion aperatva del Programa mediante sus procesos, en los distintos niveles de desagragac on geografics donde se lleva 2 cabo,

X
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©.7 Metodolazia utilizada on la evaliacdn: La presenle ovaluacian re‘erente 3l pjercicin 2008, resaecto de 13 sjecucian ce los Fondas: FORTAMUR, FAFEF, FAIS, FORTAFIN |, FORTAFIM Il y FORTASEG. _a primer fase
consistié en un andlisis de gabinete de 13 Tnformacian piblica publicada en diversos medios, asi como también en la normatividad aolicable y el material relacionado, con la finalidad de conocer la asgnacian,
ejeruridn y aplicacion ce los recursos del Fendo. Come resultado de Lo anterior se nitegre un compendio de informacién fisica-financiers, derivando en hallazpos gue pennilieron describin el comportarmien o de los)
resultados oblenidos. La seguada fase fue encarminada a llevar a caao recoleccin de informacidn al inferior del Organo Politice Administ-ative, @ taves de un cido de entrevistas, coma herramienta de
secopilacion e informacian, gue permitic coracer las aspectos de La opeacién interna de |a ejecucion del gasto v lz intervencidn directa de diversos actores, coma funcianarios piblicos y provesdares, mismos
que fueron confrontados can las cantratos resultados de la formalizacidn de procesos adouisitivos,

D Ta misra Torma se recalecss nfarnzciin del impacto generado en la ciudadania a través de la aplicacan ce an cuestionzrio @ una muestra de los pobladores de las zonas beneficiadas por las acciones
encaminadas a trovés de los Fondos para canstatar el a'cance efectivo de la sjecucian directa de las recursns destinados, tomanda en cuenta la infermacion de la primera fase asl como de | seguada, temando
fundamenio en todos los datos plasmades en dooumentos oficiales con les gue s cantd.

Instrumentos de recaleccion de irformac dr:

Cusstionarios 511000 cuestionarios Ertrevistas St 2 funcionarios plblicos Formartos__ Otros_ Especifigue;

Jescripian de las técnicas y modelos utilizados: a) Instrumentacion documental acerca del ejercicio fiscal 2013, mediante rvestipacar de la informacion pdblica disponible, a través de medies e ectronicos de

fuentes oficiales, dardo coma resultado vi andlis’s de gzhinete los del fondo

o} Entrevicta dirigida a tuncionarios del Grgano Politico Administrative de Venustiano Carranza, con el objetivu de identificar 12 situacién que prevalece en el marejo de la informacion refereate a la ejecucion de los
Fondos con apego a sus reglas de operacion y norratividad aplicadle, ast come detectar |a ruta otica que transita el pracese administ-ative interna para [z aplicacidn ce los recurses provententes de los fondas en
comento.

£) sonden en sitio a través de encuestas cirigidas a la cudabaniaen las colanias beneficiadas con la aplicacidnde los recursos de los Fondos, para conecer ol impacto directo generada por las aociones llevadas para

el cumglimiento de los objetivas establecidos y ademds de conocer la percepcién de La pabilacién con respecto de las accionses llevadas a cabo.

rEI -gsultado final oemitid confortar 2 informacion, las accinnes cansideradas al interfor del ©-gano Politics Adeinistrativo y los resultades tangibles que ls ¢ iudadania perciae de los bereficios eneradas, mismaos
que fueron delalledos en la descripcidn del trabajo on los hallazgos plasmadas en la evaluacidn,

CIUCAD INNOVADORA NUESTRA,
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Unidad

3.7 Deseribir los hallazgos mas re evantes de la evaluacidnHallazgos sobre el ejercicin de la anlicacion de recursos del Fondo de Apartaciones para la Infraestructura Social (FAIS)

2) bl gjereivic del gasto rellejade i actividades institucionales conlos fandos asignados muesl-an un avance promedio del 9834

Iy} La slaneacion sobre a ejecucian de los tondos es inercialy circunstancial, no se cuenta con progr2inas y orocesas forma es especificos para este fin,

o) Carecen de Indiradores, mismos qus debe serimplementacdos a través de la MIR 2 imaolementacian de 2 Metocologia del Marco Metodoldgicn con |2 finalidad de proparcienar urd herramienta gue permita
cantrolar v evaluar ol desempefio de la aplicacién de los Fondas en el guehacer gubemamental

ol mistrioucidn delos recursos definda en mayar pate a diversas actividades muy 2specificas de cada Noda mismas gue muesiran una tendencia cichca en comparacian del afic fseal znterinrinmediata.

43 Cuenta cnn asignacin de recursos con tasas deur crecimienta porcentual en comparacidn de los ejercicios fiscales anteriores.

&) Mo fue posible ident ficar ol desting de los remanentes de aroductivid arl que se poneraron. ELA7.6% de los entrevistados lienen un tiempo de residencia entre el 25% de los enl-evislados ha vivido de 63 10 afias
en la entonces Jelegacion Foy Alcaldis Venustiano Carranza; el segundo porcentaje mas alto corresporde a guienes han vivido de 21 2 30 afios en la demarcacian (22.1%). De manera general, el 35.9% de la muastra
havivido por mas de un afo en Venustiano Carransa.

Lacalidad de los servicios de Drenaje y 2gua Potakble asvalorada de manera fevarable par parte de los entrewistados, sinembargo, no s¢ observa un incrementa significativo er La evaluad &n de estas servicios can
respecto al afio antenor.

El .65 de los entrevistados considers que el servicio de Drenaje ha mejorado con relacién al afio anterior. Mientras que el 7.1% de les participantes sefiald gue ha percibido una mejoria en el servicio de agua
patanle nara el misme periodo.

£L5% 2% e las cnouestados considera cue e servicie de Drenaje es moyimpertante para su familia. Por atra parte, el 69 1% de la muestra establacid gue &) servicio de Agaa Potable es Muy impaortante para ellos v
sus familias. E

Por s cue hace 3 las acciones para mejorar la red de drenaje, ef 38.7% de los participanies establecid cue en su colonia no se realizaron acciones paran iejerar ba red de drenaje en el ditime aile,

Er contraparte, el 60.3% planted que sl sabe de acciones en beneficio del servicin de drenaje en su comunidad.

El beneficio de la rehaaiiacicn del dreraje, 80.3% de la muestra pasee Lna valracion positiva schre el benef cie queimplicd La rehabilitacidn del drenaje en su colonia.

Forotra parte, 15.5% de los entrevistados mostraren percepcionss nepativas al respecto, Enbre 518 Segmento s eicy entia el 4.9% de la muestra gue establece gque su coloniz no abtuve bereficios tras la
rehabilitacian del dranajz,

Enlre las personas que consideraron que las acciones rehab litac 6r del senvicio de drenaje ro les Bensficiaron, el 58.3% sefiald que las acciones no sinferan de manera general,

Porotra parte, el 25% establecie quela tardanzaen 2 finalizacian de las obras es la principal rezén por |z cual ng se vieron bensficiados,

Finalmeare, el 16, 1% sefald que las accienes no se llevaron a caoo en lodala zona.

Elpnincipa: aeneficio observado como resultads ce las abras de mantenimianto del drenaje ps que no se presentan inundaciones, de acuerda con el 65% de (ns entrevistados.

Par parte de [as acciones para mejorar la red de agua potable, de acuerdo con el 73.0% de los entrevistados, en as colonias gue hab tan ne se aresentaron acciones para mejorar la red de agua potaile,

[n rontrzparte, 26.1% de La muestra aseverd que 2nsu colonia se realizaron acciones para mejorar la red de agua potable.

P14 50 da T el reoictadae Feran ina nerrencian neaativa cnn ralacian al heneficin ane panecd |3 rehahilibasidn dela red de seca ensiicalnnia

L
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Por otra parte, di las persoras que waloraron de mansra positiva la rehabilitacon diela red de agua, el £7.9% eslablecid que su coloria fue alge beneficiada y el 43.1% calificd coma *Mucha” el be neficio chtenido.
La sscasez de agua es la principal razn par la gue los entrevistacdos que ne se consideran beneficiados par las accianes ce renabilitacion ce la rec de agua mantieren und percepidn negaliva sabredichas
acciones. Asi Lo sostiens el 100% de las peraonas que respondieron esta pregnta

Aoarca del cérmo ba beneficiada a 12 pob acidn, el 54.2%: du los entrevistados considera gue la mejara en ta calidad del apuz es e principal beneficio que las obras de rebakilitaridn de la red de apua que han
nroporcionada a la poblacién, el 29.7% menciond que, tras |a rehabilitacion, el agua estd limpia.

2l 16.7% de 2 russtra sefiald quo se han visto baneficizdas potque ya na hay falta de aguz,

Prevalece Lna percepridn pusiliva con respecto al mejoramiento de drenaje yio sorvicio de spra después de las acciones implermentadas, de aruerdo con el 53.1% dz la muestra. Este segmeto se encuent-a
conformada por un 46.4% gque considera que los servicios han mejoraco Ago v el 6.7% que establece gue ha side Mucho.

Por obrz narte, al 46,95 de los entrevistados ene una percepcidn negativa soare el mejoramiento de los servicios.

Al Luwslicnar 3 las particisantes sohre cémao evaldan ol se~vicio de Drenaje, enuna escala del 1 al 10, la califirarian con mayor cantidad de respuestas fue & 126.6%). La media anitmética de as calif caciones fue de
G.52.

Con respecto al servicio de Agua potable, la calificacian s frecuente fue 771,030, Para este caso, ¢l promedio de las evaluacones fue ¢11,

deerea de cdmo eva Gan las acciones de.gobierno de la entonces Delezacian hoy Alczl fia venustiane Carranza, el 53% de los entrevistados establecia que tiene ura percepcidn positiva sobre [as acciones de La
entonces Delegacitn hoy Alcaldiz venustiano Carranza para alender las problem aticas del ciudadana.

El 4744 evalidia coma Poco efectivas las acciones de atencion al ciudadano, yun 4.5% mencond que son Mada efectivas

Provalece una percepcion positiva con respecta al mejeramients del drenae y/o servcle de apue después de [3s acciones implementadas, de souerlo con el 53.1% de la muestra, Este segmento s2 encuentra
conformaitn por un 46.4% que considera que los senvicias han nejorada Algoy el £.7% que esta blece que ha sido Mucha.

7.7 Sefalar cudles son ias principales Fartalezas, Gportun dedes, Debilidades ¢ Amanazas (FODA), de acuerdo con oz temas del programa, estrategia o instituziones,

3,21 Fortalezas:

a) Robustecen as linanzas adolicas dzl dirgann Palitice Administratveo.

[ Su d'sposicitn es anual.

ri Cuentan con normatividad propia

ol Su desting estd dirigide a fines e espedifion

&) Evolucaran anualmante.

I Impactan co su aplicecion a la dudadania.

gl Se aplican a travas dala estructura prpanizacional conla gue se cuenta.

h Froparcionan factibilidad de atencer con mayer profundidad y amplituc 2 la poblacian.
it Dan certera a la ejecucian de planes y programas.

1 Cuentancon normatividad especficay cstandirigidas a acciones concrelas.

CIUDAD INNOVADORA NUESTRA
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2.2 2 Oporturidades: 2) Der aconocer los resultacos e impastos generados deflinidos a traves de irdicalues, eslratégicos y de gestion.

b amlicacian de la Metodelogia del Marce Ldgico (MWL con el finde evaluar el avance y alcance de ebjetivos.

! Plaalear y replantear planes y programas internos. .

d| Generar proyeccicnes gue salventen lzs neces dades priontarias, presenles y fuluras. iR
o] Pramawer herramientas administralivas que permiten la continuidad de las metas.

{i Clabarar lingas estratégicas de accian con recursos adicionales.

) Realizar deteccign oportuna de necesidades alender

ht Canfarmar una caleccidn de proyectos vizhles de irnalernentacton,

1.2.3 Jehilidades:

a) Mo contar con an nstruments de evaluagin.

3] Descenocimisnto de indicadores de desenper o,

2] Ausencia de MIR.

1% Carencia sisterna integral de deteceidn de necesidades.

£} Larente elaborzcion de planss y su divalgacidn,

f Comunicacian limilada de los resuitados obtenides,

B netrurmentos de infarrmacidn del programa saco segmentada para su accesnen el portal de rasparencia.
h} Dependenciz de los recursos parala ejacucidn para la generacidn de acciones,

9% 4 Amenazas al Constantes cambios internas al interiar de la ad ministracion
oy Entrega e recurso desfasadas

o) incumplimients de los ineamientos por desconocimiento,

d Falta de capacitacidinde las Areas irvolucradas,

) Desconocimiento de los beneficics,

f| Pasibles ajustes presupuestancs a nivel federacicn,

CILDAD INNOVADORA MUESTHA,
¥ DE DERECHOS CASA
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3.1 Describir brevemente [as conglusiunes de la evaluac O La presente evaluaci 3n se dirigid a detectar la eficiencia y eficacia de la aplicacidn de los recursos provernentes de los Fandos Mederales, consideranda e
toda mementa tener una panoramica integral de la naturaleza del fonde, su abjetive, campe de aplicacion, designacion de (os recursos, Lemparabdad e impacto generade en Las zonas de beneficio directa,

Con los datos recopilacos y de lainformacidn dispanible se musstra un e erocio del quehacer gubernamental gue exize transparencia €n La informacian con la cportunidad de tener mayer especificidad en la torma
de trasmitic a la ciudadania el trasajo que se reaiza al irterior del O gana Palitico, generande con ells el incremento de la corfianza y L2 cert dumbre del trabzje reslizada en favor de los beneficiarios.

Es opartuno considerar gue el Orzano Peliticn regularmente opera bajo peliticas de austerdad enfocadas en los racursos escasos el cual deber ser ejercido de la mejor manera, en oportunidad y congruencia con las
necesidares de la poblacidn Los srabajos evados @ cabo en esta eveluacidn, contribuyeron 2 identif car cue las necesidades que oresenta |z poblacion potencial na se sesuelven con solicitar y/o, @n su cese, asignar
mayores recursos, £ Gabierno Federal se encuentra en un escenaria de disponibilidad limitada de recurses, es indisaensable considerar otros factares para la definicidn de prioridades, la toma de decisicnas v la
asignacian de financiamiento, os cuales Lienen gue ver con la eficiencia, eficacia, sronamia, rentabilidad y oportun dad conque se ejercen los recursas y en especial, con ios resultadus eleanzados,

Lns Recursos Federales deben cumplic fines especficos, si bien, la Alcaldia otorza mayer zrado de impo-tanca al ejercicio ce este Upa de Faados, resta interés en dar un puntual seguimieto al cumpliriento de
metas y al método en gue se deben evaluar; para mejarar gradualmente los resultados alcanzados e impulsar un alto nivel de transparencia, que se reflaje en una positiva rendicidn de cuentas v 1a aplicac dn de
actiones de los Fondos gue se traduzean en un meyor bienestzr y calidad de vida de la poblaclin. Cabe hacer mencian, en un ejercicic comparativi con la evalusciin del jercico lsal siteser neediata, gue los
resultadas aatenidos en el presente trehajo muestran evaluzién favarable, sefal de la retroalimentacién procucida por dicha evaluacion, se logra distinguir mayor discialina al momento de ejecutar, dar
seguimicnte y culming en la prasente svaluacidn, por tales argumentas es de gran valia destacar gue & U mements cispide para la continuacian de lac trahajos tencientes & la mejora continua w2 la
cansclidacidn del Sistema de Evaluacian del Deserpen,

A partir de la infarmacidn cen a que se contd, no fue positile identificer Programas Poblicos estructurades, gue incluyeran praceses alineadas para poder ser evauades; sin embarga, se realizé la identifcacidn de
resultados sobre las acciones llevadas a cabo para evaluar |a ejecucion del gasto poblice y suimpacts en las zenas de aplicacion a través ce la poblacion beneficiada.

Es de vital impartansia contar con Planes, Jrogramas, Proyectos y/o herramientas de planeacidn gue sesmitan mejoar la gestian de sus recurses, can el finde conselidar el desarrello, social ¥ ccondmica ademis
e araveer mejores sendcios ala poblacidn.

En la medida da la ayer dizcinl na en |z planearion, sjecucion, control v eva uacion, se podrd generas mayor informacitn que permita la toma de decisiones eficiertes y acertadas en materia de gasto, generacion
dewvalar pitblico a, asi como trasparentar y rendic cuentas de lain‘ormacian gue la peblacidn demanda,

Se recomienda enfalizar en la planeacion del dizefio, la implementacidn de polit cas pdblicas y la comunicacidn para que los diverses actores conazcan los objelives orevialas y los resullados abitenidos,

3.7 Descrbir las recomandaciones de acuerdo 2 su relevangia:

La falta de informacidn pliblica relativa a las implicaciones contractuales y de zenificacian de las proyectos derivadas de |a ejecicidn de los fandas afecta el cumplimiento que muestra la institucion con el principio
de transparenca en la Administracidn Pibica. Bebido a o anterior, se recomenda ampliar la accesibilidad a2 los documentos y otros informes sebra los concastos de las prageamas concern entes a los Fandaes, con
ol frde fartalecer #l apepe y camplimientsa gue maestra la instituciédn con el principie de ransparencia gue rige sobre (2 Adminst acid Fublica,

7-5¢ recomienda amplia- la accesiiidad a los documenios y olios mfermes sobre los conceptos de les programas concernisntes a los Fandas, con el n de fortalecer el apego y cumplimiento que muestra la
institucian coan el or ncpio de transparencia que rige sobre |a Admimstracicn Plalica.

CIUDAD INNOVADORA NUESTRA
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ados de (a8 bvaludciones

Jhidad Responsable dil Gastor ALCALDIAVENUSTIANG CARRANZA

4 Datos de alnstancia ewvaluadorsa
4.1 Nombre del raardinadaor de 3 evaluacidn: Seymus Espinoza Camacho

0094

4.2 Cargo: Director

A3 Institucian ala que percenece: Seymnur Espinesa y Asoliados SAde OV

4.4 Princ pales calebaraderes: Cnroue Guerrero Quintanar [/ Juan Jost Garcia Casasola ¢ Daniel Ramirez Marin

4.5 Corren electranico del caordinader de a2 evaluacien: seymourec@gmail.com

4.6 Teléfona (con clave lada): 5513352557

i i ... 3 dentificacion de ) : i
5.1 Nombre del (ins) pregramals) evaluadols): Fondo de Apoarlacianes para Fando ce Aporaciones pars la Inflaestrictura Sacial a las
siguientes Aol dades Institucionales:

206 Mantenimients, conservac on y rehabililacion al sistema
dadrenaje.

727 Mantemmientn, conservacion y o rehabilitacion de
infraestructura de agua potatile

5.2 Sialas: FAS

3 3 Ente publico coardinador del los) programalsh: Alcaldia Venustiano Carranza

5.4 Bader pablico 3l gue pertenece(n) elllos, programals;:

Poder Ejecutwa X Puder Legislative___ Poder Judical_ Ente Autanamo_

'ﬁ Ambita pubernamental al gue pertenece(n; el(los] programals:

Federal__ Estatal___ Local X

56 Mombre de lajs) unidadies) admoistrativals) v de (los) ttularfes] @ carge del {las) programals:

5.6.1 Mombrelsi de lajs| uicadies) administrativais) a cargo de [los) programals): Sireccién General de Oaras y Desarrallo Urkana

5.5.2 Nombre(s) de [105) titularies) de ia(s) unidad{es) sdministeativais) a cargo de (los) programals) (nombre corpleto, coreo electrinicoy teléfonn con elave laday:

« Uniclad adrministrativa: Direccién General de Ooras y Desarrollo Uroano
« Correo: cir.general.odu@varranza.cdms.gob.m
. Teléfono: 01 {%%) 55 572 AR.07

Mermbre: Titular: Adolfo Herndndas Garcla uridad administrativa: Direccion General du Cliras y Desar-olle Jrhano

CIUDAD INNOVADORA
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6.1 Tipa de contratacian:
6.1.1 Adjudicacidn Directa___ 612 Inwitacian 2 fres ¥ G.1.3 Licizacida Flblica Nacional

-;> 1.4 ..lcltacu:un Piblca lnternzcional_ 615 Owo: (Sefialarg

5.2 I_.Imd.-_q:l administ-ativa respor sable de contratar (a evaluacion: D reccion {..-enpral ceadministracion
6.7 Costo total de la evaluacion: & 1aC0,000,00

5.4 Fuente de Financiamiento : 50170 Participaciones de Ingresas Federales

7 hifUsian de 15 Evaluadioh
7 1 mfusian en inemet de la evaluacidn: Los entes pablicos deberan publicar las evaluaciones realizadas en =us respectivas paginas de lnleret a mas tardar a los 30 dias posterioses a la cone usion de las mismas.
s inisme, deberan difundiren sus pdginas de Internet, en un lugar visible yop fAcilacteso

arcinnes |y 1X, 14, 64y 19 de la L.-'_‘y General de
y ammaniza© la informacidn financiera relativa a la
ma para establecer el formato para la cifusian de los

73 Difusion en intermet del formato:be acuerdo con lo publicado en el Maric Oficial de la Tederacidn el 4 de abril de 2013 [ ] Con fundamento en
Centahilidad Guberiamental y Cuarto Transitorio del Decrete por el cue se refarma v adiciona la Ley Geseral de Contabilidad Gubernamerta., par
amlicac da de recurses plblicos 20 los distintos drdenes de gobiernn pualicado en el iarie Oficial de la Faderacion el 12 de nowvierrbre oo 2012
resullados de las evaluaciones de los recursos federales mimstrados a las entidades fedsrativas

emile la

Elabord: - i e =T
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Farmato para fa Difysion de [os Resultadas delas Evaluaciones

Unidad Responsable del Gasto: ALCALDIA VENUSTIANG CARRANZA

il Descripcion de la Evaluagion

11 Nambre de |2 evaluacion: Svaluacion de Desempefio y de Procesos que permitan [a actualizacidn y retroalimentacidn de los Programas Ejercidos en 2018 con Fondos Faderales asignadaos a

la entonces Delegacién hay Alcaldia Yenustiano Carrarza de la Ciudad de Meéxico.

1.7 Fecha de inicio de la evaluacidn: 05/06/2019
1.3 Fecha de térming de la evaluacion @ 20/09/2014
1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Unidad adrinistrativa: Direcoion Ejecutiva de Flaneacion del Desarrollo y
Formento Econdmics
T UEErwG gEnaral de 1@ evaldacion: Lontar con INoracion preciss y ETCETE pars SFentar a0eCUatamente (@ Toma O¢ decsones [elationadas con el procesns 0 praneacrar,
programac oh, presupJestacion, ejercicio y control del gasto publico lederal, asi como dete-minar v aplicar los mecanismos de atencign y seguimiento de los Aspectos Susceptinles de Mejora
derivados de las recomendaciones realizadas por los resultados de la Evalua cign.

Marrbre: C. José Antonio Arel'anc Najera [ Mi-a, Ana Selene Mejia Sanchez / Lic. Martin Fonce Eubig

1.5 Objetivis pspecificos de la evaluacidn: 1. Evaluar los programas y/o acciones sociales a través de los cuales se aplicarcn los Fondos Federales.

7, Aplicar ta metodologia establecida sor el Consejo Macional de Evaluacion de la Politca de Desarralla Socizl (CONEVAL) v la Secretaria de Hacienda y Crédite Plblico (SHCF) para realizar la
ovaluacion de los programas seciales con recursos fecerales.

3. Repartar los resultados y productos de los programas evaluados durante el gjercicio fiscal, mediante el andlisis de los indicacores de resuliades, de los indicadores de servicics y de zestion,
asi come de los hallazgos relevantes derivados de las avaluacicnes exlernas y otros documentas del programa.

4 Analizar el avarce de las metas de los indicadores de la Matriz de Indicadores para Recultadas [MIR) en 2018, respecto de afos antariores y el avance en relacion can las metas establecidas.
5. Identificar los principales espectos susceptibles de mejorade los programas derivados de las evaliaciones externas.

5. Analizarla evolugian de la cobertura v el presupussto de los programas.

7. Describi- la geslion operativa del Programa mediante sus procesas, en los distintos niveles de desagregacion gecgrafica donde se lleva a cabo.

CIUDAC INNOVADDRA MUESTRA
¥ DE DERECHOS CASA
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Formata parala Diftsian de [os Resultados déllas Evaluaciones

Jhidad Retionsabla del Ghstal ALCALDIA VENUSTIANG CARRANZA !
. ; :

1.7 Metodologia Evaluacidn reforente al ejercicio 2018 respects de |z ejecurién del Fondo para el Fortalecimiento Financiero (FORTAFIN [y I} La primer faze consistio en un analisis de
sabinete de la irformacion plblica publicaca en diversos medios, as| como también en la normatividad aplicable y el material relacionado, cor la finalidad de conocer la asignacidn, ejecucion
y aplicacién de los recursos del Fondo. Como resultado de o anterior se integrd ur compendio de infarmacidn fisico-financera, derivando en hallazgos que permitizron describic el
comportamienta de los resultados obtenides, La segunda fase fue eacaminada a levar 2 cabo recoleccion de informacidn alinterior del Grgano Pelitico Administrative, 2 través de un ciclo dej
entrevistas, coma herramienta de recopilacidn de infarmaciar, que permitic conocer las asgectos de la operacion interna de la gjecucicn del gasto v la intervencién directa de diversos
ac:ores, coma funcionarios pdblices y proveedores, misrmos gue fueron confronlados con los contratos resultades de la formalizacidn de procesos sdouisitivos.

De la rmisma forma se recolecto informaeién del impacto generado en la ciudadania a ravés de |a aplicacion de un cuestionario a una muestra de los pobladares de las zonas beneficiadas por
las acciones encarinadas  través de los Fondos para constatar el alcance efective de la ejecucion directa de los recursas dest nados, tamanda en cuentz Lz informacian de la primera fase asi)
coma de la sezunda, tomanda fundamzanto en todns los dates plasmadaos en documentos oficiales cor los gue se conto.

Instrumentas de recoleccion de informacion:
LLestionarios 3 Entrevisas 51 Formatos__ Otros_ Eepecifique:

Descripeion de las tacnicas y modeos utilizados: a) Instrumentacion documental acerca del sjercicio fiscal 2018, mediante investizacién de la mformacion publica disponible, a través de
medios electrénicos de fuentes oficiales, dando como resultado un analisis de gabinete |os de los Fondos: FORTAFIN I, FORTAFINIL.

b} Entrevis:a dirigida a funcianarios del Organo Folilico Administrative de Venustiann Carranza, con el objetive de identificar la situacian que prevalece er el manejo de la informacinn
referente a la gjecucién de los Fondns con apego a sus reglas de aperacion y normatividad aplicable, asi comao detectar la ruta critica gue transita el proceso administrativo intemo para la
aplicacion de los recursos provenientes de oy fondes en comenta.

¢} sondeo en sitio a través de encuestas dinigidas a la ciudadania en las colonias beneficiadas cor la aplicacion de los recursos de los Fondos, para conacer el impacto directo generado por las
accionas levadas para el complimients de los objatives establecidos y ademds de canocer la percepcidn de la poblacion con respecto de las acciones llevadas a cabo.

£l resultada firal permitié confortar la informacién, las acciones consiceradas &l interior del Grgano Politico Adminisliativo y los resultados tangibles que la ciudadania percibz de los
beneficios peneradas, mismas gue fueron detallades enla descripcidn del trabaje en los hallazgns plasmados en la evaluacion,

CIUDAD INNOVADDRA NUESTRA
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21 Deserihir ins hallazgns mas relevantes de la evaluacion: Hallazgos sobre el ejercicio de [a aplicacio ] do para el Fortalecimiento Financiera 11y
a) Fjercicio del gasto reflejado en aclividades institucionales un presupuesto aprobado de § 66,700,000.00, con un montoe gjercido de 5 686,425,558.67, al final del ejercicio a un se tuve un
avance del 55%,

b} La planeacion schre la ejecucidn de los fondos es inercial y circunstancial, no se cuenta con programas y procesos formales especificos para este fin.
c} Carecen de Indicadores, mismos que debe ser implementadas a fraves de la MIR e implementacian de la Metodoogia del Marco Metodolagico con |a finalidad de proporcionar una
herramienta que permita controlary evaluar el desempenio de la aplicacion de los Fondos er @) quehacer gubernamental.
¢} Distribucién de los recursos defimda en mayor parte a diversas actividades muy especificas de cada Fonde mismas que muzsiran una tencencia cclica en comparacion del ano fiscal
anterior inmediato.

d) Cuerta con asignacidn de recursos con tasas de un crecimiento porcentusl en comparacion de los ejercicios fiscales anteriores,

&) no fue posible idertificar el desting da los remanentes de productividac que se generaron. Canstru coion y ampliacidn dz infraestructura deportiva

La opinién de los entrevislados sobre |a frecuencia gue asiste al Deportive més cercano a su casa, demuestra que Solamente un 13.3% de los entrevistados asisten con mucha frecuencia.

1In 35.5% asisle una vez por semana y una mayoria de 51.2% nunca asiste

Los deportivos a los que mas se asiste son: Ciudad Depertive, Depotivo Lazaro Cardenas, Depeortive Coyuya y Parque de lzs Pa.omas.

Sobre condiciones en que se encuentran las instalaciones cel Centre Deportiva mas cercano a su casa, el 48% de |os casos, |as condiciones de las instalaciones deportivas son calificadas de
forma negativas.

Acorea de como se enterd de 1as accicnes de rehabilitacidn y mantenimiento del centro deportive méds cencanc a su casa, mas de a mitad de los entrevistados no se ha enterada de las
accicnes de rehzbilitacién y mantenimiznto de los rentros deportives realizados por la entoncas Delegacion hoy Alcaldia Venustiano Carranza.

Quienes sl se han enterado de dichas acciones, recuerdan prinzipalmente: colocacion de lumirarias, reforestacion de areas verdes y construccian de rampas.

Snbra cdimo evaliian las acciones de rehabilitacién y mantenimiento de los centros deportivos, la calificacion mas nombrada per los entrevistados (37.5 es de 8, por atro lado, la calificacion
srormedio dada a las accienes de rehabilitac'én y mantenimiento de centros deportivos cs de 7.63.

Resultade de qué tanto han beneficiado a su colonia las acciones de rehzbilitacién y mantenimiento realizadas en el Centro Depaortivo, un 50% (53.5%%) de los entrevistadcs considera que las
acciones de rehabilitac én y mantenimiconta realizadas en centros deportivos, ha beneficiado poce o nada a sus colonias.

Quienes perciben que |as calanias no se han beneficiada con las rehabilitaciones de centros deportives consideran, mayositariamente, que esas rehabilitaciones deben mejorar,

La mejora de las instalaciores deportivas, &l aumento de actividades v la mejara de la imagen de los contras deportivos, son percibidos como los principales elementos beneficiosos para las
colanias de residencia de los entrevistados,

Respecto a quiénes han beneficiara las arcianes de rehabilitacién y mantenimiento del Centro Deportive Los jévenes y las nifias y nifios, son percibidos cemo los principales bereficiarios de
las acciones de rehabilitacidn y mantenimiento de los centros depuortivos,

& un GO.2% de entrevistades le ha beneficiado peco las acciones de rehabilitacién y mantenimiento de centros departivas,

Mantenimienlo, conservacion y rehabilitacion de; banguetas v vialidades secundarias.

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de aruerdo con los temas del pregrama, estrategia o instituciones.
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Fermato parala Difusion de 165 Resultadds de la8 Eviluacionss

Unidad Responsable del Gasto: ALCALDIA VENUSTIANG CARRANZA

a‘,n RnhustELEn Ias finanzas publcas del Orgaro Politico Administrativo.

b Su disposicidn es anuval,

ot Cuentan con normatividad propia

d) 5u destino esta dirigida a fines en especifico

&} Evelucionan anualmente.

fl Impactan con su aplicacidn a la ciudadania,

g} Se aplicacidn a través de la estructura organizacional can la qua se cuznta,

h) Proparcionan factibilidad de atender con mayor profundidad y am plitud ala poblaciin,
|] Dan certeza ala ejocuc én de planesy programas.

[

TP Ln s 1x Lo MY bl =Rt el I A s QB e R e O A e PP T TV YT, ESTTATEEIC DS V008 BRI,
I:lmpll’a ion de la Metodologia del Marcs Logico [MML) con e! fin de evaluar el avance y alcance de objetivos.
£ Plantear y replantear planes y programas intermos.
d] Generar proyecciones que solverten las necesidades privritarias, presentes y luturas.
&) Promaver herramientas administ-ativas que permitar |3 continuidad de las metas.
fi Elaborar lireas estratégicas de accicn con recurses adicionales.
gl Raalizar deteccién opertuna de necasidades a atender.
h) Conformar una coleccion de proyectos vianles de implementacian.

273 Debil dades:

al Mo conlar con un instrumento de evaluzcitn.

bl Cesconacimento de indicadores de desemperio.
c) Ausencia de MIR.

77 4 Amenazas: a} Constantes cambios internos al interior de La administracidn.
b Entrega de recurso desfasados,

! Incurrplimients de los lineamientos por desconocimizrid,

d) Falta de capacitacion de las Areas involucradas.

o) Desconocimiento de los beneficios.

f} Posibles ajustes presupuestarios a nivel federacion.

CILUDAD INNOVADORA MUESTRA
¥ DE DERECHOS CASA
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Farmato para Ja Difusion de los Resyltados de las Evaluaciones

i i L ] aid i
provenientes de los Fondos
Federales, considerando en todo momento tener una panoramica integral de la naturaleza del fondo, su objetive, campo de aplicacidn, designacion de los recursos, temporalidad & impacto
penerado en las zonas de beneficio directs.
Con los datos recopilados y de |3 informacian disponible, se muestra un ejercicio del quehacer gubermamental que exige transparencia en la infarmacidn con la opertunicad de tener mayor
especificidad en la forma de trasmitir a la ciudzdania el trahajo que se realiza al interior del Breano Politica, generando con ello el incremento de la confianza v 1a certidumbre del trabajo
realizado en favar de los beneficiarios,
Es oportuna considerar que el Organa Politico regularmente opera bajo politicas de austeridad, enfocadas a la administracian de recursos escasos, los cuales deben ser gjercidos de la mejor
manera, en oportunidad y congruencia con las necesidades de la poblacién. Les trebajos llevados a cabo en esta evaluacicn, contribuyeron a identificar que las necesidades que presenta la
poblacian potencial no se resuelven con sclicitar y/o, en su €aso, asignar mayores recursos. £l Gobierne rederal se encuentra en un escenario de disponibilidad limitada de recursos, es
prioritario considerar clros factores oara la definicién de prioridades, la toma de decisiones y la asignacidn de financiamienta, los cuales tienen que ver con la eficiencia, eficacia, economia,
rentabilicad v oportunidad can gue se ejercan les recurses ¥ en especial, zon los resultados alcanzados,
Los Becursos Federales dobar cumplir fines especificos, si bien, la Alcaldia ntarga mayor grado de impotancia al ejercicio de este tipo de Fondos, resta interés en dar un puntual seguimiento
al cumplimierte de metas y 8. método en que se deben evaluar; para mejorar gradualmenle los resultados alcanzadaos e impulsar un alio nivel de transparencia, que se refleje en una pesitiva
rendician de cuentas y la aplicacidn de accisnes de los Fondos que se traduzean en un mayor bienestary czlidad de vida de la potlacian.

3.7 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1.-La fzlta ce nformacién piblica en torno a las implicadiones contractuales y de zanificacién de los proyectos derivados de la gjecucicn de los ‘ondos afecta el cumplimients que muestra la
institucian can el priacipio de transparancia en la Adm nistracion Piblica. D

A AN 5 ) ) : [ Instancia evaluadora
4| Mombre dal coordinadar de |a evaluacion: Seymur Espinoza Camacho
4.7 Cargo: Director
4.3 Institucion a la gque pertenece: Seymur Espinoza y Ascoiados 5.A de C.

4.4 Princ pales colaboradores: Enrigue Guerrera Quintanar | Juan José Garcia Casasala / Daniel Ramirez Marin

4.5 Carreo electravico del coerdinador de la evaluacion: seymourec@gmail.com
4.5 leléfono (con clave lada): 5513352557

CIUDAD INNOVADORA MUESTRA
Y DE DERECHOS CASA
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Formato para la Difusior de (65 Resultados de (35

Unidad! kesponsablé'del Gastor SLCALDIAVENUST S
5. Identificacion del los) programals) SR ; i
FORTAFIM | y Il a las siguientes Actividades Institucionales;

2.1 Nombre del [los) p-:ugraais.:l evaluadals);

210 Construccion y ampliacidn de infraestructura deportiva.

215 Mantenimiento, corservacian y rehablitarion de hanguatas.

218 Manterimiento, conservacion y rehabiltacidn en vialidades
secundarias.

5.2 Siglas: FORTAFM 1yl
5.3 Ente pablico ceordinadar del {los) programals): Alcaldia Venustiano Carranza
5.4 Poder publico al que pertenece(n) el{los) programals!:

Poder Ejecutive & Poder Legislative__ Poder Judicial_ Ente Autdrome
5.5 Ambite pusernamental al que pertenece!n) el{los) pregramals!:
Federal Estatal _ Local X

5.k Nembre de lals) unidad{es) admini.;tral.hra[s}yr de [1os) titular(es) a carga del {los) programalis):
5.6.1 Nembre(s) de la{s| unidad|es) administrativals] a cargo de (los) programals): Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano

5.6.2 Nembre(s) de {los| titularfes) de |zis} unidad(=s) administrativa(s) a cargo de (los) programais) (nombre completo, corren electrénico v teléfuna won dave lada):

Nomira: Trular Adolfo Hermandez Garcia Unidad administratva: Direccian General de Obras y Desarrollo Urkane
+» Unidad administrat va: Diraccidn General de Obras v Desarrollo Urbana
» Correo: dir.general.odu@vcarranza.cdms. pob.ms

« Taléfonn: 01 [45) 5552 58,02

Contratacion de la Evaluacidon

6.1 Tipa de contratacion:
b L1 Adjudicacion Directa__ 5.1.2 Invitacidn a tres__X_ 6.1.3 Licitac:dn Fiblica Macioral___

&.1.4 Licitacién Pablica Internacioral 61,5 Otro: (Sefialar)__

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacian: Direccidn General de Administraciar
.3 Costo total de la evaluacidn: 5 1,600,000.00

6.4 Fuente de Financiamiento : 50170 Participaciores de Inpresns Federales

CIUDAD INNOVADORA NUESTRA
¥ DE DERECHOS CASA
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Farmato para la Difusion'de fas Results

Uridad/Responsabla i_:fc-l Fastot ALCALD[ANENLUSTIAND IZL.E'I_:;a‘J.r'q A

{2 Eas G R i e e a Evaliacion
Los entes plblicos deberdn publicar las evaluaciones realicadas en sus re
conclusién de las mismas. Asimismo, deberan difundir en sus piginas de Internet, en un lugar visible y de f3cil acceso

7.1 Cifusion en ntermet de la evaluacidr: spectivas paginas de Internet a m

a5 tardar a los 30 dias posteriores a la

P
fetiones |y X, 14,62 y 79 de
}Pﬁer'ﬁ.al, para transpa-entar y

racion el 12 de noviembre de 2012
seemite la Norma para establecer el formata para la difusidn de los resultadas de las svaluaciones de los recurses federaes ministrados a l i E fCarivas

i.2 Difusidn en internet del tormato:2e acuardo con lo publicado an el Biario Oficial da la Federacidn el 4 de abril de 2013 [ ] Con fundamento en los articalos v,

Elabord: i - il

Autorizo;
i

SMTRA,

“DIRCCT

IELA KA LOYA K INERC
GENERAL BE ADMINISTRACION

CIUDAD INNOVADORA HUESTRA
¥ DE DERECHOS CASA



| | , 0103
& 2 d‘, SHESOSELY | SR CUENTA PUBLICA 2 ()19

1.1 Nambre de |a evaluacién: Evaluacisn de Desempefio y de Proceses cue permitan |z actualizacidn y retroalimentacion de los Programas Ejercides en 2018 con Fondos Federzles asignados 2 la
entonces Delegacion hoy Alcaldia Venustiana Carranza de la Cludad ce México

1.7 Fecha deinicio ce la evaluacion : 05/08/2031%
1.3 Fecha de térring de la evaluacidn : 20/0%2014
1.4 Nombre de la persona respensable de darle seguim ento a la evalua cidny nombre de la unidad administrat va ala gue pertenece:

Unidad administrativa: Cireccidn Ejecutiva de Flateacion del Desarrollo y Formento

Mombre: C. José Antanio Arellanu Najera f Mira. Ana Selene Mejia Sdrchez / Lic. Martin Ponce Rubio Econémico

presupuestacion, ejercicio y control del geslo piblico federzl, asi comao determinar y aplicar los macanismos de atencidn y seguimiento de los Aspectos Susceptizles de Mejora derivados de las
rernmendariones realizadas por los resultados de la Evaluacion.

1.6 Objctives espec ficos de la evaluacidn: 1. Bvaluar los programas y/o accianes sociales a traves de los cuales se aplicaran los Fondos Federalas,

3. Apicar la metadologia establecida por el Conselo Macional de Evaluacidn de la Politica de Desarrcllo Social (CONEVAL] y la Secretaria de Hacienda y Crédito Piblica {SHCP) para reaiizar la
evaluacion de los programas sociales con recursos federalas,

3. Repurlar los resultades v productos de los programas evaluzdos durante el jercicio fiscal, mediznte ol analisis de los indicadares de resultados, de Ins indicadores da sereicies v de gestinn, asi
come de las hallazgos relevantes derivados de [as evaluaciones axtermes y otros documearntos del programa.

2 analizar el avance de las metas de les incicadores de la Matsiz de Indiczdores para Resultados (MIR] a1 2018, respectode afios anteriores y el avance en relaciin con las metas establecidas,

5, identificar los princ pales aspectos susceptibles de mejora de los programas derivadas de las evaluaciones externas,

6. Analizar l2 evolucidn dela conertura y el presupuesto de os programas.

7. Describir 14 gestion upeiative del Pragrama mediants sus proceses, en los distintos niveles ce desagregacion geografica donde se lleva a cabe.

2l

CluDAD INNOVADORA NUESTRA
Y BE DERECHOS CASA
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Forrmaly para [2'Diflsionde |DE:-RE5LI|.i;E.IﬂC:-1Ifi.dE las Evaluaciones '

Unidad Responsable del Gasto; ALCALDIA VENUSTIANG CARRANZA

1.7 Metndalepgia Ltilizada enla ayalLacion: La presente evaluzcion referente al ejercicic 2018, respecto de la gjecucidn del Fondo: FORTASEG. La primzr fase consistiéen un analisis de gabirete de la
informacion plbliva publicada en diversos medios, as’ como tambicn 2n la normatividac aplicable y el material relacionado, con fa finalidad de conacer la asignacian, ejecucién v aplicacian de los
recuarsas del Fonde. Come resutado de lo anterior se integrd un campandio de informacion fisico-financiera, derivanco en hallasgos que permitieron describir el comportamiento de los resultados
abtenidas. La segunda fase fue encaminadz a llevar a cabao recolecrian de infarmacian al interior del Organo Politico Administrativo, a través de un ciclo de entrevistas, como herramienta de
racopilacion de intormacion, cue permitic conocer las aspectos de la uperacion interna dz la ejecucidn del gasto y la intervencién directa de diversos actores, coma funcionarios piblicos v
proveedares, mismas gue fueran confrortades con los contrazos resultados de la farmalizacian de arocesos adglis tives,
De L2 mysma forima se recolecta informacian del impacte pererado en la ciudadania a través de la apl cacidn de un cuestionario a unz muastra de los pobladores de las zonas beneficiadas Jor las
Jccinaes encaminadas @ traves de los Foncos para constatar el alcance efective de la jecucion directa de los recursos destinadas, tormando en wuenla la inforn wcidn de la orimzara fase asi camo de
la segurda, tormandn fundamento en todos los datos plasmados en cocumentos ofiriales ron los gue se conta,

Istrumentas de recoleccidn de informacion:

Cuestionarios 5 Enlrevistas 51 Formatos__ Otros Especifique:

Descripzian de las técnicas ¥ modelos utilizadns: a) Instrumentacidn documantal acerca del ejercicio fiscal 2018, mediante investigacian de la irformacian publica disponitle, a través de medios
electrénicos de fuentes oficiales, dando como resultado un andlisis ce gabinete los de los Fondos: FORTAMUN, FAFLF, FAIS, FORTAFIN [, FORTAFIM 1y FORTASEG

b} Entrevista dirigida a funcionarios del Grgano Politicn Administrative da Venustiano Carranza, can el nhjerivo de identificer |a situacién que prevalece en el manejo de |a informacidn referente a la
sjecucidn de las Fondos con zpego a sus reglas de operacion y nermatividad aplicable, asi como detectar La ruta critica que transita el proceso administrative interno para la aslicacion de los
recursos provenientes de los fondas en comento.

£) Sondsn en sitio a través de encuestas dirigidas a la ciudadania en las coonias beneficiadas con la aplicacidn de los recursos de los Fondos, para conocer el impacto directe generade por las
accicnes llevadas para el cumplimients de los abjotives establecidos y ademas de conocer la percepridn e la pahlacidn con respecto de las acciones llevadas a cabo.

El resultado fina. permitio confortar la informacian, las accianes ransideradas al interior del Organo Politica Administrative v los resultados tangibles que la civdadania percibe de los beneficias
generados, mismos que fueron detallades enla descripuion del trabaje en las hallazgos plasmados en la evaluacion.

CinDal INNOVADORA NUJESTRA
¥ DE DERECHOS CASA
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e del Gasto ALCALDIA VENUSTIANG CHRRANEA

27Printipales Hallazgos de la evaluacion

A R T A E R T T
percepcion ciudadana de 2 gjecucion del Gasto:
Do la sensacion y percepeidn de seguridad que tione los entravistadns a través de la entrevista se puede ohservar con hase en las respuestas de los enfrevistados, el 66.2% de entrevistadns
desar-ollan Lna percepo én positiva de sepuridad denlio de sus colonias,

Porotro lade, un 33.7% menifiestan un grade de inseguridad dentro de sus colonias,

El 44.7% e tiene hijos en edad escolar, De los cuales el 44,3% estdn en secundaria y el 21.6% en primaria. £l 55.3% no cuenta con hijos en edad escolar.

Acerca de la sensacion de seguridac que brinda la secundaria a donde asisten sus hijos, dzl 94.2% de los entravistados que tienen hijos en secundaia, el r4.5% opina que la escuela ala que asisle es
SBEUrE,

Mientras gue el 25.5% opina gue es insegura, percibe a las sacundzrias como inseguras, pues al exlerion de los planleles han ocurrido peleas, y se obseva ausencia de seguridad y vigilancia,

a) Fjercicin dal gasta reflejad en actividades institucionales un presupuesto probado de un presupuesto aprobado de 5 2,348,835.10, con un monto gjercido de 5 1 .84% 839 10, al final de, gjercicio a
un se tuvo un avance del 100%,

b} La planeacion sobre la ejecucion del fondo es inercizl y eircunstancial, no se cuenta con programas y procesas formales esoecificos para esta fin,

¢} Carcee de Indicadores, mismos que debe ser implamentadas a través de la MIR e implementacidn de la Metadolapgia del Marco Metodaldgics con Lz finalidad de proporcionzr una heramienta que:
permita controlar y evaluar e, desempeniz de la aplicacion del Fondo en el guehacer gubernamental.

£} Districucian de los recursns definida en mayar parte a diversas actividades muy especificas del Fendo mismas que muestran una tendencia ciclica en comparacion del afie fiscal anterior
inrmediato.

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Cportunidades, Deilidades v Arnenacas [FODA), de acuerds con los temas del programa, estrategia o instituciones. [

2.2.1 Fortalezas:

a) Robustecen las finanzas piblicas del Organo Politico Administrativn,

b} 5u disposician es anual.

c] Cuentan con normatividad propia,

e} Su desting estd dirigido a fines en especifico

&) bvalucionan anualmente,

fl Impactan con su aplicacidr a la ciudadania,

g) Se aplicacian 2 través de la estructura organizacional con la gae se cuenta,
h) Proporcionan factibilidzd de atender con mayn- profundidad y amplitud a la peblacicn.
il Can cerlesa ¢ la wjecucidn de planas y programas.

jl Cuentan con normacividad especifica y estan dingidos a acciones concretas.

[

CIUDAD INNOVADORA MUESTRA
¥ Ot DERECHOS CASA
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I "Farmatn paia a Pifusion delos Resultados de (a8 Evalliac ones;

Unidad Respansable deliGastai AL LO VENLIET ANOICARRANL
2.2.2 Upartunidades: a} Car a conocer los resultados e impactes generados definidos a través de indicadores, estratégicos y de gestidn.
b} Aplicacian de lz Metndalngia del Marca Logico (MML) con el fin de evaluar el avance y elcance de objetivos.

) Plantear y replantzar planes y programas inlemes,

d) Generar proyecciones que saventer las necesidades prioritarias, presentes y futuras.

&) Promover herarmientas administrativas que permitan la continuidad de las metas,

fl Elahorar liress estratégicas de accidn con recursos adicionales,

g) Realizar detecciin oportuna ce necesidades a atender,

h} Conformar una coleccion de proyectos viables de implementacian.

2.7.3 Deailidades:

a) ko contar con un instrumento de evaluac dn.

b) Desconacimiento de indicadores de desempedio.

cl Ausencia de MIR.

dj Carercia sistema integral de deteccion de necesidades.

&) Carente elaboracidn de planes y su divulgacion,

! Comunicacidn | mitada de los resultades abtenidos.

g) Instrumentes de infarmacién del pragrama poce segmentaca para su accesu en ¢f portal de trasparencia.

h) Dependencia de [os recursns nara la ejecucion para la gzneracion de acciones.

7.7.4 Amenazas: a) Constantes cambios internos alinterior de la administracidn,
bl Entrega de recurso desfzsades.

¢} Incurmplimients de los lingamrientos por desconocimiente,

dy Falla de capacitacian de las freas invoucradas.

¢ Desconocim ento de los beneficios.

f| Posibles ajustes presupuastanios a nivel federacian.

CIUDAL INNQVADORA MNUESTHA
¥ DE DERECHOS CASA
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il i LDIAVER

i I ; : i Conclisones :.I'TEr_‘l.'_ll.l._rl-:ja"Ciﬁ"IEE- de la ev )
3 1 Deseribir bravemente Las conclusiones de |3 evaluacién: Los rabajos levados @ cabu en esta evaluacion, contribuyeron aidentificar gue las necesidades que presenta la pablacion potencial no se,
resuelvan con solicitar yin, en i casn, asignar mayores recursos. El Gobierno Federal se encuentra en un escenaric de disponibilidad limitada de recursos, 2s priotitario considerar otros factores
para la definicion de pricridades, lz toma de decisiones y la asignacién de financiamiente, los cuales tienen que ver con la eficiencia, eficacia, econamia, rentabilidad y oporenidad con gue se

sjercen los recursasy en especial, con los resultados alcanza dos.

1.7 Describir las recomendaciones de acuerdo a s relevancia; |

1.-La falta de informacién poblica en terno a las implicaciones contractuales y de zonificacion de los proyectos dervados de la gjecucion de los fondos aledts el cumplimignlo gue muestra :al

1zn5tituc.i:3n con el principio de transparencia en la Administracidn Pblica. 0

[ el | | T & Datos de la [nstancia evaluadora |
4.1 Merrbre del coordinader de la evaluacion: Seymur Espinoza Camacho
4.2 Cargo: Director

4.3 Institusian a la que pertenece: Seymur Espinoza v Asociados S.A de TV,

4.4 Principales colaboradores: Enrigue Guerrero Quintanar [ Juan José Garcla Casasola/ Daniel Ramirez Marin
4.5 Corren electrénice del coordinador de la evaluacidn: seymourec@gmail.com

4.6 Telafono [con clave lada); 5313352557

CIUDAD INNOVADORA NUESTRA
Y DE DERECHOS CASA
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£.1 Mombre del (los) programals) svaluadaols): FORTASEG a las siguient

es Actividades Institucionales:

201 Apoys a la prevencion del delilo

5.2 Siglas; FORTASEG

5.3 Ente piblico coordinador del (los) programa(s): Alcaldia Venustiane Carranza

=4 Pader publice al que pertenece (1) ellles) programels):

Pode- Ejecutivo X Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Autdnoma___

5.5 Amtito gubernamental al gue pertenece(n) elilos) orograma(s):

Federal  Estatal__ Local X

5.6 Nambre de las) unidad{es) administ-ativals) y de (los) titularies) a cargo del {los) programals):
5.6.1 Nombrels) de lals) unidad(es) administrativals) a carge de [log) prﬂgrama-l:s]: Direccién Ejecutiva de Seguridad Ciudadana y Proteccion Civil

5.6.2 Nombrels) de (los! titularles) de lals) unidad{es) adninistrat va(s) a cargo de {los) programais) (nombre complelo, Lored electrarico y teléfone con clave lada):

Mombre: Mtro, Mario Reseéndiz Darantes Unidad administrativa: Direccicn Ejecutiva c¢e Seguridad Cludadana y Proteccion
- Unidad administrativa: Direccian Ejecutiva de Seguridad Ciudadana y Proteccion Civil Civil

« Corren: deseguridadyprotascisncivil@vearranza.cdmx.gab. mx
« Telefono: C1 1) 5/ -68-L7-593

' intratacion de (3 Evaliacion
6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacién Directa___ 6.1.2 Invitacidnatres_X_61.3 Licitacion PUblica Nacional___ |
f.1.4 Licitacian Pihlica Internacional__ &.1.5 Otro: (Sefialar___ |
5.7 Unidad administrativa responsable de contracar la avaluacian: Cireccién General de Administracion '
(5.3 Costo total de |2 evaluacian: § 1,600,000.00

5.2 Fuente de Financiamiento | 50170 Participaciones de Ingresos Fedzarales

L

CIUDAD INNQVADORA NUESTRA
Y DE DERECHOS CASA
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. Unidad Responzable def Gasto: ALCALDIA VENLUSTIANG CARRANZA

J | 7.Difuslan dé|a Evaluacian
i | Dlrut.lfjii e i tternet de la evaluacidn; Las entes pul::lm:ns deberan publicar las evaluaciones realizadas on sas respe-:tw*s paginas de Internel a mds tardar a los 30 dias posteriores a la conclusian
de las mismas. Asimismo, deberdn difundir en sus 2dginas de Internet, en un lugar visible y de facil acceso

7.2 Difusién en internet del formate: De acuerdo con lo publicado en el Diario Oficial de la Federacidn el 4 de abril de 2013 [...] Con fundamento en los articulos 8, fragciones |y I, 14, 64y 79 de la Ley
General de Contabilicad Gubernamental y Cuarto Transitor o del Decreto por el gue se refarma y adiciona la Ley General de Contabilidad (Jul:lerrra“nen ara transparentar y armonizar la
infarmacian financizra relativa a la aplicacién de recursos piblicos en os d stintos drdenes de gobierna publicado en el Diaria Oficial de |a Fader |'.| el lz/ﬂmnembre de 2017 se emite la Norma

para establecer el formato para la ditusidn de los resultados da las evaluaciones de los recursos federales ministrados a las entidades federatw

/

Elabors:

LOYaA MIMERD
ADMIMISTRACION

'/DIHECT A GEMERAL
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1.1 Hemare de la evaluacicn: Eveluaion Jde Desenperio y de Procesos que permitan la actualizacon y rotreal mentacén da los Programas Ejemidos en 2018 cor Fondos Federales asigiados a la entonces Delegacian hoy

Alcaid’a Venuslare Carranza de la Cludad de Méxco,

1.2 Fecha de incie de la evaluacian (ddfmmaaaal: 05/06/2015
1.3 Fecha de terminn de la evaluzcion (ddfmmjaaaa): 20/092084
1.4 Nambre dela perscna responsa ble de darle seguimiento 2 fa evaluecién y nombre de la unidad administrative a a que pertenece:

Momrbre: T, José Antanio Arellane Mijera) Mira, Ana Selene Mefi Rancher [ Lic. Martin Ponce Bubio Un'dad administrativa: Direccidn Ejecutiva de Planeacidn cel Desarrollo y Fomente Econdmico

conzral del gasta pioice Teleral, #5i como determinar y apl car las mecanismos de ateacién y sepuimiento de los Aspectas Susceptibles de Mejora dervadng de las recamendarinnes realizadas par las resultados de la
Evaluacicn.

1.6 O etivos wpecTicos de la svaluacidn: 1 Cvaluar los programas /e acciones seciales a través de los cuales se aplicaran los Fandos Federales
2. Aplicar la metodoiog’z establecida por el Consejo NKaclenal de Bvaluacidn de le Pulilica de Desarollo Soial {[CONDVA ¢ la Secretaria de Hacienda y Crédita Bablico 1SHCP) pars realizar |a evzluacian de los programas
sociales car recursos federales.
3, Beportar los rasuitades y productns ce los programas evaluades duranie el ejercicio fscal, mediante el andlisis de les indicadores de resultados, de los ndicadores de servicios y de gestidn, asi como de os hallazgos
relevantes dedvadas de las evaluacones exfemas yotros docurmentas del programa.

4. Analizar el avarce de (35 metas de (s indicadu vs e la Matrz de Indicadores para Resultados (MIR) en 2018, respecto de afios anter ores y el avance en relacidn con las metas establecidas.
5. idertif car los principales aspectos susceptibles de mejora de los programas dervados de [as evaluaciones externas

& Anadzar la evoluddn de bz coberturay el presupuesto de los programas.

7. Deseribir a geslidn operativa del Programa mediante s procesns, #n Iz, efisti tCos nivales ce desagrepacian geografica conde 5e lleva a Ccabo,

1.7 Melulo opia Jtilizada en la evaluasion: La presente evau acitn referente al ejarcicio 2018, respecta de la gjecucion da los Fondas: FORTAMUN, FAFEF, FA <, FORTAFIN |, FORTAFIN IF v FORTASES, La primer fase conzistid en
un analisis de pabinets de 13 inforracion pdblica publicads en diversos iedios, asl coma tambidn en la pormatividad aplicazie y el material relacionade, con 13 firalidad de conncer la as pracicn, ejecucion v aplicacien e los
speursos dal Fando. Come resaltada de [ anterior se intzgré un compendin de (1formacidn fisico-financiera, derivando er hallazgos que permitierun desuribic el comportamienta ce los resultados abtenidos. La segunda fase
f e encaminada a lovar a cahn recoleccian de infarmacian al interior del Organe Politico Administrativo, a través de un dcla de entrevistas, comre herramienta de fecopilacion de nfarmacion, que permitié onocer [as aspectos
de g aperacién interna de Lo cjecucion del pasto yla intenvencidn direcra de diversos actonss, camn funcionarios publicos v proveedores, reismas que fueron confrontados con los conlratos resultadas de ls farmalizacion de
procesos adgquisitivos.

D la mizma forma se recalecta infermacian del impacto generado en lacudadania a traves de la apl cacidn de un cuesticnario a una mueslia de jos pebladores ce fas ronas beneficiadas por las accicnes encaminadas a través)
de los Fundos parz constatar el aleance efectivo de la ejecucion directa de las recursos destinadas, tomando en cuenta la informacidn de ta primera fase asi come de la segunda, tomando fundamenta en todes (o5 datos
alas mades en documaentos oficizles con os que se contd

(Fa
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Formata paca la Drusicn de (25 Resy radgs de [as Evaluaciongs
F ! i D |

UnirladResiansable dél Gagto: ALCALD IS WEMIETIAND CA

Instiumentos de recalecs 6n da informacidn:
Cuestionarnios 5LEnEevistas 51 Formatos_ Ofes Especifigue:

Desgripein de las Wonicas y modelos utilizadas a) Instrumentacicon documantal acerea de; sjersicio Discal 2018, mediante rvest gacién de la informacién piblica dispan blz, a traves de medios electrdn cos de fuentes
nciles, danda coma esultads un analisis de zabinete o de los Fandos: FORTAMUN, FAFEF, FAIS, FORTATIN |, FORTAFIN Iy FORTASEG,

bi Entrevista dirigida  funcionarios del Organe Palitico Administrativa de Venustiaro Carranza, con el objetiva de identificar 1 s tuacion gue srevalece en el mane o dela informacidn referente 2 la ejecucion de las Fandos can
apege a sus reglas de operasidny normatividad zplicaste, asi comodetectar |2 ruta critica que transita el grocese adrrinistrativa inteme parala aph cacian delos recursas provenientes de los fondos en camento,

¢ Sonden a0 sitk 2 Tavés de encuestas digidas a s dudadania en las calonias beneficiadas con la aplcacién de los recurses de los Fondos para conecer of impactn directo penerado por las acciones llevadas para el
carnpl miente de los aajetivos estatlecidas y ademis de conocer la percepc 6n de |2 publac én con respecto de las suciones levadas a cabo.

El resultade final permilis corfartar |z informacidn, las acc ones consideradas al interior del Brgano Palitico Adminiszrative v los resultados tangihles que la cicdadania percibe ce los bene‘ios generados, mismas que fueran
deralladus en a descripe dn del labajoen los 1allazgas plasmados er la evaluae dn.

o [#evaluacia

7.1 Describir los halzzgos mas relevantes de |z evaluacién:Halazgos sobre el gjercicio lus Fordos: FORTAMUMN, FAFZF, PRI, FORTAFIR 1, FORTAFIN Ty FORTASEG.
Hallargos sabe la percepeién ciudadanade la eecucian del Gasta:

El 62,39 le las erbrev stacas evalia come buenas as accintes del Gobiermoe Delegacional para atender las oroblem dticas de la poblacidn.

Miertras gue el 37 8% considera que bar sida malas.

2} Ejercicio dal gasto reflejado en actividades institucionales con lus fondos asign ados muestran ur avance promedia del $8%

bl La plaseacien sobre |2 efscucidn de los fandos es inercial y cirourstancal, na se cuenti con programas ¥ procescs formales esprcilicus para este F,

¢] Carecen de Indicadases, misma: gue debe ser implementados a través de la MIR 2 implementacion de I3 Metadelopia del Mzrco Metndologico, con la finalidad de proparcionar una herramienta que permita controlary
evaluar el ceser pefia de la aplicacidn de los Fondes en el quehazer gubernamenta .

¢ Tistribucidn de ios recursos & diversas actividades muy especifices de cada fando, rmismas que reuestran una tendenca cielics en comparacidn del afio fisral anterinrinmediata.

d} Cuenta con asignacion de racurses con tasas de un crecimisnto porcentual en comaa raciin de los gjercicios fiscéles anteriores.

o ne fue posible identficar el desting de los remanentes de productiv dad que se ganeraran, allzzges detectados en la irformacicn Publica.

Besuliaco del andlisis de documentacicn *iblica pualicada en diverses corumentas oficiales, se ohserva la asignacién de Reclrsos referentes a los Fondes, su evalucian v gjecucian dando con ello formalidad a diversos)
inforrtes gue plasman el gasle ce dichos recursos, es pasible detallar herremicntas formales de la ejecucion de las acciones que se l=varon a cabe en [a zonas especilicas de impacto y asitambién el tiempn de gjecucian de las
mismas,

Fristen actividades que se teconocen come ejscutadas y muestran variadiones que san sujetas de reyisian especifica.

fxiste la opartunidad de hacer piblicn @ dest no de los remarentes gane rados parlas rencimientas.

I Mes Fue s ble identificar Pragramas formales ni Procesos para la ejecugan da racursos.

CIUDAD INNOVADORA NUESTRA
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Usidar Resparsable del Gasto: ALCALDIE VERUSTIARN D CARRANZA!

2.7 Sefalar cudles son las ovine pales Fortaleras, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FO 104}, de acuerdo con los temas del prcgfa mia, estrategia o instituciones.

2321 Fortalezas:
al Robustecen las finanzas piblicas del Grgane Politizo Administrativa

b S0 d spos cion es anual

i Cuertan con normat widad ooopia.

o Bu desting esta divigide a fines e sspecifivo,

e! Evoluckanan anualmanie.

t) Impactan con su aslicacién 2 la ciudadania,

B Ge aplican atraves d= la estructura o ganizacienal con la que se cuenta,

ki Praporcioran factihilidar de atender con mayo: profundidad y amplitud 2 la poblecién.
it Dan certeza a la ejecucion de planes y programas.

i1 Cuentan con normatvidad especil ca y estindiigidas a accienes concretas.

222 Omortunidades o) Dar a cenocer los resultados e impactos gc—'wuda-& drfinicas 3 través de indicadares, estracépicos y de gestidn,
b Aalicacian de la Metody lgia el Marca Lugu:n MMLY ccn el finde eveluar ol svance y alcance de objelives.

ol Planteary replantear plaresy programas INterros,

¢} Geperar proyecciones gue solventen las recesidades priatitarias, presentes ¥ futueras.

e} Promaver berramiertas zdministrativas que permitan ls contingidad de las matas

fl Elaborar | ness eslratégicas de accl&n con recursas adiconales.

g Realizar ceteccion oportuna de necesidades a atender.

hi Conformar una coleccian de proyectos vighles de implementacion,

al Mo cantas con arinslrumento de evaluacidn,

b Cesconacimienta de indicadores de desem pefio,

o Ausenicia de MR,

d) Carencia sistema intepral de deteccion de necesidades

¢} Carente elaboracién de planes y su divilgaciin

[l Cmuricacian limitada de los resultedos obtenidos.

gl Instrumentos de nfarracian dol programa poco segn witlada para su accesa on o) portal de frasparencia.
h} Dependenc & de los recursos pare laejecucion sara la generacidn de acciones,

TP A Fmenazes 3] Lonstanies cambios NTermos al interior de a administaciin, =l
b) Entrega de recurso desfazados,

&) Incurmpliwientn de s lineamientos pos cesconoc mienta,
d] Falta de capacitacién dolas freas invalucradas,

e) Desconocimiento de los benelicios,

f) Posibles ajustes presupuestarics a nvel federacion,

s CIJDAD INNOVARORA NUESTRA
= ¥ DE DERECHOS CASA
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[ . : 3, Concliisiones y recomeiida da’l i T ypeisy TR L T A
3.1 Descriair brevemente las conclusiones de la evaluacidn: La presente evaluacide fue encaminada a buscar a etidiencia yofiraciadelz aplicacien delos recursos provenientes de los Fondos Federales, consideranda er toda
1.7 Descriair s reco Mencationss de acuerda a su relevancia B

L. Lo falta de informaciar pablice en terng 3 las implicarinnes contractuales ¥ de aonificacian de los proyectos deivaros de la efecucian de las fandos afecta 2l cumplimiento que maestra la instituzian con el privdipic de)
transparene 4 en la Admiristracion Pibdica, 0

2 5 reromienca ampliar la accesibilidad a los documentes iy otros infarmes sobre Loz concentes delos programas conce nigntes a lns Fandos, con el Tie de fortaecer el apegoe ¥ cumplimientn que maestra la irstitucidan con e
principio de transsarencia que rigz sobre a Administracion Poblca,

| valugdora
4.1 Mambre del coardinador de La evaluac an: Seymur Espinaza Camacho
4.2 Cargo Direcior
rn._j. Institueion a la gue pertenece: Seymur Espinoza y Asociados 5.4 de OV

{4 & privcivales co.aboradares: Ensique Guernsro Quirtatar { Juan José Garcla Casasola ! Dan el Ramirez Ma rin T T
4 5 Corren e.ectranico del coordinader de (3 svaluaciin: seyrswrec@gmail.com '

A& Telitone [can cleve lada): 5513352557

CIUDAD INNOVADORA NUESTRA
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)

1 ‘ﬂc.rn':jp :jl[lug.; programalsl -;'--.'aluaui ) FORTABUN a las siguientes Aetividades Institucionales:
714 Mantenimierte, Conservacion y Rehabilitacidn de
Infraestructura Cultural.
201 Apoyo a la prevercisn dal delito.
212 Provisidn emargents de agua potable
203 Recoleccidn de residuns sélides
223 Alumbrado pablico.
201 Apoyo administrative.
FAFEF a las siguientes Actividades Instituclonales:
218 Mantenim ento, conservacian y rehabilitacian de
irfraestructura educaliva
224 Construccian v ampliacion de infraestructura de Desarrallo
Social,
206 Mantenimiento Conservacion y Rehabilitacidn al 5istema de
Drenaje.
214 Manten miento conservacion y rehabilitacion de banguelss
219 Manten mientn, Rehahiitacior y Construccion de Imagen
| Urcand.
FAIS & las siguinntes Actividades Institucionales:
206 Mantenimiento, conscryacidn y rehabilitacidn al sistema de
drenaje,
227 Mastapirmients, conservacion y rehabilitacion de
infragstructura de agua potable

T
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Fornfalo para la

LUnidad Res

FORTAFIN & las siguientes Actividades Institucionales:

210 Construccion y ampliacian de infraestructura deportiva.

215 Mantenimierteo, conservacidn v renabilitacion de banguetas.
718 Mantenimienlo, conservacion y rehabilitacidn an vialidades
secundarias

FORTAFIM |1 a las siguientes Actividadas Instituciorales:

215 Mantenimienta, canservacion y rehabilitacion de banguetas.
218 Mantenimienla, conservecion ¥ rehabilitacion en vialidades
secundarias,

FORTASIG a las siguiente Actividad Institucional:

201 Apoye a la prevencior del delito.

CIUDAD INNOVADORA NUESTRA
Y DE DERECHOS CASA
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Formato para |a Difusion de los Resultados de (a5 Evaluacionas

Uridad Responsasle del Gasto: ALCALOTA VERUETIAND CARRANES

5.2 Siglas: FORTAMUMN, FAFEF, FAIS, FORTAFIN 1y I, FORTASEG
L3 Cece pablice caasdinador del (lo] programalsi Mlcaldia Yenustiana Carsanza

—— x —_— — =

5.4 Fader panlico al gue pertenaca(n| el(los) programals):

| Fuder £ Jecutive X Poder Legisiative Poder Jud cial  Ente AuTénamo

2.5 Amnaite pubernamental 2l o.ue gertenece(n) elilos) prozramais):

Federal Estatal_ Local X )
5.6 Marbre de lals) unidad(es) admivistrativals) yde (los) citulzries; a carza de. {los) arograma s

561 Narrbfels:u de lajs) unidad)es) administrativals) a cargo de {los) gprogramals): Direccion Seneral de Obras y Dezzrrollo Urbano y Direccian Ejecutiva de Segurdad Ciudadana y Proteccian Civil

561 Nm‘r brafsh de flosi titularies, de lals) unidadies) adrinistracivals) 2 cargode ((os] orogramals) Inomzre completo, correa electrarico v telétono con clave ladal:
Nombra: Titulzr: Adalfo Fermandez Garcia Unidad administrativa: Direccian Cenerzl de Obrasy Dezarrollo Urbano

=Wmcad administrativa: Direccidn General de Obras v Cesarrollo Urbans
= Correc: dir.general.odudiviaranzacdms_ gon, my

« Teléfeng: 01 {55)55.52 88,00

Mormrbra: Miro. Mariz Resendiz Derantes Unidad administrativa: Diraccidn Ejecutiva de Sepuridad Ciudadana y Proteccian Civi.
sunidad administrativa: Gireccion Ejecutiva de Seguridad Ciodadana y Proteccion Civil
= Correo: desegundadyproleccionovl@vcaranea cdmepob.ms

« Teléfono: 01 [55)57-65-17-43

b, Dataside Cobffatacian dela Sialiacian

.1 Tipo de contratacion:

[E_i.J Adjudicacian Directe__ 6,1,2 Invitacion a bres_¥_ G613 Licitacidn Piblica Mac anal___

VR4 Linibacion Paalca Intermacianal__ &.1.5 Olra: (Sedalar)___

6.2 Unidad administ-ativa respensable de contratar a evaluacian: Direccien General de Adrrinistracian
6.3 Costatotal de |z evaluacion: 5 1,600,000.20 o

6.4 Fuente de Financiamiento : 50170 Participacionss de 1ugresos Federales

o~

Pl
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Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciones:
‘Unidad Responsable del Gasto: 02CD16 ALCALDIA XOCHIMILCO:

ML - CUENTA PUBLICA 2 01 9

1. Descripcion dela Evaluacion - Vi
1.1 Nombre dela evaluamon Evaluaaon Especifica cie Desempeno del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa). 21/08/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa); 18/12/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece

Unidad administrativa: Direcciéon de Finanzas y Recursos

Normbre: G.P. Femando Gicilia: Martel. Humanos de la Aicaldia Xochimilco

1.5 Objetivo general de la evaluacion: "Valorar el desempefio de los programas presupuestarios financiados con el Fondo de Infraestructura Social Municipal en su ejercicio fiscal 2018
en la Alcaldia Xochimilco, con el objeto de mejorar la gestion de bienes y servicios publicos a la poblacion beneficiaria”

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

= Verificar las acciones realizadas mediante el analisis de objetivos y el cumplimiento de metas

+ Contrastar la evolucién de la cobertura de atencion.

+ Comparar la evolucion anual del ejercicio de los recursos respecto al cumplimiento de metas

* ldentificar las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, asi como emitir las recomendaciones pertinentes
+ Registrar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

« Identificar los hallazgos relevantes derivados de la evaluacion.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La metodologia de la Evaluacion de Desempenio esta basada en los Términos de Referencia (TdR) entregados a la instancia evaluadera y en concordancia con lo estipulado por el
Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

La evaluacion hace uso de las siguientes técnicas

A. A) Técnica de investigacion cualitativa. - Esta técnica permite llegar a soluciones fidedignas para las preguntas planteadas a través de la obtencidn, analisis e interpretacion
planificada y sistematica de los datos.

B. B) Tecnica de investigacion documental. - Mediante esta técnica los antecedentes son recopilados a través de documentos oficiales o de trabajo y durante el proceso de evaluacion
se complementan con las aportaciones de los participantes

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios__ Entrevistas__ Formatos__ Otros__ Especifique

Descripcion de las técnicas y medelos utilizados: La revision sistematica de informacion y el analisis de gabinete para valorar los registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones anteriores, documentos oficiales, documentos normativos y sistemas de informacion, obligd a la interaccion con los ejecutores de los recursos. La informacién fue
acopiada mediante cuestionarios y oficios y en reuniones de trabajo. A partir de los datos proporcionados. se realizd un examen inicial de la calidad de |a informacién para verificar la
base de la evidencia documental.

Durante el proceso de evaluacidn también se llevaron a cabo reuniones técnicas de trabajo con personal de la Alcaldia Xochimilco. con el proposito de que se validara la evidencia
documental para garantizar la calidad de la evaluacién, estas reuniones se registraron en bitacoras de trabajo

La evaluacion permite identificar los principales hallazgos derivades del analisis de cada una de las preguntas en funcion de los objetivos y finalidades de la aplicacion de los recursos
Fondo.

También se incluye la identificacion de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas; se emitieron recomendaciones por cada debilidad y oportunidad identificadas.

2, Principales Hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

+ El FAIS cuenta con una MIR Federal, la cual permite medir el desempeiio de la Alcaldia, misma que oportunamente se reporté en el Sistema de Recursos Federales Transferidos
SRFT, los indicadores correspondientes. Asi mismo, el disefio de la MIR se basa en los indicadores Federales para medir su avance en cuanto a metas y objetivos

* Es importante mencionar, que el recurso se ejecutd de acuerdo a la normatividad aplicable (Lineamientos de Operacién y Convenio) especificamente.

+ Con relacidn al recurso recibido en 2017, el asignado para 2018 aumento casi un 4 %

* El FAIS cuenta con una MIR Federal, ia cual permite medir el desempefic de la Alcaldia, misma que oportunamente se reportd en el Sistema de Recursos Federales Transferidos
SRFT, los indicadores correspondientes. Asi mismo, el disefio de la MIR se basa en los indicadores Federales para medir su avance en cuanto a metas y objetivos.

+ Es importante mencionar, que el recurso se ejecuté de acuerdo a la normatividad aplicable (Lineamientos de Operacidn y Convenio) especificamente

+ Con relacién al recurso recibido en 2017, el asignado para 2018 aumentd casi un 4 %

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oporiunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones
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Formato para la Difusion de 108 Resultados de las Evaluaciones '

Unidad Responsable del Gastot 02CD16 ALCALDIA XOCHIMILCO

2.2.1 Fortalezas:

« La normatividad aplicable es congruente con los pracesos de gestion, asi como con los bienes y servicios que se generan y se enlregan a las areas de enfoque. en esle caso a nivel
Alcaldia.

+ El Fondo cuenta con Términos de Referencia y por ende se vislumbra el apoyo sustantivo a la politica social en la Alcaldia. En ese orden de ideas, se cuenta con normatividad clara y
especifica

+ Por su caracter federalizado, los recursos tienen un fin definido previamente. Satisfacen necesidades de la poblacion lo que fortalece su cobertura de servicios. La Alcaldia
Xochimilco, tiene la estructura organizacional necesaria para llevar a cabo su gestion.

« EI FAIS observa vinculacion directa a nivel de objetivo con el Programa de Desarrollo de la Alcaldia Xochimilco y con el Programa General de Desarrollo del Gobierno de la Ciudad
de México 2013-2018. Asimismo, cuenta con vinculacién indirecta con el Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018, en especifico en |a linea de accidn de la estralegia 4 4.2. Iguaimente
tiene vinculacion con los Objetivos de Desarrollo del Milenic y con los Objetivos de Desarrollo Sostenible

« EI FAIS cuenta con instrumentos de planeacion que colocan a la Alcaldia en la ruta de construccion de una administracion orientada al logro de resultados.

+ La Alcaldia cuenta con un portal de fransparencia donde puede publicar los resultados del programa para asi fomentar la cultura de rendicion de cuentas gue es necesaria para dar
mayor credibilidad a la Alcaldia Xochimilco.

- Las areas ejecutoras de la Alcaldia tienen conocimiento en la aplicacion de la normatividad vigente para la operacion del FAIS, como lo muestra la realizacion de 25 proyectos de
inversion directa y complementaria.

+ El destino de los recursos del FAIS en la Alcaldia fueron ejercidos con apego estricto a la normatividad aplicable y se realizaron 25 obras de infraestructura social en 7 Zonas de
Atencién Prioritaria: el 68% de los proyectos corresponde a obras de agua potable, mientras el 32% fueron de infraestructura educativa como quedd asentado en los registros de las
MID's.

+ El procesc de operacién para la ministracion fue oportuno, completo y eficiente.

+ Las MIR disefiadas, presentan la consecuente alineacion con objelivos estratégicos federales y del Gobierne central

+ Los resultados en los indicadores federales en relacién a metas y presupuesto han sido disefiados de forma aceptable.

+ El recurso asignado se devengo al 100% en el 2018, con lo que se consiguid la meta establecida.

2.2.2 Oportunidades:

« El FAIS tiene complementariedad y coincidencias con otros programas, como son el Programa de Agua potable, Alcantarillado y Saneamiento a cargo de la Comision Nacional de
Agua; y el Programa de Infraestructura de la Secretaria de Desarrollo Agrario, Territorial y Urbano. Con estos programas se manifiesta el interés por atender el servicio de
alcantarillado, para con esto incrementar la cobertura y acceso a la poblacion que carece de este servicio

+ Se puede fortalecer el uso de otras tecnologias para el tratamiento de los desechos y el tratamiento del agua, que son Utiles para las localidades con poca poblacion o en zonas
alejadas, reduciendo asi los costos de la introduccidn de redes de drenaje

+ La Alcaldia debe mantener actualizado su portal de transparencia para publicar los resultades del Fondo y fomentar la cultura de rendicion de cuentas

+ En la suma de oportunidades, sugerimos realizar una planeacion integral de los programas sociales, que involucren a las diferentes areas de la Alcaldia gue asi lo ameriten. Dicha
integralidad debera ser vertical, horizontal y transversal entre los actores de la instancia gubernamental que ejecutaran los programas auspiciados por el Fondo. Ayudaria jerarquizar
las necesidades, en funcion del indice de pobreza que se tenga en la demarcacion. Disefar un mecanismo para actualizar permanentemente el inventario de proyectos a realizar.
Oficializar la implementacion de la Metedologia del Marco Légico (MML) para evaluar el avance en la consecucion de los objetivos, asi como examinar el desempeno del Fondo en
todas sus etapas. Del mismo modo, oficializar los indicadores estratégicos y de gestion que permitan conccer los resultados generados por la accién de gobierno, (MIR)

2.2.3 Debilidades:

+ La Alcaldia Xochimilco mantuvo desactualizada su pagina web oficial, en el periodo de la realizacion de la presente evaluacion. lo que dificultd verificar informacion que puede ser
consultada desde esta plataforma, lo que evidencio la necesidad de orden en los registros administrativos de las Unidades Responsables, que cuentan con la informacion necesaria
para responder a los cuestionamientos de esta evaluacion.

+ La version digital completa del Manual Administrativo del Organo Politico-Administrativo en Xochimilco no esta disponible en la pagina de internet de la Alcaldia,

+ Es muy precaria la vigencia de la informacién para la realizacién del diagnéstico que se utiliza para el programa Mantenimiento, Conservacion y Rehabilitacion al Sistema de Drenaje
« Es necesario tener mas informacion sobre las condiciones socioeconémicas de los habitantes que se benefician del servicio de Mantenimiente, Conservacion y Rehabilitacion al
Sistema de Drenaje.

» Respecto al padrén de beneficiarios, se necesita conocer mas detalles sobre los beneficiarios, como son sus caracleristicas socioeconomicas.

« La Alcaldia Xochimilco presenta inicialmente una MIR especifica del FAIS, por lo que debe formalizar su registro en CONEVAL.

+ A partir del disefio de las MIR y su respectiva alineacion con objetivos estratégicos federales, sectoriales y del Gebierno de la Ciudad de México, se precisa de un estudio integral de
carencias de infraestructura social basica.

* Resultan necesarias diversas gestiones de coinversion del FAIS con otros fondos o programas

+ Se precisa de un Manual de Procedimientos acorde con la del proceso general del FAIS que aplica la Direccion General de Obras y Desarrolloc Urbanos. El Procedimiento debe llevar:
nombre del procedimiento; objetivo general; descripcion narrativa con la especificidad del Actor, el nimero de la accion, la definicion de la actividad y el tiempo de ejecucion de la
actividad; asi como los aspectos genéricos a considerar; y la respectiva firma de autorizacion de la autoridad competente

» Es necesaric formalizar Ias fichas técnicas de indicadores que permitan el menitoreo del desempeno del FAIS en sus niveles estratégicos y de gestion.

« Entre las Debilidades del Fondo, adelantamos cierta fragilidad en los procesos de planeacion integral de necesidades de la ciudadania

« Se requiere fortalecer el sistema de evaluacion del desemperio

2.2.4 Amenazas:

« Los Informes sobre la situacion de pobreza se sustentan en censos quinguenales, lo que genera falta de oportunidad en la construccion de indicadores estratégicos y un padron de
beneficiarios con los requisitos de pobreza por deficiencias de infraestructura social,

« Con relacién a las Amenazas se puede ver la falta de formalidad y desconocimiente de los indicadores del Fondo.

« Los tiempos de la SHCP para la aprobacion de los proyectos de obras y acciones propuestas por el Ayuntamiento.

» Los tiempos de la SHCP para la aprobacién de los recursos, practicamente se pierde el primer trimestre en este proceso, retrasando los procesos subsecuentes impactando en la
culminacion y entrega de las obras.

« Fenomenos Politico-Sociales que afectan las fortalezas de la Alcaldia en la aplicacion y ejercicio de los recurses publicos para el fortalecimiento o desarrollo de la infraestructura
urbana.

3. Conclusiones y réecomendaciones de la evaluacidn




Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones
Unidad Responsable del Gasto: 02CD16 ALCALDIA XOCHIMILCO

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion: A través de la presente evaluacion se concluye que el FAIS cumple con los objetivos institucionales, asi como con el
objetivo del mismo definido en los Lineamientos de Operacion, igual con la Estrategia Programatica del Fondo, encontrando vinculo con distintos objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 2013-2018

Por otro lado se identificd que las Unidades Responsables. tienen definida su estructura organizacional, la cual permite producir y entregar los proyectos financiados con el recurso del
FAIS, considerando una parte importante, que es que las dreas responsables de la ejecucion del recurso conocen el proceso oficial que opera con los recursos del FAIS a través de los
Lineamientos de operacion y del convenio, lo anterior permite que la aplicacion de los recursos conlleve al logro de las metas y objetivos en tiempo y forma

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Capacitar a los servidores publicos involucrados en las funciones de planeacion, evaluacién, coordinacion de las politicas y programas, asi como de programacion y
presupuesto, para impulsar una mayor calidad del gasto pablico con base en el Presupuesto Basado en Resultados y la evaluacidn del desempeiio

2: De acuerdo con la evaluacion de la ejecucion de los recursos asignados a este fondo y la valoracion objetiva del desemperio de estos recursos bajo los principios de
verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos conforme a indicadores estratégicos y de gestion, bajo la metodologia del MML, se propone el disefio de una
Guia normativa que sustente el Sistema de Evaluacion del Desempeiio, asi como la configuracion formal de un grupo de trabajo que coordine y dé seguimiento a las
politicas y acciones relacionadas con lo que determina el SED.

3: Disefiar una MIR especifica del FAIS en la Alcaldia Xochimilco con apego a los lineamientos de la SHCP, CONEVAL y la Secretaria de Bienestar.

4: Elaborar un estudio integral de necesidades de infraestructura social que permita identificar con certidumbre a la poblacién en condiciones de pobreza y con carencias
de infraestructura social basica para ampliar la cobertura de poblacién beneficiaria no incluida en las ZAP urbanas.

5: Gestionar la actualizacién del Manual de Organizacion de la Alcaldia Xochimilco.

6: Formalizar el proceso de operacién que aplican las Unidades Ejecutoras del FAIS en un Manual de Procedimientos para garantizar la continuidad en |a eficiencia
observada.

7: Institucionalizar y difundir las fichas técnicas de los indicadores de resultado estratégicos y de gestion del FAIS de acuerdo con los lineamientos de CONEVAL y la
SHCP, concertando con la unidad o area de evaluacién para coordinar la supervision y seguimiento de la evaluacion y sus resultados, su calidad y cumplimiento
normativo, asi como el responsable del envio de los resultados de la evaluacién a las instancias correspondientes. La Alcaldia Xochimilco, debera presentar los informes
finales de las evaluaciones consideradas en el PAE19 a mas tardar 30 dfas naturales posteriores a su entrega a la Instancia de Coordinacién

8: La Alcaldia Xochimilco debe publicar en su pagina de internet, los documentos y resultados de las evaluaciones consideradas en el PAE19,

9: Redisedar las Matrices de Obras Publicas con apego a los Lineamientos de la SHCP y de CONEVAL.

10: Difundir a los funcionarios involucrados la normatividad vigente que aplica al FAIS aprovechando los mecanismos instaurados con la presente evaluacion para la
coordinacion y seguimiento de las acciones relacionadas con el Sistema de Evaluacion del Desempefio, por lo que se precisa la constitucién de un comité o grupo de
trabajo en la Alcaldia.

11: Resulta fundamental que cada Unidad Responsable, elabore un estudio diagnéstico de cada uno de los proyectos ejecutados, que permita verificar la justificacion de
su ejecucion, esto con la finalidad de impulsar los proyectos de generen mayor beneficio a los ciudadanos.

12: Establecer los procedimientos institucionales por parte de las Unidades Responsables, que permitan definir y cuantificar, a los beneficiarios en personas o areas de
enfoque, tales como: localidades, colonias, manzanas, familias etcétera, lo anterior, segin corresponda con el objetivo de evaluar de mejor manera los resultados de los
Proyectos del FAIS, en cuanto a su cobertura.

13: Transparentar mediante evidencia documental la forma de ejecucion de los distintos proyectos para poder identificar de mejor manera el ejercicio de los recursos y asi
distinguir claramente los proyectos.

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacidn: Lic. Arturo Montes de Oca

4.2 Cargo: Coordinador de la Evaluacion Especifica de Desempefio

4.3 Institucion a la que pertenece: Centro de Estudios para el Desarrollo Integral Comunitario “CEDIC A.C”
4.4 Principales colaboradores: Lic. Veronica Islas Sanchez

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion: mdococo@yahoo.com.mx

4.6 Teléfono (con clave lada): 5526147914

| : : 5. Identificacion del (los) programais)
5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social

5.2 Siglas: FAIS

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano de la Alcaldia Xochimilco.
5.4 Poder piblico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_XX_ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Autonomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): Municipal

Federal___ Estatal__ Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano de Ia Alcaldia Xochimilco

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):
Nombre: Arq.Victor Fabian Olvera Toledo. Tel:5553340600 ext: 3686 volvera@xochimilco.cmx.gob. mx lUnidad administrativa:  Direccion General de Obras vy
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Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciongs

Unidad'Responsable del Gasto: 02CD16 ALCALDIA XOCHIMILCO
6. Datos de Gontratacion de la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa__ 6.1.2 Invitacion a tres_XX_ 6.1.3 Licitacién Publica Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefalar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccion General de Administracion de la Alcadia Xochimilco

6.3 Costo total de la evaluacion: $ 375,000.00

6.4 Fuente de Financiamiento : No Etiquetado Recursos Federales-Participaciones a Entidades Federativas y Municipios-Fondo General de Participaciones-2019-Original de la URG

7. Difusion e la Evaluacién

7.1 Difusion en internet de la evaluacién: www#.xo
|? 2 Difusion en internet del formato: v .xochinﬁco‘cdmx.gob.mx

Elaboré:

Autorizo:_

CICILIA MARTELL 5 I OSALES MEDINA
RECURSOS HUMANOS ORA E ADMINISTRACION

DIRECTOR 6E FINANZA!
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Formato para la Difusién de log Resultados de'las Evaluacionss
Unidad Responsable tel Gasto: 02CD16 ALCALDIA XOCHIMILCO

[ : i T 1. Descripcion de la Evaluacio : MEFR :
1.1 Nombre de la evaluacion: Evaluacién Especifica de Desempeno del Fondo de Aporiaciones para el Forlalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUNDF)

1.2 Fecha de inicic de la evaluacién (dd/mm/aaaa); 21/08/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacion (ddimm/aaaa). 18/12/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que perienece

Unidad administrativa: Direccion de Finanzas y Recursos Humanos

Nombre: Fernando Cicilia Martell de la Alcaldia Xochimilco

1.5 Objetivo general de la evaluacion: valorar el desempeiio de los programas presupuestarios financiados con recursos federales transferidos del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento
de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF) a la Alcaldia Xochimilco correspondientes al ejercicio presupuestal de 2018, con base en la
informacion entregada por las unidades responsables del Fondo, con el propésito de contribuir a la toma de decisiones,

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

= Verificar las acciones realizadas mediante el analisis de objetivos y el cumplimiento de metas

« Contrastar la evelucién de la cobertura de atencion.

+» Comparar la evolucion anual del ejercicio de los recursos respecto al cumplimiento de metas.

* [dentificar las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, asi como emilir las recomendaciones pertinentes.
« Registrar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

* Identificar los hallazgos relevantes derivados de la evaluacion

1.7 Metedologia utilizada en la evaluacion:

La metodologia de la Evaluacion de Desempeno esta basada en los Términos de Referencia (TdR) entregados a la instancia evaluadora y en concordancia con lo estipulado por el Consejo
Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL)

La evaluacion hace uso de las siguientes técnicas:

A. A) Técnica de investigacion cualitativa. - Esta técnica permite llegar a soluciones fidedignas para las preguntas planteadas a través de la obtencion, andlisis e interpretacion planificada y
sistematica de los datos.

B. B) Técnica de investigacion documental. - Mediante esta técnica los antecedentes son recopilados a través de documentos oficizles o de trabajo y durante el proceso de evaluacion se
complementan con las aportaciones de los participantes

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios_XX_ Entrevistas__ Formatos__ Otros_XX_ Especifique: documentos

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

El analisis sistemalico de la informacién, a través de andlisis de gabinete llevando a cabo un andlisis valorative, de los registros administrativos. base de datos. evaluaciones, documentos
oficiales, documentos normativos y sistemas de informacion. La informacion fue acopiada mediante oficios y/o en reuniones de trabajo. A partir de los datos proporcionados, se realizd un
examen inicial de la calidad de la informacién para verificar la base de la evidencia documental,

Durante el proceso de evaluacion también se llevaron a cabo reuniones técnicas de trabajo con personal de la Alcaldia Xochimilco, con el propésito de que se validara Ia evidencia documental
para garantizar |a calidad de la evaluacion, estas reuniones se registraron en bitacoras de trabajo.

La evaluacion identificd los principales hallazgos derivados del analisis de cada una de las preguntas en funcién de los abjetives y finalidades de |a aplicacion de los recursos Fondo.

También se incluye la identificacion de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas; y se emitieron recomendaciones por cada debilidad y oportunidad identificadas.

2. Principales Hallazgos de la evaluacién

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacién:

+ Se identifico que el FORTAMUNDF cuenta con una MIR Federal, la cual permite medir el desempeno de la Alcaldia, misma que oportunamente reporto en el Sistema los indicadores
correspondientes. Asi mismo, la Alcaldia se basan en los indicadores Federales para medir su avance en cuanto a melas y objetivos

+ Durante el ejercicio fiscal 2018, la Alcaldia Xochimilco ejecutd los recursos del FORTAMUNDF, para gasto corriente y para los proyectos establecidos en la normatividad

+ La vinculacion de los objetivos estratégicos del Fondo con los objetivos y estrategias de los Planes Nacional, del Gobierno de la COMX y de Desarrollo de la Alcaldia es identificada en tanto los
proyectos a los que se les destinaron los recursos son congruentes para el cumplimiento de dichos objetivos estratégicos.

+ Se encuentran coincidencias con lo reportado en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT) y en la Cuenta Plblica en relacién al ejercicio de los recursos

« El recurso se ejecutd para llevar a cabo 6 proyectos de inversion y 3 proyeclos de Adquisicion, asi mismo para gasto corriente.

* De los proyectos ejecutados se tiene un 100% de avance en cuanto a las metas y objetivos de acuerdo a lo reportado en el Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT)

* La poblacién beneficiaria de los proyectos que se ejercieron con recursos del Fondo, se define como area de enfoque, lo anterior de conformidad con lo establecido en el articulo 37 de la LCF.

+ Se identifica que los recursos del Fondo se destinaron a los tipos de proyectos que son congruentes con |o establecido en la normatividad del Fondo

« Existen una evaluacion previa realizada al Fondo en 2017, lo que permite verificar el avance de los Aspectos Susceptibles de Mejora

2.2 Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oporiunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones

2.2.1 Fortalezas:

+ Se identifico que los objetivos institucionales de las Unidades Responsables, se encuentran vinculados y contribuyen a los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
+ La normatividad aplicable es congruente con los procesos de gestion, asi como los bienes que se generan y se entregan a las areas de enfoque, en este caso a nivel Alcaldia.
* Los proyectos que se realizaron con el presupuesto del Fondo tienen un avance del 100%, cumpliendo con las metas y objetivos

* La Alcaldia para este fondo llevd a cabo la evaluacién para el ejercicio fiscal 2017, lo que evidencia que tiene un alto compromiso en Evaluar los Fondos y programas para encontrar estrategias
de mejora

2.2.2 Oportunidades:

+ Existen elementos necesarios para poder oficializar y establecer la MIR para FORTAMUNDF de la Alcaldia Xochimilco, ya que las Unidades Responsables del Fondo cuentan con la informacion
y datos oportunos para llevarla a cabo. Ademas de que se encuentra evidencia de que los Indicadores fueron reportados en los tiempos oficiales por parte de la Unidad Responsable.

2.2 3 Debilidades

«La Atcaldw’a\Xochimilco debe a_ctualizar permanentemente su pagina web oficial, facilitar los mecanismos de transparencia y vFrtﬁcacic’m de informacién que pueda ser consultada desde esta
plataforma, sin embargo, las Unidades Respensables, cuentan con la informacion necesaria para responder a |os cuestionamienfos de esta evaluacion
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Formato para la Difusion de los Resultados'de las Evaluaciones
Unidad Responsable del Gasto: 02CD16 ALCALDIA XOCHIMIECD

2.2.4 Amenazas: Al momento de esta evaluacion, no se presentan amenazas.

: : = Conclusiones y recomendaciones de la evaluacian :
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion: A través de la presente evaluacion se concluye que el Fondo de Apcnamones para el Forlalemmlento de los Munluplos y las

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Es prioritario disefiar una Matriz de Indicadores para Resultados, para ¢l FORTAMUNDF en la Alcaldia Xochimilco en donde incurran los bienes y servicios con base en la Guia
para el Disefio de la MIR, emitida por la SHCP, en donde se establezcan objetivos, con sus respectivos indicadores, sus medios de verificacion y fuentes de informacion para darle
un mejor monitoreo y seguimiento al desemperio de los recursos del FORTAMUNDF

2: Es fundamental que cada Unidad Responsable, elabore un estudio diagnéstico de cada uno de los proyectos ejecutados, que permita verificar la justificacion de su ejecucion,
esto con la finalidad de impulsar los proyectos de generen mayor beneficio a los ciudadanos.

3: Establecer los procedimientos institucionales por parte de las Unidades Responsables, que permitan definir y cuantificar, a los beneficiarios en personas o areas de enfoque,
tales como: localidades, colonias, manzanas, familias etcétera, lo anterior, segun corresponda con el objetivo de evaluar de mejor manera los resultados del FORTAMUNDF, en
cuanto a su cobertura,

4: Transparentar mediante evidencia documental la forma de ejecucion de los distintos proyectos para poder identificar de mejor manera el ejercicio de los recursos y asi distinguir
claramente los proyectos.

4. Datos de Ia Instancia evaluadora

,1 Nobre del coordinador de la evaluacion: Lic. Arturo onles de Cca

43 Institucion a Ia que pertenece; Centro de Estudios para el Desarrollo Integral Comunitario "CEDIC A.C"
4.4 Principales colaboradores: Lic. Lizbeth Reynoso Torres

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacién: mdococo@yahoo.com.mx

4.6 Teléfono (con clave lada): 5526147914

de acion del {los) progra

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUNDF)

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Direccién General de Administracion

5.4 Peder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s)

Poder Ejecutivo_XX__ Poder Legislativo____ Poder Judicial___ Ente Auténomo____

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): Municipal

Federal _ Estatal _ Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): Direccion General de Administracién

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre complelo, correo electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Lic. Erika Marlen Pérez Camarena. Tel:5553340600 ext: 2821 eperez@xochimilco.cmx.gob.mx Unidad administrativa: Direccion General de Administracion de la

6.1 Tipo de contratacion;
6.1.1 Adjudicacién Directa___ 6.1.2 Invitacion a fres_XXX__ 6.1.3 Licitacién Publica Nacional___

6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefalar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccién General de Administracion de la Alcadia Xochimilco

6.3 Costo total de |a evaluacion: $ 375,000.00

6.4 Fuente de Financiamiento : No Etiquetado RecursosAederales-Participaciones a Entidades Federativas y Municipios-Fondo General de Participaciones-2019-Original de la URG

7. Difusidn de Ta Evaluacion
xochimilgo cdmx.gob. mx

Elaboroé: _ Autorizé:

C.P. FERNANDO CIOWA MARTELL
DIRECTOR DE FINANZAS Y RECURSOS HUMANOS DIRECT!
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Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluacicries

Unidad Responsable del Gasto: 02CD16 ALCALDIA XOCHIMILCO

‘4. Descripcion de la Evaluacién
1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion Especifica de Desempeno del Fondo de Apoyos a la Cultura
1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa). 21/08/2019
1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 23/12/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece

Unidad administrativa: Direccion de Finanzas y Recursos

Nombre: C.P. Fernando Cicilia Martell. Hurranos de 1 Alcaldia Xachimileo

1.5 Objetivo general de la evaluacion: "Valorar el desempeno de los programas presupuestarios financiados con el Fondo de Apoyes a la Cultura Municipal en su ejercicio fiscal 2018 en
la Alcaldia Xcchimilco, con el objeto de mejorar Ia gestion de bienes y servicios publicos a la poblacién beneficiaria”

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

+ Verificar las acciones realizadas mediante el analisis de objetivos y el cumplimiento de metas.,

+ Contrastar la evolucion de la cobertura de atencion.,

+ Comparar la evolucion anual del ejercicio de los recursos respecto al cumplimiento de metas.,

+ Identificar las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, asi como emitir las recomendaciones pertinentes.,
+ Registrar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

« Identificar los hallazgos relevantes derivados de la evaluacion.

1.7 Metedologia utilizada en la evaluacion:

La metodologia de la Evaluacion de Desemperio esta basada en los Términos de Referencia (TdR) entregados a la instancia evaluadora y en concordancia con lo estipulado por el
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

La evaluacion hace uso de las siguientes técnicas:

A. A) Técnica de investigacion cualitativa. - Esta técnica permite llegar a soluciones fidedignas para las preguntas planteadas a través de la obtencién, andlisis e interpretacion
planificada y sistematica de los datos.

FB. B) Técnica de investigacion documental. - Mediante esta técnica los antecedentes son recopilados a través de documentos oficiales o de trabajo y durante el proceso de evaluacion se
complementan con las aportaciones de los participantes.

Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios_XX_ Entrevistas__ Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

La revision sistematica de informacion y el analisis de gabinete para valorar los registros administrativos, bases de datos, evaluaciones anteriores, documentos oficiales, documentos
normatives y sistemas de informacion, obligé a la interaccion con los ejecutores de los recursos. La informacion fue acopiada mediante cuestionarios y oficios y en reuniones de trabajo.
A partir de los datos proporcionados, se realizoé un examen inicial de la calidad de la informacion para verificar la base de la evidencia documental

Durante el proceso de evaluacion también se llevaron a cabo reuniones técnicas de trabaje con personal de la Alcaldia Xochimilco, con el propésite de que se validara la evidencia
documental para garantizar la calidad de la evaluacion, estas reuniocnes se registraron en bitacoras de trabajo.

La evaluacion permite identificar los principales haliazgos derivados del analisis de cada una de las preguntas en funcion de los objetivos y finalidades de la aplicacién de los recursos
Fondo.

También se incluye la identificacion de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas; se emitieron recomendaciones por cada debilidad y oportunidad identificadas.

2, Principales Hallazgos de la evaluacién

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

« El Fondo cuenta con una MIR Federal, la cual permite medir el desemperio de la Alcaldia, misma que oportunamente se reportd en el Sistema de Recursos Federales Transferidos
SRFT, los indicadores correspondientes. Asi mismo, el disefio de la MIR se basa en los indicadores Federales para medir su avance en cuanto a metas y objetivos,

+ Es importante mencionar, que el recurso se ejecutd de acuerdo a la normatividad aplicable (Reglas de Operacion y Convenio) especificamente

« Con relacion al recurso recibido en 2017, el asignado para 2018 aumentd casi un 1 %

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA). de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones

2.2.1 Fortalezas:
+ Se cuenta con Términos de Referencia
+ La normatividad aplicable es congruente con los procesos de aplicacion de los recursos
+ Los recursos tienen un fin definido previamente. Satisfacen necesidades de la poblacion lo que fortalece la cobertura de servicios
+ La Alcaldia Xochimilco, tiene la estructura organizacional necesaria para llevar a cabo su gestion.
+ El Fondo de Apoyos a la Cultura observa vinculacion directa a nivel de objetivo con el Programa de Desarrollo de la Alcaldia Xochimilco y con el Programa General de Desarrolic del
Gobierno de la Ciudad de México 2013-2018
+ La MIR disefiada, presenta la consecuente alineacion con objetivos estratégicos federales y del Gobierno central.
+ Los resultados en los indicadores federales en relacion a metas y presupuesto han side disefiados de forma aceptable.
+ El recurso asignado se devengo al 100% en el 2018, con lo que se consiguié la meta establecida.
+ Los proyectos que se realizaron con el presupuesto del Fondo tienen un avance del 100%, cumpliendo con las metas y objetivos
+ Se cuenta con Términos de Referencia
+ La normatividad aplicable es congruente con los procesos de aplicacion de 10s recursos
» Los recursos tienen un fin definido previamente. Satisfacen necesidades de la poblacion lo que fortalece la cobertura de servicios
* La Alcaldia Xochimilco, tiene la estructura organizacional necesaria para llevar a cabo su gestion.
- El Fondo de Apoyos a la Cultura observa vinculacién directa a nivel de objetiva con el Programa de Desarrollo de la Alcaldia Xochimilco y con el Programa General de Desarrollo del
Gobierno de la Ciudad de México 2013-2018
+ La MIR disefiada, presenta la consecuente alineacion con objetivos estratégicos federales y del Gobierno central.
+ Los resultados en los indicadores federales en relacion a metas y presupuesto han sido disefados de forma aceptable.
» El recurso asignado se devengo al 100% en el 2018, con lo que se consiguié la meta establecida.
* Los proyectos que se realizaron con el presupuesto del Fondo tienen un avance del 100%, cumpliendo con las metas y objetivos
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Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones
Unidad Responsable del Gasto: 02CD16 ALCALDIA XOCHIMILCO

1. Descripcién de la Evaluacién

2.2.2 Oportunidades:

+ La Alcaldia Xochimilco puede convertirse en un centro de investigacion, conservacién y exposicién ecolégica de primer orden académico Ser un centro de diseminacion de
conocimientos a través de conferencias, exposiciones y publicaciones en el ambito local. nacional y mundial, que conlleve al establecimiento de convenios cientificos de caracter
multidisciplinario en los estudios a efectuarse permanentemente.

« Equipar con tecnologia de punta, laboratorios y centro de exposiciones internacionales, biblioteca digital especializada, con una central inalambrica de Internet permanente

+ Contar con suficiente personal para conformar un equipo técnico, cientifico y administrativo dptimo, a fin de visualizar en el horizonte los deslellos de una gestion cultural comprometida
con el desarrolio sostenible de la Alcaldia.

* Mejorar y fortalecer los sistemas normativos para garantizar la proteccion ambiental en la zona chinampera.

- Aportar elementos técnicos y administrativos para crientar y articular politicas y programas en materia de proteccion ecologica, conservacién, restauracion, desarrollo sccial y
econdmico, difusién de la cultura, asi como de investigacion y monitoreo

- Publicar experiencias de rescate ecologico mediante la edicion de Manuales de Procedimientos especificos de restauracion y mantenimiento de especies.

« ldentificar con precision las zonas de mayor urgencia de rescate integral

» Impulsar la certificacion, de la “Etiqueta chinampera”, de los productos y servicios gue ofrecen los chinamperos

« Aprovechar el compromiso, el animo del seguimiento y el interés especifico en la Alcaldia del avance para superar el riesgo ecologico

* La Alcaldia debe mantener actualizado su portal de transparencia para publicar los resultados del Fondo y fomentar la cultura de rendicion de cuentas

* Realizar una planeacion integral de los programas sociales, que involucren a las diferentes areas de la Alcaldia que asi lo ameriten. Dicha integralidad debera ser vertical, horizontal y
transversal entre los actores de la instancia gubernamental que ejecutaran los programas auspiciados por €l Fondo.

« Jerarquizar las necesidades, en funcién del indice de pobreza que se tenga en la demarcacion.

= Disefiar un mecanismo para actualizar permanentemente el inventario de proyectos a realizar. Oficializar la implementacion de la Metodologia del Marco Légico (MML) para evaluar el
avance en la consecucion de los objetivos, asi como examinar el desempefo del Fondo en todas sus etapas. Del mismo modo, oficializar los indicadares estratégicos y de gestion que
permitan conocer los resultados generados por la accion de gobierno.

2.2.3 Debilidades:

* La Alcaldia Xochimilco mantuvo desactualizada su pagina web oficial, en el periodo de la realizacion de la presente evaluacion, lo que dificultd verificar informacion que puede ser
consultada desde esta plataforma, lo que evidencio la necesidad de orden en los registros administrativos de las Unidades Responsables, que cuentan con la informacion necesaria para
responder a los cuestionamientos de esta evaluacion.

+ Es débil la coordinacion con diversas instituciones cientificas y profesionales, asi como con la poblacion civil para determinar las mejorares practicas y acciones en el reste ecolégico

+ La version digital completa del Manual Administrativo del Organo Politico-Administrativo en Xochimilco no esta disponible en la pagina de internet de la Alcaldia.

= Es muy precaria la vigencia de la informacion para la realizaciéon del diagnéstico que se utiliza para el programa Fondo de Apoyos a la Cultura

* Es necesario tener mas informacion sobre las condiciones socioecondmicas de los habitantes que se benefician del servicio,

+ Respecto al padron de beneficiarios, se necesita conocer mas detalles sobre los beneficiarios, como son sus caracteristicas socioeconémicas

+ La Alcaldia Xochimilco presenta inicialmente una MIR especifica del Fondo, por lo que debe formalizar su registro en CONEVAL

* A partir del disefio de las MIR y su respectiva alineacion con objetivos estratégicos federales, sectoriales y del Gobierno de la Ciudad de México, se precisa de un estudio integral de
carencias de servicios de cultura,

* Resultan necesarias diversas gestiones de coinversion del Fondo con otros fondos o programas.

+ El Manual Institucional de Organizacion no esta actualizado y resulta inaccesible su consulta en formato digital.

* Se precisa de un Manual de Procedimientos acorde con la del proceso general del Fondo. El Procedimiento debe llevar: nombre del procedimiento; objetivo general; descripcion
narrativa con la especificidad del Actor, el nimero de la accion, la definicion de la actividad y el tiempo de ejecucion de la actividad. asi como los aspectos genéricos a considerar, y la
respectiva firma de autorizacion de la autoridad competente.

* Entre las Debilidades del Fondo, adelantamos cierta fragilidad en los procesos de planeacion integral de necesidades de la ciudadania

» Se requiere fortalecer el sistema de evaluacion del desempefo.

L2 aTeTaIE S,
+ De no dar continuidad al proyecto y dejar de realizarse el rescate integral de la totalidad de la zona chinampera, se corre el riesgo de que las zonas habilitadas y con menos riesgos se
vean impactadas negativamente

2 Conralacidn g lae Amanazae co niiada var |a falta da farmalidad v das wimianto da lae indicadaras dal Eandn

3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion: A traveés de la presente evaluacion se concluye que el Fondo cumple con los objetivos institucionales, asi como con el
objetivo del mismo definido en los Lineamientos de Operacion, igual con la Estrategia Programatica del Fondo, encontrando vinculo con distintos objetivos del Plan Nacional de
Desarrolic (PND) 2013-2018.

Por otro lado se identifico que las Unidades Responsables, tienen definida su estructura organizacional, la cual permite producir y entregar los proyectos financiados con el recurso del
Fondo, considerando una parte importante, que es que las areas responsables de la ejecucion del recurso conocen el proceso oficial que opera con los recursos del Fondo a través de
los Lineamientos de operacién y del convenio, lo anterior permite que la aplicacién de los recursos conlleve al logro de las metas y objetivos en tiempo y forma.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Capacitar a los servidores publicos involucrados en las funciones de planeacién, evaluacién, coordinacién de las politicas y programas, asi como de programacion y
presupuesto, para impulsar una mayor calidad del gasto publico con base en el Presupuesto Basado en Resultados y la evaluaciéon del desempeiio.

2: De acuerdo con la evaluacién de la ejecucion de los recursos asignados a este fondo y la valoracion objetiva del desempeiio de estos recursos bajo los principios de
verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos conforme a indicadores estratégicos y de gestion, bajo la metodologia del MML, se propone el disefio de una
Guia normativa que sustente el Sistema de Evaluacién del Desempefio, asi como la configuracion formal de un grupo de trabajo que coordine y dé seguimiento a las politicas
y acciones relacionadas con lo que determina el SED.

3: Disefiar una MIR especifica del FAIS en la Alcaldia Xochimilco con apego a los lineamientos de la SHCP, CONEVAL y la Secretaria de Bienestar.

4: Elaborar un estudio integral de necesidades de infraestructura social que permita identificar con certidumbre a la poblacién en condiciones de pobreza y con carencias de
servicios culturales

5: Gestionar la actualizacién del Manual de Organizacion de la Alcaldia Xochimilco. \
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Unidad Responsable del Gasto: 02CD16 ALCALDIA XOCHIMILCO

1. Descripcion de la Evaluacion
6: Forrnallzar el proceso de operacion que aplican las Unidades Ejecutoras del Fondo en un Manual de Procedimientos para garantszar la contmundad en la eficiencia
observada
7: Institucionalizar y difundir las fichas técnicas de los indicadores de resultado estratégicos y de gestion del Fondo de acuerdo con los lineamientos de CONEVAL y la SHCP,

8: La Alcaldia Xochimilco debe publicar en su pagina de internet, los documentos y resultados de las evaluaciones consideradas en el PAE19.

9: Redisefiar las Matrices de Obras Publicas con apego a los Lineamientos de la SHCP y de CONEVAL.

10: Difundir a los funcionarios involucrados la normatividad vigente que aplica al Fondo aprovechando los mecanismos instaurados con la presente evaluacion para la
coordinacion y seguimiento de las acciones relacionadas con el Sistema de Evaluacion del Desempefio, por lo que se precisa la constitucién de un comité o grupo de trabajo
en la Alcaldia

11: Resulta fundamental que cada Unidad Responsable, elabore un estudio diagnéstico de cada uno de los proyectos ejecutados, que permita verificar la justificacion de su
ejecucion, esto con la finalidad de impulsar los proyectos de generen mayor beneficio a los ciudadanos.

12: Establecer los procedimientos institucionales por parte de las Unidades Responsables, que permitan definir y cuantificar, a los beneficiarios en personas o areas de
enfoque, tales como: localidades, colonias, manzanas, familias etcétera, lo anterior, segin corresponda con el objetivo de evaluar de mejor manera los resultados de los
Proyectos del Fondo, en cuanto a su cobertura.

13: Transparentar mediante evidencia documental la forma de ejecucion de los distintos proyectos para poder identificar de mejor manera el ejercicio de los recursos y asi
distinguir claramente los proyectos.

4. Datos de la Instancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: Lic. Arturo Montes de Oca

4.3 Institucion a Ia que pertenece: Centro de Estudios préra ol Desarrollo Integral Comunitario “CEDIC A.C"
4.4 Principales colaboradores: Lic. Verdnica Islas Sanchez

4.5 Correc electronico del coordinador de la evaluacion: mdococo@yahoo.com,mx

4.6 Teléfono (con clave lada): 5526147914

5. Identificacion dél (los) programals)

5 1 Nombre del (los) programa(s} evaluado(s): Fondo de Apoyos a Ia Cultura
5.2 Siglas: FAC

5.3 Ente publico coordinader del (los) programa(s). Direccio General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable en la Alcaldia Xochimilco
5.4 Poder publico al que pertenece(n) el{los) programa(s):

Poder Ejecutivo_XX__ Poder Legislative___ Poder Judicial___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): Municipal

Sg?dombre Tﬂe la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programal(s):
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): Direccio General de Medio Ambiente y Desarrollo Sustentable en la Alcaldia Xochimilco.
5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: ING. Felipe Rosas Rangel. TI 5553340600 ext:3666, frosas@xochimilco.cdmx.gob.mx Unidad administrativa: Direccion General de Medio Ambiente y
Desarrollo Sustentable en la Alcaldia Xochimilco.

_'B. Datos de Contratacidn de ia Evaluacién

6.1 Tipo contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa___ 6.1.2 Invitacién a tres_XX__ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional ___

6.1.4 Licitacion Publica Internacional ____ 6.1.5 Otro: (Sefialar)____
6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluaciéon: Direccion General de Administracion en la Alcaldia Xochimilco
6.3 Costo total de la evaluacion: $ 375,000.00

6.4 Fuente de Financiamiento : No Etiquetado Recursos Federales-Participaciones a Entidades Federativas y Municipios-Fondo General de Participaciones-2019-Original de la URG

7. Difusién de la Evaluacién

7.1 Difusion en internet de la evaluacion: www.xochimilco.cdmx.gob.mx
7.2 Difusion en internet del formato: www.xochimilco.cdmx.gob.mx

1.1 Nombre de la evaluacion:

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa):

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa)

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece

Nombre: [Unidad administrativa:
1.5 Objetivo general de la evaluacion:

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios__ Entrevistas__ Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados:

2, Principales Hallazgos de la evaluacion

2 Descrlb\r los hallazgos mas relevantes de la evaluamon
2.2 Senalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del probrama estrategia o instituciones
2.2.1 Fortalezas:

3\
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Unidad Responsabie del Gasto: 02CD16 ALCALDIA XOCHIMILCO
: 1. Descripcién de la Evaluacion

2.2.2 Oportunidades:
2.2.3 Debilidades:
2.2.4 Amenazas:

3, Conclusiones y recomendaciones de la evaluacion

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:
3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

e LR b DAL b

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:

4.2 Cargo

4.3 Institucion a la que pertenece:

4.4 Principales colaboradores:

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion:
4.6 Teléfono (con clave lada):

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s):

5.2 Siglas:

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo Poder Legislativo, Poder Judicial Ente Auténomo

5.5 Ambito gubernamental al‘que pertenece(n) el(los) programal(s):

Federal Estatal Local

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electronico y teléfono con clave lada):
Nombre: [Unidad administrativa

6. Datos dé Contratacion de 1d Evalaacion

6.1 Tipo de contratacién:
6.1.1 Adjudicacion Directa 6.1.2 Invitacién a tres 6.1.3 Licitacidén Pablica Nacional
6.1.4 Licitacién Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Senalar)

6.2 Unidad administrativa respensable de contratar la evaluacion

6.3 Costo total de la evaluacion: $

6.4 Fuente de Financiamiento :

7. Difusion de la Evaluagién

7.1 Difusion en internet de la evaluacion: 4
7.2 Difusién en internet del formato: ’//

Elaboro: Autorizo:

DIRECTOR DE FINANZAS “\ RECURSOS HUMANOS DIRECTORA GENERAL DE ADMINISTRACION
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1.1 Nombre de la evaluacion: Ramo 23, Provisiones salariales y economicas.

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 21/08/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa). 18/12/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa: Direccion de Finanzas y Recursos
Humanos de la Alcaldia Xochimilco

1.5 Objetivo general de la evaluacion: valorar el desempeno de |los programas presupuestarios financiados con recursos federales transferidos de Los Proyectos de Desarrollo
Regional a la Alcaldia Xochimilco correspondientes al ejercicio presupuestal de 2018, con base en la informacion entregada por las unidades responsables del Fondo. con el
proposito de contribuir a la toma de decisiones

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

« Verificar las acciones realizadas mediante el analisis de objetivos y el cumplimiento de metas.

* Contrastar la evolucion de la cobertura de atencion

= Comparar la evolucién anual del ejercicio de los recursos respecto al cumplimiento de metas.

* Identificar las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, asi como emitir las recomendaciones pertinentes

« Registrar los principales Aspectos Susceptibles de Mejora

« Identificar los hallazgos relevantes derivados de la evaluacion

Nembre: C.P. Fernando Cicilia Martell.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

La metodologia de la Evaluacion de Desempenio esta basada en los Términos de Referencia (TdR) entregados a la instancia evaluadora y en concordancia con lo estipulado por
el Consejo Nacional de Evaluacion de |a Politica de Desarrollo Social (CONEVAL). La evaluacion hace uso de las siguientes técnicas

A. A) Técnica de investigacion cualitativa. - Esta técnica permite llegar a soluciones fidedignas para las preguntas planteadas a traves de |a obtencion. analisis e interpretacion
planificada y sistematica de los datos.

B. B) Técnica de investigacion documental. - Mediante esta técnica los antecedentes son recopilados a través de documentos oficiales o de trabajo y durante el proceso de
evaluacion se complementan con las aportaciones de los participantes.

Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios_XX_ Entrevistas__ Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados

El analisis sistematico de la informacion, a través de analisis de gabinete llevando a cabo un andlisis valorativo, de los registros administrativos, base de datos, evaluaciones,
documentes oficiales, documentos normativos y sistemas de informacion, La informacion fue acopiada mediante oficios y/o en reuniones de trabajo. A partir de los datos
proporcionados, se realizé un examen inicial de la calidad de la informacion para verificar la base de la evidencia documental

Durante el proceso de evaluacién también se llevaron a cabo reuniones técnicas de trabajo con personal de la Alcaldia Xochimilco, con el propésito de que se validara la
evidencia documental para garantizar la calidad de la evaluacion, estas reuniones se registraron en bitacoras de trabajo

La evaluacion identifico los principales hallazgos derivados del analisis de cada una de las preguntas en funcion de los objetivos y finalidades de la aplicacidn de los recursos
R23

También se incluye la identificacion de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas, se emitieron recomendaciones por cada debilidad y oportunidad
identificadas

2, Principales Hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion
+ Se identifico que los Proyectos de Desarrollo Regional cuentan con elementos de una MIR Federal, con la cual se permite medir el desempefio de la Alcaldia, hecho que
oportunamente se reportd en el Sistema de Recursos Federales Transferidos SRFT, relativo a los indicadores correspondientes. Asi mismo, la Alcaldia se basa en los
indicadores Federales para medir su avance en cuanto a metas y objetivos.

+ Durante el ejercicio fiscal 2018, la Alcaldia Xochimilco no ejecutd recursos por desfase de tiempo en relacion a la fecha de entrega de recursos (noviembre) el cual no fue
posible su ejecucion. Sin embargo, es importante mencionar, que los recursos que se ejecutaron en 2018 fueron remanentes del 2017, firmandose oficios de acuerdo para
mantener la vigencia del Convenio firmado en el gjercicio fiscal 2017

« El recurso se ejecutéd para llevar a cabo 17 obras de mantenimiento.

+ De los 17 proyectos ejecutados se tiene un 100% de avance en cuanto a las metas y objetivos.

+ Es importante mencionar, que el recurso se ejecutd de acuerdo a la normatividad aplicable (Lineamientos de Operacion y Convenio) especificamente

* En relacion al recurso recibido en 20186, el asignado para 2018 disminuyo en un 3.43%.

2.2 Senalar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones

2.2.1 Fortalezas:

+ Se identifico que los objetivos institucionales de las Unidades Responsables, se encuentran vinculados y contribuyen a los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018
* La normatividad aplicable es congruente con los procesos de gestion, asi como los bienes y servicios que se generan y se entregan a las areas de enfoque, en este caso a
nivel Alcaldia

+ El recurso asignado para 2017, se devengo al 100% durante el ejercicio fiscal del 2018, con lo que se consiguio la meta establecida

* Los proyectos que se realizaron con el presupuesto del R 23 tienen un avance del 100%, cumpliendo con las metas y objetivos

2.2.2 Oportunidades:
+ Existen elementos necesarios para poder oficializar y establecer la MIR, ya que la Alcaldia cuenta con la informacion y datos oportunos para llevar ja cabo la elaboracién de los

Indicadores bajo la Metodologia del Marco Logico \ ’ \ /
\ \%; :
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Formato para la Difusion de los Resultados de las Evaluaciongs
Unidad Responsable del Gasto: 02CD16 ALCALDIA XOCHIMIECO

1. Deseripcion de la Evaluacion

2.2.3 Debilidades:
- La Alcaldia Xochimilco debe actualizar permanentemente su pagina web oficial, para facilitar la transparencia y verificacion de la informacion que puede ser consultada desde
esta plataforma, sin embargo, las Unidades Responsables, cuentan con la informacion necesaria para responder 2 los cuestionamientos de esta evaluacion

2.2 4 Amenazas: Al momento de esta evaluacion, no se presentan amenazas.

i 3. Conclusiones y recomendaciones dé la evaluacion 4
3.1 Describir brevemente las conclustones de la evaluacion: A través de la presente evaluacion se concluye que los Proyectos de Desarrollo Reglonal del Ramo 23- Prowssones
Salariales y Econémicas, cumple con los objetivos institucionales, asi como con el abjetivo del mismo definido en los Lineamientos de Operacion. Igualmente cumple con la
Estrategia Programatica del ramo 23, encontrandose vinculados a distintos objetivos del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 2013-2018. Por ofro lado se identificd que las
Unidades Responsables, tienen definida su estructura organizacional, la cual permite producir y entregar los proyectos financiados con el recurso de los PDR. considerando
como elemento sustantivo, el cumplimiento de las atribuciones de las areas responsables en la ejecucion del recurso, junto al conocimiento y dominio del proceso oficial gque
opera con los recursos de los PDR a través de los Lineamientos de Operacidn y del convenio, logrando que la aplicacion de los recursos conlleve al alcance de las metas y
objetivos en tiempo y forma.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Es prioritario mantener actualizada la Matriz de Indicadores para Resultados, en donde incurran los bienes y servicios financiados con recursos de los Proyectos
de Desarrollo Regional, con base en la Guia para el Disefio de la MIR, emitida por la SHCP, en donde se establezcan objetivos, con sus respectivos indicadores, sus
medios de verificacién y fuentes de informacion para darle un mejor monitoreo y seguimiento al desempeiio de los recursos de los Proyectos de Desarrollo Regional
del ramo 23.

2: Resulta fundamental que cada Unidad Responsable, elabore un estudio diagnostico de cada uno de los proyectos ejecutados, que permita verificar la justificacion
de su ejecucion, esto con la finalidad de impulsar los proyectos que generen mayor beneficio a los ciudadanos.

3: Establecer los procedimientos institucionales por parte de las Unidades Responsables, que permitan definir y cuantificar, a los beneficiarios en personas o areas
de enfoque, tales como: localidades, colonias, manzanas, familias etcétera, lo anterior, segun corresponda con el objetivo de evaluar de mejor manera los resultados
de los Proyectos de Desarrollo Regional, en cuanto a su cobertura.

4: Transparentar mediante evidencia documental la forma de ejecucion de los distintos proyectos para poder identificar de mejor manera el ejercicio de los recursos y
asi distinguir claramente los proyectos

4. Datos de la Instancia evaluadora
4 1 Nombre del coordmadar de la evaluacion: Lic. Arturo Montes de Oca
4.2 Cargo: Coordinador de la Evaluacion Especifica de Desempefio
4.3 Institucion a la que pertenece: Centro de Estudios para el Desarrollo Integral Comunitario "CEDIC A.C”
4.4 Principales colaboradores: Lic. Veronica Islas Sanchez
4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: mdococo@yahoo.com.mx
4.6 Teléfono (con clave lada): 5526147914

5. ldentificacion del (los) programa(s})
5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): Proyectos de Desarrollo Regional_ Rame 23 Provisiones Salariales y economlcas

53 Enie publico coordinador del {los) programa(s): Direccion General de QObras y Desarrollo Urbano de la Alcaldia Xochimilco.

5.4 Peder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_XX___ Poder Legislativo____ Poder Judicial___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): Municipal

Federal___ Estatal _ Local_

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): Direccion General de Obras y Desarrollo Urbano de la Alcaldia Xochimilco.

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electronico y teléfono con clave lada):

Nombre: Arg.Victor Fabian Olvera Toledo. Tel:5553340600 ext: 3686 volvera@xochimilco.cmx gob.mx Unidad administrativa: Direccion General de Obras vy
Desarrolla Urbano de la Alcaldia Xochimilco.

.. 6. Datos de Contratacién de la Evaluacién

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa___ 6.1.2 Invitacion a fres_XX__ 6.1.3 Licitacién Publica Nacional
6.1.4 Licitacion Publica Internacional___6.1.5 Otro: (Sefalar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccion General de Administracién de la Alcadia Xochimilco.
6.3 Costo total de la evaluacion: $ 375,000.00

6.4 Fuente de Financiamiento : No Etiquetado Recursos Federales-Participaciones a Entidades Federativas y Municipios-Fondo General de Participaciones-2019-Original de la
URG

7. Difusién de ia Evaluacién

7.1 Difusién en internet de la evaluacion: www.xochimilco.cdmx.gob.mx
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_Formato para la Difusioh de los Resultados de las Evaluaciones
Unidad Responsable del Gasto: 02CD16 ALCALDIA XOCHIMILCO |
1. Descripcion de la Evaluacion

7.2 Difusion en internet del formato: www.xochimilco.cdmx.gob.mx
1.1 Nombre de |a evaluacién: Evaluacién Especifica de Desempeno del Fondo de Aportaciones para la Infraestructura Social

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 21/08/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 18/12/2018

1.4 Nombre de |a persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa: Direccion de Finanzas y Recursos
Humanos de la Alcaldia Xochimilco

Nombre: C.P. Fernando Cicilia Martell.

1.5 Objetivo general de la evaluacion: "Valorar el desemperio de los programas presupuestarios financiados con el Fondo de Infraestructura Social Municipal en su gjercicio fiscal
2018 en la Alcaldia Xochimilco, con el objeto de mejorar la gestion de bienes y servicios publicos a la poblacion beneficiaria”

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion:

Instrumentos de recoleccion de informacion:

Cuestionarios__ Entrevistas__ Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados: La revision sistematica de informacion y el andlisis de gabinete para valorar los registros administrativos, bases de datos,
evaluaciones anteriores, documentos oficiales, documentos normativos y sistemas de informacion, obligo a la interaccion con los ejecutores de los recursos. La informacion fue
acopiada mediante cuestionarios y oficios y en reuniones de trabajo. A partir de los datos proporcicnados, se realizoé un examen inicial de la calidad de la informacién para
verificar la base de la evidencia documental.

Durante el proceso de evaluacion también se llevaron a cabo reuniones técnicas de trabajo con personal de la Alcaldia Xochimilco, con el propoésito de que se validara la
evidencia documental para garantizar la calidad de la evaluacion, estas reuniones se registraron en bitacoras de trabajo

La evaluacién permite identificar los principales hallazgos derivados del andlisis de cada una de las preguntas en funcion de los objetivos y finalidades de la aplicacién de los
recursos Fondo.

También se incluye la identificacién de las principales fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas; se emitieron recomendaciones por cada debilidad y oportunidad
identificadas.

~ 2. Principales Hallazgos de 1a evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

* El FAIS cuenta con una MIR Federal, la cual permite medir el desempefio de la Alcaldia, misma que oportunamente se reportd en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos SRFT, los indicadores correspondientes. Asi mismo, el disefio de la MIR se basa en los indicadores Federales para medir su avance en cuanto a metas y objetivos

+ Es importante mencionar, gue el recurso se ejecutd de acuerdo a la normatividad aplicable (Lineamientos de Operacion y Convenio) especificamente

« Con relacion al recurso recibido en 2017, el asignado para 2018 aumenté casi un 4 %

= El FAIS cuenta con una MIR Federal, la cual permite medir el desempefio de la Alcaldia, misma que oportunamente se reportd en el Sistema de Recursos Federales
Transferidos SRFT, los indicadores correspondientes. Asi mismo, el disefo de la MIR se basa en los indicadores Federales para medir su avance en cuanto a metas y objetivos

« Es importante mencionar, que el recurso se ejecutd de acuerdo a la nermatividad aplicable (Lineamientos de Operacion y Convenio) especificamente.

« Con relacion al recurso recibido en 2017, el asignado para 2018 aumentd casi un 4 %

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas. Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa. estrategia o institucicnes

2.2.1 Forlalezas:
2.2.2 Oportunidades:
2.2.3 Debilidades:
2.2.4 Amenazas:

i i 3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacién sy s TR R S e |
3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion: A través de la presente evaluacion se concluye que el FAIS cumple con los objetives institucionales, asi como con el
objetivo del mismo definido en los Lineamientos de Operacion. igual con la Estrategia Programatica del Fondo, encontrando vinculo con distintos objetivos del Plan Nacional de
Desarrollo (PND) 2013-2018.

Por ofro lado se identificd gque las Unidades Responsables, tienen definida su estructura organizacional, la cual permite producir y entregar los proyectos financiados con el
recurso del FAIS, considerando una parte importante, que es que las areas responsables de la ejecucion del recurso conocen el proceso oficial que opera con los recursos del
FAIS a traves de los Lineamientos de operacion y del canvenio. lo anterior permite que la aplicacion de los recursos conlleve al logro de las metas y objetivos en tiempo y forma.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Capacitar a los servidores publicos involucrados en las funciones de planeacion, evaluacion, coordinacion de las politicas y programas, asi como de programacion
y presupuesto, para impulsar una mayor calidad del gasto ptblico con base en el Presupuesto Basado en Resultados y la evaluacion del desempeno

2: De acuerdo con |a evaluacidn de la ejecucion de los recursos asignados a este fondo y la valoracion objetiva del desempefio de estos recursos bajo los principios
de verificacion del grado de cumplimiento de metas y objetivos conforme a indicadores estratégicos y de gestion, bajo la metodologia del MML, se propone el disefio
de una Guia normativa que sustente el Sistema de Evaluacion del Desempefio, asi como la configuracion formal de un grupo de trabajo que coordine y dé seguimiento
a las politicas y acciones relacionadas con lo que determina el SED.

3: Disenar una MIR especifica del FAIS en la Alcaldia Xochimilco con apego a los lineamientos de la SHCP, CONEVAL ‘la Secretaria de Fienestar.

X1
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Formato para la Difusion de los Resuitados de las Evaluaciongs
Unidad Responsable del Gasto: 02CD16 ALCALDIA XOCHIMILGO

1. Descripcion de la Evaluacion

4: Elaborar un estudio integral de necesidades de infraestructura social que permita identificar con certidumbre a la poblacién en condiciones de pobreza y con
carencias de infraestructura social basica para ampliar la cobertura de poblacion beneficiaria no incluida en las ZAP urbanas.

5: Gestionar la actualizacion del Manual de Organizacion de la Alcaldia Xochimilco.,
6: Formalizar el proceso de operacién que aplican las Unidades Ejecutoras del FAIS en un Manual de Procedimientos para garantizar la continuidad en la eficiencia
observada.

7: Institucionalizar y difundir las fichas técnicas de los indicadores de resultado estratégicos y de gestion del FAIS de acuerdo con los lineamientos de CONEVAL y la
SHCP, concertando con la unidad o area de evaluacion para coordinar la supervision y seguimiento de la evaluacion y sus resultados, su calidad y cumplimiento
normativo, asi como el responsable del envio de los resultados de la evaluacion a las instancias correspondientes. La Alcaldia Xochimilco, debera presentar los
informes finales de las evaluaciones consideradas en el PAE19 a mas tardar 30 dias naturales posteriores a su entrega a la Instancia de Coordinacion

8: La Alcaldia Xochimilco debe publicar en su pagina de internet, los documentos y resultados de las evaluaciones consideradas en el PAE19.

9: Redisenar las Matrices de Obras Publicas con apego a los Lineamientos de la SHCP y de CONEVAL.

10: Difundir a los funcionarios involucrados la normatividad vigente que aplica al FAIS aprovechando los mecanismos instaurados con la presente evaluacion para la
coordinacion y seguimiento de las acciones relacionadas con el Sistema de Evaluacion del Desempefio, por lo que se precisa la constitucion de un comité o grupo de
trabajo en la Alcaldia.

11: Resulta fundamental que cada Unidad Responsable, elabore un estudio diagndstico de cada uno de los proyectos ejecutados, que permita verificar la
justificacion de su ejecucion, esto con la finalidad de impulsar los proyectos de generen mayor beneficio a los ciudadanos.

12: Establecer los procedimientos institucionales por parte de las Unidades Responsables, que permitan definir y cuantificar, a los beneficiarios en personas o areas
de enfoque, tales como: localidades, colonias, manzanas, familias etcétera, lo anterior, segln corresponda con el objetivo de evaluar de mejor manera los resultados
de los Proyectos del FAIS, en cuanto a su cobertura.

13: Transparentar mediante evidencia documental la forma de ejecucion de los distintos proyectos para poder identificar de mejor manera el ejercicio de los recursos
y asi distinguir claramente los proyectos.

4, Datos de la Iristancia evaluadora
4.1 Nombre del coordinador de |a evaluacion: Lic. Arturo Montes de Oca
4.2 Cargo: Coordinador de la Evaluacion Especifica de Desempefio
4.3 Institucién a la que pertenece: Centro de Estudios para el Desarrollo Integral Comunitario “CEDIC A.C"
4 4 Principales colaboradores: Lic. Verénica Islas Sanchez
4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacion: mdococo@yahoo.com.mx
4.8 Teléfono (con clave lada): 5526147914

de d U (e 0S DroGgra
5.1 Nombre del {los) pregrama(s) evaluado(s): Fondo de Apcrtaciones para la Infraestructura Social
5.2 Siglas: FAIS
5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Direccien General de Obras y Desarrollo Urbano de la Alcaldia Xochimilco
5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):
Poder Ejecutivo_XX_ Poder Legislativo Poder Judicial Ente Auténomo
5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s): Municipal
Federa! Estatal Local
5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): Direccién General de Obras y Desarrollo Urbano de la Alcaldia Xochimilco.
5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Arg.Victor Fabian Olvera Toledo. Tel:5553340600 ext: 3686 volvera@xochimilco.cmx gob.mx Unidad administrativa: Direccion General de Obras vy
Desarrollo Urbano de la Alcaldia Xochimilco

..B. Datos de Contratacion de ja Evaluacion -

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa 6.1.2 Invitacion a tres XX_ 6.1.3 Licitacién Pablica Nacional

6.1.4 Licitacion Publica Internacicnal 6.1.5 Otro: (Sefialar)

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccion General de Administracion de la Alcadia Xochimilco

6.3 Costo total de la evaluacion: $ 375.000.00

6.4 Fuente de Financiamiento ; No Etiquetado Recursos Federales-Participaciones a Entidades Federativas y Municipios-Fondo General de Participaciones-2019-Original de la
URG

7. Difusién de la Evaluasion

7.1 Difusin en internet de la evaluacion: pflco.cdmx.gob.mx
[7.2 Difusién en internet del formato:www.xochirfiilcg/cdmx gob.mx

Elaboro: _ = \ = e B Autorizo: ot
C.P. FERNANDOR T ERIK)
DIRECTOR DE FINAN RECURSOS HUMANOS DIRECTORA G ADMINISTRACION
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" Formato'para la Difusion'de [os'Resultados delas Evaluaciones

Unidad Responsable del Gasto' 07 C0 01 Secretaria de Obrasy Servicios

s i : iR, ' 1. Descripcién de la Evaluacién | S :
11 Nombre de la evaluauon Programa presupuestano KOO01: Mejoramlento de la Infraestructura Vial, ejecutado durante el Ejercicio Fiscal 2018
1.2 Fecha de inicio de la evaluacidon (dd/mm/aaaa): 04/10/2019
1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 15/12/2019
1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:
Unidad administrativa: Direccion Ejecutiva de Implementacion
Nombre: Lic. Claudia Segovia Tellez del Presupuesto basado en Resultados y Evaluacion del
Desemperfio
1.5 Objetivo general de la evaluacién: Valorar el disefio el Programa Presupuestario con el fin de proveer informacién de calidad que retroalimente su disefio, gestion y resultados.
1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:
* Analizar la justificacion de la creacion y disefio del Programa presupuestario.
* Identificar y analizar su vinculacién con la planeacion del Gobierno de la Ciudad de México.
= Analizar |a consistencia entre su disefio o analisis de la estrategia, y la normatividad aplicable.
= Examinar la contribucidn del Programa presupuestario a la resolucion del problema o necesidad para el cual fue creado.
= Verificar a la poblacidn potencial y objetivo, asi como los mecanismos de incorporacién, en su caso.
= Analizar la Matriz de Indicadores para Resultados.
» Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros Programas Presupuestarios, e
* Identificar aspectos a mejorar del Programa presupuestario a efecto de formular recomendaciones especificas y concretas, que permitan realizar ajustes y mejoras de su disefio, para su
mejor operacion y alcance efectivo de resultados.
* Realizar un andlisis de Fortalezas y Oportunidades, Debilidades y Amenazas, y emitir recomendaciones pertinentes.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: La metodologia para realizar la Evaluacion de disefio del Pp’s i) Mejoramiento de la Infraestructura Vial, ejecutados durante el 2018 en la Ciudad
de México, implica la valoracion de la justificacion de su creacion, contribucion a los objetivos y metas del Programa de Gobierno de la Ciudad de México, la cobertura y focalizacion de los
recursos ejercidos y la consistencia de la Matriz de Indicadores para Resultados, con base en la informaciéon proporcionada por las URG.

La evaluacién se realizé a través el andlisis de gabinete, esto es, un analisis valorativo de la informacién contenida en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos
oficiales, documentos normativos y sistemas de informacidn, entre otros, acopiados por las URG; y enviados como fuentes de informacién por parte de la Direccién General de Planeacién
Presupuestaria, Control y Evaluacién de Gasto.

Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios__ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros_X_ Especifique: Leyes, reglamentos, instrumentos de planeacion, lineamientos, reglas, manuales administrativos y especificos de
operacién, informe de resultados diversos, matriz de indicadores para resultados, bitacoras y formatos, entre otros.

Elaberea: ' Autorizo:
Mtra. Guadalupe Estrada Sanchez M.A.AZ ERECHOS
Directora de Finanzas yf Director Genera v Finanzas Pagina 160
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*Formato para la Difusion de los Resultados de (as Evaluaciones ©*

' Unidad Responsable dél Gasto: 07 C001 Secretaria de Obras y Servicios

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados: La evaluacion se realizd a través el andlisis de gabinete, esto es, un andlisis valorativo de la informacidn contenida en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos oficiales, documentos normativos y sistemas de informacion, entre otros, acopiados por las URG; y enviados como fuentes de
informacién por parte de la Direccién General de Planeacion Presupuestaria, Control y Evaluacién de Gasto.

2. Pnnupales Hallazgos dela eualuaclon

% 1 Descrtblr los hallazgos mas re[evantes de la eva!uacmn En términos metodoldgicos el Pp presenta deficiencias ya que carece de un dlagnost:co y fuentes documentadas queJustlflquen
su operatividad; no es posible observar una problematica definida y acotada; tampoco se identifica a la poblacién objetivo, asi como las caracteristicas de los bienes o servicios que se
otorgan; no todos los objetivos de la MIR cumplen con las reglas de redaccién de la Metodologia del Marco Légico; y el grupo de actividades sefialadas para producir cada uno de los
componentes es insuficiente.

Respecto a |a Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), se identificé en el resumen narrativo que a nivel de Fin se propone contribuir al mantenimiento de las vialidades en términos de
seguridad, eficiencia, accesibilidad y comodidad, y su meta consiste en la disminucién de los costos generalizados de viaje; mientras que a nivel de propdsito busca la disminucién de los
tiempos de traslado de los usuarios de la red vial; en tanto que los componentes o bienes y servicios otorgados constituyen puentes vehiculares, carpeta de rodamiento, y sefialamiento vial
para subsanar el deterioro de la infraestructura vial primaria, en cuyo caso la meta es la disminucion de los tiempos de viaje.

Se puede observar en el arbol de problemas, que el problema que se pretende atender son las deficiencias que presentan los puentes vehiculares, la carpeta de rodamiento, y los
sefialamientos de la Red Vial Primaria, entre otros elementos, que afectan directamente a los usuarios.

Con relacién a la metodologia para la determinacién de la poblacidn objetivo no fue posible encontrar un método de cuantificacion documentado que dé soporte, por lo cual en lo sucesivo
se referird a los “usuarios de la red vial primaria” como tal.

2.2 Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas: E| Fin plasmado en la MIR del Pp esta vinculado con los Objetivos del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018.

Existen componentes descritos en la MIR del Pp que cumplen con las caracteristicas requeridas y se pueden identificar en los Manuales Administrativos y en los programas Institucionales
de la Secretaria de Obras y Servicios y de la Agencia de Gestion Urbana.

2.2.2 Oportunidades:

La poblacion puede percibir de inmediato el beneficio de las acciones realizadas.

2.2.3 Debilidades:

El Pp no cuenta con un arbol de problemas debidamente estructurado y carece de justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencion que lleva a cabo.

No se puede validar en la MIR la Logica Vertical ya que el grupo de actividades que se incluyen no son suficientes para producir y distribuir cada uno de los componentes.

No se pudo validar en la MIR la Logica Horizontal ya que los medios de verificacion no pueden ser consultados, dado que el sitio indicado en la MIR para tal fin muestra un error y no se
puede ingresar.

No se dispone de Fichas Técnicas de Indicadores, por tanto no es posible verificar el cumplimiento de los objetivos y metas.

Elabero: Autorior =" O A o e e
Mtra. Guadalupe Estrada Sanchez M.ALALP, erardoEa!zada Sibil¥a e EC 5 ASA
J Directora de Finanzas Director General dexddministra wFinanzas Pagina 161

p—




H&“ o% CIUDAD DE » f)rer_\; :gi?lir:‘*.nnic::%‘m Y FINANZAS CUENTA pUBLICA 2 01 9

| Formato para la Difusion de los Restltados delasEvaluaciones

" Unidad Responsable/del Gasto:07.C0:01 Secretaria de Obras y Servicios

2.2.4 Amenazas:
No se cuenta con un diagnostico en el que se identifique de manera clara la justificacidn de la creacién y operacién del Pp.

: : % ; o 3 Conclusionesy. recomendaclones de la evaluacion : : _
3 1 Describir brevemente las conclus:ones de la evaluacnon El Programa presupuestario muestran una deficiencia metodoldgica en el disefio pues carece de un dlagnostnco que Justlt“que
su funcionamiento, en el cual se detalle la problematica y beneficiarios que se pretenden atender.
El Fin y el Propdsito no se encuentran planteados en el arbol de problemas, por tal motivo no se da una relacién de causalidad, lo cual imposibilita la validacién de la logica vertical y
horizontal.
Los Indicadores de la MIR no cuentan con Fichas Técnicas de Indicadores que contengan los elementos necesarios para medir el nivel de cumplimiento de sus objetivos y metas.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Elaborar un diagnéstico en el que se justifique la creacion y operatividad del Programa, el cual permita dar a conocer la problemética que lo origina, asi como el tipo de beneficiarios que
pretende atender con los bienes y servicios que otorga, el cual es necesario actualizar o replantear, considerando el “Manual para la Elaboracién de Diagnésticos de Programas
Presupuestarios Nuevos o que tuvieron alguna modificacion sustancial”, elaborado por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México.

2: Es necesario reestructurar la MIR, tomando en cuenta el “Manual para la Elaboracion de la Matriz de Indicadores para Resultados” y la “Guia para el Disefio y Construccién de
Indicadores”, ambos documentos elaborados por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, ademas de los documentos de planeacién aplicables a la URG.

8 A : bRl . 4.Datosde lainstancia evaluadora ™
4.1 Nombre del coordmador de la evaluacron Men C Jose Antonlo Rodriguez Tirado
4.2 Cargo: Coordinador de Proyectos
4.3 Institucion a la que pertenece: Lirun RS S.A. de C.V.
4.4 Principales colaboradores: Mtro. David Rodriguez Perry, Mtro. Jorge Silva Martinez, Ing. Edgar Alejandro Pinto Guzman
4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién; agua.jart@gmail.com
4.6 Teléfono (con clave lada): 5554338735

5343 ; e R SRR ! pses 5. Identificacion del (los) programa(s)
5.1 Nombre del ([os} programa[s} evaluado(s) Mejoramlento dela Infraestructura vial

5.2 Siglas: Sin Siglas

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Secretaria de Obras y Servicios

Elaboro: Autorizo:

Mtra. Guadalupe Estrada Sanchez M.A.A.P

Directera de Finanzas V Director General

erardc’Caizada Sibil

Administ inanzas
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' Formato para [a Difusion defos Resultados delas Evaluaciones =

Unidad Responsable del Gasto: 07 C0 01 Secretaria de Obras y Servicios

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X__ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal_X__ Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de México

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Ing. Eusebio Calixto Madariaga Soto Unidad administrativa: Director de Construccion de Obras
Correo: emadariagar@cdmx.gob.mx Tel: 57642638 Piblicas "B"

6. Datos'de Contratacion de la Evaluacion "

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacion Directa_X__ 6.1.2 Invitacién a tres___ 6.1.3 Licitacion Publica Nacional___

|6.1.4 Licitacion Pablica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefalar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacidn: Direccién General de Administracion y Finanzas
6.3 Costo total de la evaluacion: $ 149,999.98 pesos

6.4 Fuente de Financiamiento : Fiscales (Recursos Propios

B e : : sy e 7, leusmn de F Evaluacion z . raea
7. 1 leu5|on eninternet de la eva!uaaon http ,:‘,r‘www fmanzas cdmx gob.mx/, asimismo se encuentra en proceso de difusion en el portal de ia Secretana de Obras y Servicios
7.2 Difusion en internet del formato: http://www.finanzas.cdmx.gob.mx/, asimismo se encuentra en proceso de difusién en el portal de la Secretaria de Obras y Servicios

Elaboro: Autorizo:

Mtra. Guadalupe Estrada Sanchez M.A.A. Gerar:!o Calzada S+billa CASA
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‘Formato para la Difusion de los Resultados dellas Evaluaciones |

 Unidad’ Responsable del Gasto: 07.C0 01 Secretaria de Obrasy Servicios '/

: pes? : S . 1.Descripcion de la Evaluacion’ : |
1 1 Nombre dela evaluac:on Programa presupuestarlo KOOS Mejorarmento de la Infraestructura Urbana, ejecutado durante e! Ejercicio F:scal 2018
1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 04/10/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 15/12/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa: Direccion Ejecutiva de Implementacion
Nombre: Lic. Claudia Segovia Tellez del Presupuesto basado en Resultados y Evaluacion del
Desempefio

1.5 Objetivo general de la evaluacién: Valorar el disefio el Programa Presupuestario con el fin de proveer informacion de calidad que retroalimente su disefio, gestion y resultados.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacidn:

= Analizar la justificacion de la creacidn y disefio del Programa presupuestario.

* |dentificar y analizar su vinculacién con la planeacion del Gobierno de la Ciudad de México.

= Analizar la consistencia entre su disefio o analisis de la estrategia, y la normatividad aplicable.

= Examinar la contribucién del Programa presupuestario a la resolucion del problema o necesidad para el cual fue creado.
= Verificar a la poblaci6n potencial y objetivo, asi como los mecanismos de incorporacion, en su caso.

= Analizar la Matriz de Indicadores para Resultados.

* Identificar posibles complementariedades y/o coincidencias con otros Programas Presupuestarios, e

* Identificar aspectos a mejorar del Programa presupuestario a efecto de formular recomendaciones especificas y concretas, que permitan realizar ajustes y mejoras de su disefio, para su
mejor operacidn y alcance efectivo de resultados.

= Realizar un analisis de Fortalezas y Oportunidades, Debilidades y Amenazas, y emitir recomendaciones pertinentes.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién: La metodologia para realizar la Evaluacién de disefio del Pp’s i) Mejoramiento de la Infraestructura Urbana, ejecutados durante el 2018 en la
Ciudad de México, implica la valoracién de la justificacion de su creacién, contribucién a los objetivos y metas del Programa de Gobierno de la Ciudad de México, la cobertura y focalizacién
de los recursos ejercidos y la consistencia de la Matriz de Indicadores para Resultados, con base en la informacién proporcionada por las URG.

La evaluacidn se realizé a través el andlisis de gabinete, esto es, un analisis valorativo de la informacién contenida en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos
oficiales, documentos normativos y sistemas de informacion, entre otros, acopiados por las URG; y enviados como fuentes de informacién por parte de la Direccién General de Planeacién
Presupuestaria, Control y Evaluacién de Gasto.

Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios__ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros_X_ Especifique: Leyes, reglamentos, instrumentos de planeacion, lineamientos, reglas, manuales administrativos y especificos de
operacion, informe de resultados diversos, matriz de indicadores para resultados, bitacoras y formatos, entre otros.

Elabeoro:

Mtra. Guadalupe Estrada Sanchez
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"""Formato para la Difusion de I6s Resultados de [as Evaluaciones

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados: La evaluacion se realizé a través el andlisis de gabinete, esto es, un analisis valorativo de la informacién contenida en registros
administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos oficiales, documentos normativos y sistemas de informacion, entre otros, acopiados por las URG; y enviados como fuentes de
informacion por parte de la Direccion General de Planeacion Presupuestaria, Control y Evaluacién de Gasto.

1 2lPrincipales Hallazgos de la evaluacion,

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion: En términos metodoldgicos el Pp presenta deficiencias ya que carece de un diagndstico y fuentes documentadas que justifiquen
su operatividad; no es posible observar una problematica definida y acotada; tampoco se identifica a la poblacion objetivo, asi como las caracteristicas de los bienes o servicios que se
otorgan; no todos los objetivos de la MIR cumplen con las reglas de redaccion de la Metodologia del Marco Ldgico; y el grupo de actividades sefialadas para producir cada uno de los
componentes es insuficiente.

Respecto a la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), se identifico en el resumen narrativo que a nivel de Fin se propone contribuir al mejoramiento en los servicios de infraestructura
urbana, en tanto que los componentes o bienes y servicios otorgados constituyen a mejorar la imagen urbana de la Ciudad de México, en tanto que los componentes o bienes y servicios
otorgados constituyen banquetas y guarniciones, fuentes urbanas, puentes peatonales, limpieza integral en vialidades y areas verdes, en cuyo caso la meta es mejorar la imagen urbana de
la ciudad de México.

Se puede observar en el arbol de problemas, que el problema que se pretende atender son las deficiencias que presentan los puentes peatonales, las banquetas, guarniciones y rampas en
la red vial, entre otros elementos, que afectan directamente a los usuarios.

Con relacion a la metodologia para la determinacion de la poblacién objetivo no fue posible encontrar un método de cuantificacion documentado que dé soporte.

2.2 Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

El Fin plasmado en la MIR del Pp esta vinculado con los Objetivos del Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018.

Existen componentes descritos en la MIR del Pp que cumplen con las caracteristicas requeridas y se pueden identificar en los Manuales Administrativos y en los programas Institucionales
de la Secretaria de Obras y Servicios y de la Agencia de Gestién Urbana.

2.2.2 Oportunidades:

La poblacion puede percibir de inmediato el beneficio de las acciones realizadas.

2.2.3 Debilidades:

El Pp no cuenta con un érbol de problemas debidamente estructurado y carece de justificacion tedrica o empirica documentada que sustente el tipo de intervencién que lleva a cabo.

No se puede validar en la MIR la Logica Vertical ya que el grupo de actividades que se incluyen no son suficientes para producir y distribuir cada uno de los componentes.

No se pudo validar en la MIR la Logica Horizontal ya que los medios de verificacion no pueden ser consultados, dado que el sitio indicado en la MIR para tal fin muestra un error y no se
puede ingresar.

No se dispone de Fichas Técnicas de Indicadores, por tanto no es posible verificar el cumplimiento de los objetivos y metas.

Elaboro: Autorizo:
Mtra. Guadalupe Estrada Sanchez M.A.A.P.
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Formato para [a Difusion'delos Resultados de las Evaluaciones

Unidad Responsable del Gasto: 07 C001 Secretaria de Obrasy Servicios

2.2.4 Amenazas:
No se cuenta con un diagnéstico en el que se identifique de manera clara la justificacién de la creacién y operacion del Pp.

¥ Mgt N Sor ; . 3. Conclusiones y recomendaciones de la evaluacién - ‘ ! i
3.1 DESCI’Ibfr brevemente las conclusuones de la evaluacmn El Programa presupuestario muestran una deficiencia metodoldgica en el dlseno pues carece de un dlagnostlco que Justnﬁque
su funcionamiento, en el cual se detalle la problematica y beneficiarios que se pretenden atender.
El Fin y el Propésito no se encuentran planteados en el arbol de problemas, por tal motivo no se da una relacién de causalidad, lo cual imposibilita la validacién de la légica vertical y
horizontal.

Los Indicadores de la MIR no cuentan con Fichas Técnicas de Indicadores que contengan los elementos necesarios para medir el nivel de cumplimiento de sus objetivos y metas.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Elaborar un diagnéstico en el que se justifique la creacion y operatividad del Programa, el cual permita dar a conocer la problematica que lo origina, asi como el tipo de beneficiarios que
pretende atender con los bienes y servicios que otorga, el cual es necesario actualizar o replantear, considerando el “Manual para la Elaboracién de Diagndsticos de Programas
Presupuestarios Nuevos o que tuvieron alguna modificacién sustancial”, elaborado por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México.

2: Es necesario reestructurar la MIR, tomando en cuenta el “Manual para la Elaboracidon de la Matriz de Indicadores para Resultados” y la “Guia para el Disefio y Construccién de
Indicadores”, ambos documentos elaborados por la Secretaria de Administracion y Finanzas de la Ciudad de México, ademads de los documentos de planeacion aplicables a la URG.

4; Datos de'laInstancia evaluadora

4.1 Nombre del coordinador de la evaluauon Men C. José Antonio Rodriguez Tirado

4.2 Cargo: Coordinador de Proyectos

4.3 Institucidn a la que pertenece: Lirun RS S.A. de C.V.

4.4 Principales colaboradores: Mtro. David Rodriguez Perry, Mtro. Jorge Silva Martinez, Ing. Edgar Alejandro Pinto Guzman
4.5 Correo electrénico del coordinador de a evaluacién: agua.jart@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 5554338735

FariEies . , . 1" 5.1dentificacion del (los) programa(s)
5 1 Nombre del {los] programa[s} evaluado(s} Mejoram:ento de la Infraestructura Urbana
5.2 Siglas: Sin Siglas
5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):. Secretaria de Qbras y Servicios

Elaboro: Autorize:
Mtra. Guadalupe Estrada Sanchez M.A.A.P,

Directora de Finanzas g/ Director General
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.. Formato para la Difusién de fos Resiiltados de las Evaluaciones -

.. Unidad Responsable del Gasto: 07.C0 01 Secretaria de Obrasy Sérvicios

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programal(s):

Poder Ejecutivo_X__ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal___ Estatal_X__Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de México

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):

Nombre: Ing. Francisco Maximo Izquierdo Ortiz Unidad administrativa: Director de Construccién de Obras
Correo: fmaximoizquierdo@gmail.com Tel: 55-46050366 Piblicas "A”

" ' 6. Datos de Contratacion de la Evaluacion "

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacidn Directa_X__ 6.1.2 Invitacion a tres___ 6.1.3 Licitacién Plblica Nacional___

6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Direccion General de Administracion y Finanzas
6.3 Costo total de la evaluacion: $ 149,999.98 pesos

6.4 Fuente de Financiamiento : Fiscales (Recursos Propios

: AL 5 _ . 3 7. Difusion de la Evaluacién : ; AN S
7.1 leusmn en mternet de la evaluacmn http /{www flnanzas cdmx gob.mx/, asimismo se encuentra en proceso de difusion en el portal de la Secretaria de Obras y Serwuos
7.2 Difusidn en internet del formato: http://www.finanzas.cdmx.gob.mx/, asimismo se encuentra en proceso de difusion en el portal de la Secretaria de Obras y Servicios

Elabord: ' Autorize:
Mtra. Guadalupe Estrada Sanchez M.A.A.

% Directera de Finanzas ZV/ Director Genera
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"Formato para la Difusion de'los Resultados delasEvaluaciones
Unidad Responsable del Gasto: 07 C0'01 Secretaria de Obras y Servicios '

et : ¢ . sk Descnpclon de la Evaluacion

11 Nombre de la evaluacnon Convenzo cle Coordmamon en Matena de Reasignacion de Recursos “Ampliacion Linea 12 del Metro” para el EjEfCICIO Flscal 2018
1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 04/10/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 15/12/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Unidad administrativa: Direccion Ejecutiva de Implementacién|
Nombre: Lic. Claudia Segovia Tellez del Presupuesto basado en Resultados y Evaluacion del
Desempefio

1.5 Objetivo general de la evaluacion:
Evaluar los recursos federales reasignados mediante Convenio para el ejercicio fiscal 2018 del Ramo 9, Comunicaciones y Transportes, orientados al Programa de Ampliacién de la Linea 12
del Metro, con la finalidad de proveer informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

= Identificar y analizar su vinculacién con el Programa de Gobierno de la Ciudad de México.

= |dentificar a sus poblaciones y mecanismos de atencion.

= Analizar la consistencia entre su operacién y la normatividad aplicable.

= Valorar la contribucidn y el destino de los recursos reasignados en el ejercicio 2018, para ampliar la infraestructura de la Linea 12 del Metro.

= Valorar los principales procesos en la gestion y operacion de los recursos reasignados, con el objetivo de identificar los problemas o limitantes que obstaculizan la gestion de los recursos
reasignados, asi como las fortalezas y buenas practicas que mejoran la capacidad de gestidn de los mismos en la Ciudad de México.

= Valorar el grado de sistematizacion de la informacion referente al ejercicio y resultados de la aplicacién de los recursos federales reasignados a la Ciudad de México, asi como los
mecanismos de rendicién de cuentas.

* Realizar un analisis de Fortalezas y Oportunidades, Debilidades y Amenazas, y emitir recomendaciones pertinentes.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién: La metodologia para realizar la Evaluacion de Disefio implica la valoracién de la justificacién de su creacién, contribucion a los objetivos y metas
del Programa de Gobierno de la Ciudad de México, la cobertura y focalizacion de los recursos ejercidos y la consistencia de la Matriz de Indicadores para Resultados, con base en la
informacién proporcionada por las URG.

= La evaluacion se realizo a través el analisis de gabinete, esto es, un analisis valorativo de la informacion contenida en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos
oficiales, documentos normativos y sistemas de informacidn, entre otros, acopiados por las URG y enviados como fuentes de informacion por parte de la Direccion General de Planeacidn
Presupuestaria, Control y Evaluacién de Gasto.

Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios__ Entrevistas_X_ Formatos__ Otros_X_ Especifique: Leyes, reglamentos, instrumentos de planeacion, lineamientos, reglas, manuales administrativos y especificos de
operacion, informe de resultados diversos, matriz de indicadores para resultados, bitacoras y formatos, entre otros.

—

Elaboro: = Autorizo:
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Descrlpcnon de las tecmcas y modelos utilizados: La eualuauon se realizd a través el analisis de gabinete, esto es, un analms valorativo de la mformacmn contemda en reglstros
administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos oficiales, documentos normativos y sistemas de informacidn, entre otros, acopiados por las URG; y enviados como fuentes de
informacién por parte de la Direccién General de Planeacion Presupuestaria, Control y Evaluacion de Gasto.

. 2. Principales Hallazgos de la evaluacion

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:
El Convenio se sustenta en diversos articulos de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y en diferentes Leyes y Reglamentos, los cuales se detallan en los Antecedentes y
Declaraciones del mismo; todos ellos son publicos.

El Convenio esta alineado con objetivos de impacto establecidos en el Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018 (PGDDF 2013-2018) en su eje “4 .Habitabilidad y
Servicios, Espacio Publico e Infraestructura”, Area de oportunidad “3. Transporte Piblico”; Objetivo 1, Meta 2.

En lo relativo a los recursos que ampara el Convenio, el presupuesto modificado para el ejercicio 2018, que en este caso es similar al asignado, fue de 1,000 000,000 de pesos, de los cuales
se ejercieron 881 "354,812.91 pesos, es decir, el 88.1%

Las transferencias y seguimiento de las aportaciones se pueden apreciar en los informes de avance trimestral que integra la Secretaria de Administracién y Finanzas del Gobierno de la
Ciudad de México, asi como en la Cuenta Publica del ejercicio, los cuales son publicos y estidn debidamente estandarizados.

No se cuenta con procedimientos documentados de planeacion de los recursos para la prestacion de los servicios, si bien las atribuciones especificas de la SOBSE establecidas en diversos
documentos formales, como su Manual Administrativo y el Reglamento Interior del Poder Ejecutivo y de la Administracion Piblica de la Ciudad de México, le permiten planear y realizar
plenamente las acciones incluidas en el Convenio.

En términos metodoldgicos el Convenio presenta deficiencias ya que no se precisa el problema o necesidad prioritaria que se busca resolver con la ejecucion de los recursos asociados all
mismo, no se identifica o cuantifica la poblacidn potencial, objetivo o atendida y no se aprecian las metas de Fin, Propésito y Componentes. Si bien se incluyen una serie de acciones que se
pueden realizar con los recursos asociados al mismo, no se indica ninguna meta asociada a dichas acciones,

En el Convenio y las fuentes de informacion consultadas no se establece una MIR, y para los componentes y actividades que podrian formar parte de una MIR no existen indicadores para
medir el desempefio, por lo que es indispensable elaborar la MIR del proyecto e incorporar en siguientes convenios las metas previstas para cada indicador en cada nivel con los recursos
que se asignen en el ejercicio presupuestal.

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1Fortalezas:
El Convenio esta alineado con objetivos de impacto establecidos en el entonces Programa General de Desarrollo del Distrito Federal 2013-2018.
Se cuentan con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de acceso a la informacién acorde a lo establecido en la normatividad aplicable.

2.2.2 Oportunidades:

El Convenio y las acciones que se realizan mediante el mismo corresponden al proyecto “Ampliacién Linea 12 Mixcoac-Observatorio”, el cual forma parte de la cartera de proyectos de
inversion que integra y avala la SHCP.

Los recursos se transfirieron por la SCT aigg_lgle_mg de la Ciudad de México en una sola exhibicion, lo que da gran certidumbre y tranquilidad presupuestal a lo largo del ejercicio.

Elabere: Autorizo:
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2.2.3 Debilidades:
En el Convenio no se precisa el problema o necesidad que se pretende atender y los beneficios a obtener; ni la poblacién potencial, objetivo o atendida.
No se precisan las metas de las actividades relevantes que se pueden realizar al amparo del Convenio, ni su orden de ejecucion.

No se precisan las metas de Fin, Propdsito y Componentes.

La poblacién no puede monitorear el desempefio del Convenio a lo largo del ejercicio.

2.2.4 Amenazas:
Falta de continuidad en la construccidn del tinel por problemas de tipo social.
Existe incertidumbre sobre el presupuesto que serd asignado en cada ejercicio fiscal.

3. Conclusionesy recomendaciones de la evaluacién

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién:
En el Convenio no se precisa el problema o necesidad prioritaria que se busca resolver con la ejecucion de los recursos asociados al mismo, no se identifica o cuantifica la poblacién
potencial, objetivo o atendida y no se aprecian las metas de Fin, Propédsito y Componentes.

En el Convenio y las fuentes de informacién consultadas no se establece una MIR, y para los componentes y actividades que podrian formar parte de una MIR no existen indicadores para
medir el desempeiio.

Debido a que en el Convenio no se establecen metas, no se pueden precisar avances conforme a una programacion previa y no se pueden identificar los resultados obtenidos con la
aplicacion de los recursos del Convenio.

No se dan a conocer a la poblacion las acciones realizadas durante el ejercicio y su importancia y beneficio, y solamente se presenta informacién publica sobre el proyecto de ampliacion en
su conjunto

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:
1: Precisar en futuros Convenios el problema o necesidad que se pretende atender y los beneficios a obtener; la poblacion potencial, objetivo o atendida; y los bienes o servicios que se
produciran.

2: Definir previamente a la concertacion del Convenio, las acciones mas relevantes a realizar, sefialando su meta, indicadores, costo, cronograma e impacto.

3: Elaborar la MIR del proyecto e incorporar en siguientes convenios las metas previstas para cada indicador en cada nivel con los recursos que se asignen en el ejercicio presupuestal.

4: Implantar el sistema para dar a conocer a la poblacién el avance de las acciones previstas en el Convenio a lo largo del ejercicio.
5: Realizar de manera oportuna las acciones de comunicacion con la poblacion antes, durante y una vez concluido el ejercicio fiscal, tanto a nivel local como general para mostrar las
acciones a realizar y los resultados obtenidos.

Elaborc: Auterize:
Mtra. Guadalupe Estrada Sanchez M.ALA.L, Gerar’do Calza ibilla O . “ASA
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gehn) _ ... A Datosdelalnstanciaevaluadora
4 1 Nombre del coordmador de la eualuauon Men C Jose Antonlo Rodrlguez Tirado

4.2 Cargo: Coordinador de Proyectos

4.3 Institucion a la que pertenece: Lirun RS S.A. de C.V.

4.4 Principales colaboradores: Mtro. David Rodriguez Perry, Mtro. Jorge Silva Martinez, Ing. Edgar Alejandro Pinto Guzman
4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién: agua.jart@gmail.com

4.6 Teléfono (con clave lada): 5554338735

= s : 5! Identificacion del (los) programa(s)
51 Nombre del (los) programa[s} evaluado[s} Convenio de Coordmacmn en Materia de Reasignacién de Recursos
“Ampliacion Linea 12 del Metro” para el Ejercicio Fiscal 2018

5.2 Siglas: Sin Siglas

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Secretaria de QObras y Servicios

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X__ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programals):

Federal___Estatal_X__ Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):
5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

Secretaria de Obras y Servicios de la Ciudad de México

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electronico y teléfono con clave lada):
Nombre: ING HUGO FLORES SANCHEZ Unidad administrativa:DIRECCION GENERAL DE OBRAS PARA
Correo: hfloress@cdmx.gob.mx Tel: 91833700 ext 3104 EL TRANSPORTE

Elabore: Autorizo:
Mtra. Guadalupe Estrada Sanchez ALK, Gardo Calzada
Directera de Finanzas y Director Gergral de Administraciop Finanzas
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“ Unidad Responsable del Gasto: 07 C0 01 Secretaria de Obras'y Semcaos
_6. Datos de Contratacion de'la Evaluacion

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa_X__ 6.1.2 Invitacién a tres___ 6.1.3 Licitacién Piblica Nacional___

6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccion General de Administracion y Finanzas
|6.3 Costo total de la evaluacion: $ 249,999.96 pesos

6.4 Fuente de Financiamiento : Fiscales (Recursos Propios)

¥ 0 ge td % 3 D
7.1 Difusion en internet de la evaluacion: http://www.finanzas.cdmx.gob.mx/, asimismo se encuentra en proceso de difusién en el portal de la Secretaria de Obras y Servicios
7.2 Difusion en internet del formato: http://www.finanzas.cdmx.gob.mx/, asimismo se encuentra en proceso de difusion en el portal de la Secretaria de Obras y Servicios

Elaboro: Autorizo:
Mtra. Guadalupe Estrada Sanchez M.A.AL#
Directora de Finanzas (j// Director Genera
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1.1 Nombre de la evaluacion: EVALUACION INTEGRAL (INFORME ESTATAL DE EVALUACION) DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA 2018

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa); 14/11/2018

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 31/12/2018

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Mtra. Jenyffer Priscilla Hernandez Pérez Unidad administrativa:Direccion General de Contralorias

5 i Internas en Dependencias y Organos Desconcentrados
C. Florencio Beltran Romero

1.5 Objetivo general de la evaluacidn: Mediante la Evaluacion de los resultados de los programas se obtiene el impacto en materia de Seguridad Pablica

1.6 Objetivos especificos de la evaluacidn:Debera considerar principalmente la valoracién de los resultados e impactos obtenidos derivados del cumplimiento de las metas convenidas en
los Anexos Técnicos, con base en los Programas con Prioridad Nacional y Subprogramas correspondientes, asociando el avance en la aplicacion de los recursos provenientes del
financiamiento conjunte del FASP, asi como el analisis del cumplimiento de los fines y propésitos para los que fueron destinados los recursos respectivos

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: El evaluador externo encargado del Informe de Evaluacion dio cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos en su articulo 15, 16, 17y 18
de los "Lineamientos Generales de Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2018",

Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios__ Entrevistas___ Formatos__ Otros_X_ Especifique: Cuestionarios, Estructura Programatica Presupuestal, Entrevistas.

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: El Informe de Evaluacion contemplo los requerimientos solicitados en los Lineamientos en su articulo 15, 16, 17 y 18 de los "Lineamientos
Generales de Evaluacion del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pablica de los Estados y del Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2018".

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacién:
- Falta capacitacién continua de los cuerpos policiales.

- Falta mejorar el actuar de las corporaciones responsables de la seguridad piblica e imparticién de justicia.

- Falta la actuacién legal e imparcial de las autoridades y de los cuerpos policiales.

- Falta fortalecer los programas que propicien un cambio generacional que elimine los estereotipos de vida faciles que promueven el materialismo, el minimo esfuerzo y el acceso a las|
drogas.

- Falta estrechar vinculos entre la sociedad y los cuerpos policiales, para fomentar la cultura de la denuncia y abatir las acciones delictivas.

- Falta la cooperacion de la comunidad en el mantenimiento y sostenimiento de la seguridad publica.

2.2 Sefialar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones,

2.2.1 Fortalezas:

Existe un Centro Estatal de Prevencién del Delito y que esta debidamente equipado
Normatividad internacional, nacional y estatal que contempla el programa

Inversion constante en equipo de proteccion personal, armamento y actualizacién de tecnologia
Se mantiene al 100% la conectividad con plataforma México

2.2.2 Oportunidades:

Existen recursos destinados para la capacitacion del personal operativo que se integra al Centro Estatal de Prevencion del Delito
Apoyo de organismos internacionales y nacionales

Continuo fortalecimiento del personal de Seguridad Pablica de los municipios, corporaciones de Seguridad Publica, asi como de la PGJ
Dignificacion de las instalaciones de los CERESOS

2.2.3 Debilidades:

Los centros requieren mayor atencién de quienes liderean

Falta de equipamiento y desarrollo tecndlogico

Tramites muy largos y poco practicos para la compra de armamento y accesorios

Falta de presupuesto para el gran nimero de necesidades de los Centros Penitenciarios

2.2.4 Amenazas:

Reduccidn de presupuestos

Incremento de la inseguridad

Exposicion del personal de seguridad plblica al peligro debido a la falta de oportunidad en la renovacién del armamento

En cuanto a necesidades de inversién en infraestructura en varios casos existen problemas por los que no se pueden realizar

CIUDAD INNOVADORA NUESTRA
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3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:

Con base al estudio y analisis realizado se determind que existen grandes areas de oportunidad de mejora en la falta de personal, capacitacion, trabajo en equipo y comparierismo, falta de
liderazgo por parte de sus mandos y organizacién; por lo cual cada una de las recomendaciones podran evaluar algunas herramientas que promuevan la Estructura Organizacional que
generen los objetivos y fines deseados para los elementos, contribuyendo a la construccion interna de confianza en los elementos operativos.
Los resultados directos de la evaluacion apoyaran la toma de decisiones internas en cada una de las Instituciones de Seguridad Pblica para el andlisis del impacto de recursos federales
provenientes del FASP 2017,
Logrande asi definir, disefiar o actualizar sus procesos internos o protocolos de actuacién en el desemperio de sus funciones, asi como el fortalecimiento de sus programas de recompensas
econdmicas o estimulos para garantizar la igualdad de oportunidades para la promocion del personal operativo.
3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Buscar e implementar formas, para mejorar los sueldos del cuerpo de policia; estatal, investigacion y penitenciarios, ya que en su mayoria perciben de 4,801.00 a 8,000.00 pesos|
mensuales, lo cual de acuerdo a sus funciones es minimo.

2: Llevar a cabo programas continuos, para mejorar y capacitar al personal de los cuerpos policiales estatal, investigacion y penitenciarios.
3: Se recomienda mejorar el actuar de las corporaciones responsabables de la seguridad piblica e imparticién de justicia.
4: Se debe mejorar la actuacién legal e imparcial de las autoridades y de los cuerpos policiales.

S: Deben fortalecer los programas que propicien un cambio generacional que elimine los estereotipos de vida faciles que promuevan el materialismo, el minimo esfuerzoy el acceso 2 las|
drogas.

6: Buscar que las fuentes de financiamiento de estatales y federales, sean mayores para lograr equipar a los elementos de seguridad en su totalidad, ya que la mayor parte de los
encuestados no cuentan con el equipo necesario para desempefiar sus funciones, y la calidad de los mismos; por lo que se recomienda evaluar la cantidad y calidad del material que se
proporciona a los elementos para una mejor actuacion de sus labores.

7: La mayor parte no conoce el Informe Policial Homologado (IPH), se recomienda evaluar el proceso de difusion y capacitacion sobre el registro de la informacion y elaboracion del informe
de acuerdo a las funciones que desempenia cada elemento.

evaluadora™

4.2 Cargo: Socio y Coordinador

4.4 Principales colaboradores:

L.C. Daniel Huescas Franco

L.C. Claudia Yolanda Gonzalez Soriano

C.P. Luis Humberto Trejo Cabrera

C.P. Carlos Ivan Caballero Mufioz

Ing. Carlos Nakamura Villegas

Susana Jiménez Centeno

L.C. Carolina Luciano Rios

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion: jmatias@prv-mex.mx
4.6 Teléfono (con clave lada): 5254 0355 y 5254 0057

5.1 Nombre del (los) programa(s) evaluado(s): SEGUIMIENTQ Y EVALUACION

5.2 Siglas:

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s): Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México
5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X__ Poder Legislativo___ Poder Judicial ___Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programals):

Federal_X__ Estatal___ Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programal(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programas):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programal(s) (nombre completo, correo electronico y teléfono con clave lada):
Nombre:  **

Unidad administrativa: Direccion General de Contralorias|
Internas en Dependencias y Organos Desconcentrados

Mtra. Jenyffer Priscilla Hernandez Pérez jhernandezp@contraloriadf.gob.mx 5556279700 Ext 54511
C. Florencio Beltran Romero  fbeltran@contraloriadf.gob.mx 5556279700 Ext 54502

- L L L

6.1 Tipo de contratacién:
6.1.1 Adjudicacion Directa_X__6.1.2 Invitacion a tres___ 6.1.3 Licitacion Pablica Nacional___

6.1.4 Licitacién Publica Internacional___6.1.5 Otro: (Sefalar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccién General de Administracién en la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

6.3 Costo total de la evaluacién: § 162,690.00 ( CIENTO SESENTAY DOS MIL SEISCIENTOS NOVENTA PESOS 00/100 M.N.), incluye LV.A,
6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Federales asignados al Fondo de Aportaciones para la Seguridad Piblica

CIUDAD INNOVADORA NUESTRA
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7.1 Difusién en internet de la evaluacién: Publicada en la siguiente liga:
http://www.contraloria.cdmx.gob.mx/transparencia/docs/A121F52/Informelntegral FASP2018.pdf
7.2 Difusién en internet del formato: http://www.contraloria.cdmx.gob.mx/transparencia/docs/A121F52/Informelntegral FASP2018.pdf

Nota: Se encuentra publicada la Evaluacion en la pagina oficial de la Secretaria de la Contraloria General.
** Derivado de la reforma al Reglamento Interior del Poder Ejecutivo de la Administracién Publica de la Ciudad de México, se crea la Direccion General de Coordinacién de Organos

Internos de Control Sectorial DGCOICS, la cual es el resultado de la fusién de la Direccién General de Contralorias Internas en Dependencias y Organos Desconcentrados y la Direccién
General de Contralorias Internas en Entidades.

En este sentido la ejecucién de los trabajos fueron supervisados durante el ejercicio 2018, por los servidores publicos indicados
Las personas actualmente a cargo de los programas son:

Mtra. Patricia Mateos Sedas. correo: pmateoss@contraloriadf.gob.mx teléfono: 5627 9700 ext 59001.
C.P. Miguel Angel Cruz Gonzélez. correo:mcruz@contraloriadf.gob.mx  teléfono: 5627 9700 ext 52221. '7

SS— /"
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11 Nombde la ealuacién: EVALUC!ON INSTITUCIONAL (ENCUESTA INSTITUCIONAL) DEL FONDO DE APORTACIONES PARA LA SEGURIDAD PUBLICA 2018
1.2 Fecha deinicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 01/11/2018

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 31/12/2018

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre:
Mtra. Jenyffer Priscilla Hernandez Pérez  **
C. Florencio Beltran Romero

Unidad administrativa: Direccién General de Contralorias|
Internas en Dependencias y Organos Desconcentrados

1.5 Objetivo general de la evaluacion: Por medio de la Encuesta Institucional se obtiene la percepcién del personal de Seguridad Piblica

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion: Esta dirigida a obtener la percepcion del personal operativo de las Instituciones de Seguridad Publica de las entidades federativas respecto de
temas relacionados con su capacitacion, evaluacién y equipamiento, asi como de las condiciones generales en las que desarrollan sus actividades; aspectos asociados con la aplicacién de
los recursos del financiamiento conjunto del FASP

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: El evaluador externo encargado del levantamiento de la encuesta respeto el contenido y estructura de las preguntas, asi como su nomenclatura,|
asegurando su lugar al principio de la base de datos,

Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios_X_ Entrevistas__ Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: El tamario de la muestra determinado por el Despacho Externo fue superior al solicitado en los "Lineamientos Generales de Evaluacion del
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Plblica de los Estados y del Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2018", de tal forma que fuera estadisticamente representativo de los elementos]
que conforman las instituciones de seguridad publica de la entidad federativa.

S s T S LT fcipales Hallazgos delaevalifacion
2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion;

- Se sugiere realizar acciones de reclutamiento y ascensos para que las mujeres ocupen puestos directivos.

- Se sugiere implementar las medidas necesarias para capacitar al personaly cumplan con los requisitos minimos para sus funciones.

- Se sugiere incrementar el ingreso del personal operativo, a través del andlisis del tabulader de ingresos del personal policial.

- Se sugiere adoptar las medidas necesarias para que la totalidad del personal operativo tenga conocimiento del Servicio Profesional de Carrera.

- Se sugiere profundizar en la percepcidn de los cursos de capacitacion impartidos al personal operativo.

- Se sugiere verificar la idoneidad de los exdmenes de control y confianza aplicados al personal operativo,

- Se sugiere evaluar la dotacién anual de equipamiento.

- Se sugiere implementar cursos para el uso y aplicacion de las tecnologias en el desempenio de sus funciones,

- Se sugiere implementar dinamicas donde a todos los elementos, se les reconozca la importancia de su trabajo.

- Se sugiere revisar caracteristicas, tiempos y programas de acondicionamiento y entrenamiento fisico del personal.

- Se sugiere verificar la relacién entre los mandos v sus subordinados.

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.
2.2.1 Fortalezas: N/A

2.2.2 Oportunidades: N/A

2.2.3 Debilidades: N/A

2.2.4 Amenazas: N/A

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion: Existen
entrevistadas y de acuerdo con sus metas y objetivos alcanzados.

Los resultados directos de la evaluacion apoyaran a futuro la toma de decisiones internas, en cada una de las Instituciones de Seguridad Piblica para el analisis del impacto de recursos
federales provenientes del FASP, logrando asi definir, disefar o actualizar sus procesos internos o protocolos de actuacion en el desempenio de sus funciones, asi como el fortalecimiento

de sus programas de recompensas econémicas o estimulos para garantizar la igualdad de oportunidades para la promocién del personal operativo,

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: Buscar e implementar formas, para mejorar los sueldos del cuerpo de policia; estatal, investigacion y penitenciarios, ya que en su mayoria perciben de 4,801.00 a 8,000.00 pesos
mensuales, lo cual de acuerdo a sus funciones es minimo.

2: Llevara cabo programas continuos, para mejorar y capacitar al personal de los cuerpos policiales estatal, investigacion y penitenciarios.

3: Se recomienda mejorar el actuar de las corporaciones responsabables de la seguridad piblica e imparticién de justicia

4: Se debe mejorar la actuacién legal e imparcial de las autoridades y de los cuerpos policiales

5: Deben fortalecer los programas que propicien un cambio generacional que elimine los estereotipos de vida faciles que promuevan el materialismo, el minimo esfuerzoy el acceso a las
drogas

6: Buscar que las fuentes de financiamiento estatales y federales, sean mayores para lograr equipar a los elementos de seguridad en su totalidad, ya que la mayor parte de los encuestados;
por lo que se recomienda evaluar la cantidad y calidad del material que se proporciona a los elementos para una mejor actuacion de sus labores

7: La mayor parte no conoce el Informe Policial Homologado (IPH), se recomienda evaluar el proceso de difusiény capacitacion sobre el registro de la informacién y elaboracién del informe

de acuerdo a las funciones que desempefia cada elemento
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4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: C.P.C. Javier Matias Hernéndez
4.2 Cargo: Socio y Coordinador

4.3 Institucion a la que pertenece: DESPACHO PRIETO, RUIZ DE VELASCO Y CIA., SC.
4.4 Principales colaboradores:

L.C. Daniel Huescas Franco

L.C. Claudia Yolanda Gonzalez Soriano

C.P. Luis Humberto Trejo Cabrera

C.P. Carlos Ivan Caballero Mufioz

Ing. Carlos Nakamura Villegas

Susana Jiménez Centeno

L.C. Carolina Luciano Rios

4.5 Correo electrdnice del coordinador de la evaluacion: jmatias@prv-mex.mx
4.6 Teléfono (con clave lada): 5254 0355 y 5254 0057

== W — e

5.1 Nombre del (los) programal(s) evaluado(s): SEGUIMIENTO Y EVALUACION
5.2 Siglas:

5.3 Ente publico coordinador del (los) programal(s): Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

5.4 Poder pablico al que pertenece(n) el(los) programals):

Poder Ejecutivo_X__ Poder Legislativo___ Poder Judicial__ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal_X__Estatal___ Local___

5.6 Nembre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programal(s) (nombre completo, correo electronico y teléfono con clave lada):
Nombre: **
Mtra. Jenyffer Priscilla Herndndez Pérez jhernandezp@contraloriadf.gob.mx 5556279700 Ext 54511 Unidad administrativa: Direccién General de Contralorias
C. Florencic Beltran Romero  fbeltran@contraloriadf.gob.mx 5556279700 Ext 54502 Internas en Dependencias y Organos Desconcentrados

6.1 Tipo de contratacion:
6.1.1 Adjudicacién Directa_X__6.1.2 Invitacidén a tres___ 6.1.3 Licitacion Pdblica Nacional___

6.1.4 Licitacién Plblica Internacional___ 6.1.5 Otro: {Sefalar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion: Direccién General de Administracion en la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

6.3 Costo total de la evaluacion: § 162,690.00 { CIENTO SESENTAY DOS MIL SEISCIENTOS NOVENTA PESOS 00/100 M.N.), incluye LV.A,
6.4 Fuente de Financiamiento : Recursos Federales asignados al Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica

7.2 Difusion en internet del formato: http://www.contraloria.cdmx.gob.mx/transparencia/Al121Fr52.php

Nota: Se encuentra publicada la Encuesta en la pagina oficial de la Secretaria de la Contraloria General.
** Derivado de la reforma al Reglamento Interior del Poder Ejecutivo de la Administracion Pablica de la Ciudad de México, se crea la Direccién General de Coordinacién de Organos
Internos de Control Sectorial DGCOICS, la cual es el resultado de la fusidon de la Direccién General de Contralorias Internas en Dependencias y Organos Desconcentrados y la Direccién
General de Contralorias Internas en Entidades.

En este sentido la ejecucion de los trabajos fueron supervisados durante el ejercicio 2018, por los servidores pablicos indicados

Las personas actualmente a cargo de los programas son:

Mtra. Patricia Mateos Sedas. correo: pmateoss@contraloriadf.gob.mx teléfono: 5627 9700 ext 59001.

C.P. Miguel Angel Cruz Gonzilez. correo:mcruz@contraloriadf.gob.mx  teléfono: 5627 9700 ext 52221.
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1 1 Nombre de la evaluacion: Evaluacion Integral (Informe Estatal de Evaluacion) del Fondo de Aportamones para la Segu dad Piblica 2019

1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 04/11/2019
1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 31/12/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre;
Lic. Yuki Elena Susuda Valverde. correo: yesusuda@contraloriadf.gob.mx teléfono: 5627 9700 ext 59001.
C.P. Miguel Angel Cruz Gonzalez. correo:mcruz@contraloriadf.gob.mx  teléfono: 5627 9700 ext 52221.

Unidad administrativa: Direccion General de Coordinacién de
Organos Internos de Control Sectorial DGCOICS

1.5 Objetivo general de la evaluacion: Mediante la Evaluacién de los resultados de los programas se obtiene el impacto en materia de Seguridad Publica

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion: Debera considerar principalmente la valoracién de los resultados e impactos obtenidos derivados del cumplimiento de las metas convenidas en
los proyectos de inversion asociados a los Anexos Técnicos, con base en los Programas con Prioridad Nacional y Subprogramas correspondientes, asociando el avance en la aplicacion de
los recursos provenientes del financiamiento conjunto del FASP, asi como el analisis del cumplimiento de los fines y propdsitos para los que fueron destinados los recursos respectivos

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién: El evaluador externo encargado del Informe de Evaluacién dio cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos en su articulo 15, 16, 17 y 18
de los "Lineamientos Generales de Evaluacian del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estados y del Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2019".

Instrumentos de recoleccion de informacién:

Cuestionarios__ Entrevistas___ Formatos__ Otros_X_ Especifique: Cuestionarios, Estructura Programatica Presupuestal, Entrevistas,

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: El Informe de Evaluacion contempld los requerimientos solicitados en los Lineamientos en su articulo 15, 16, 17 y 18 de los "Lineamientos|
Generales de Evaluacién del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Pablica de los Estados y del Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2019".

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacion:

- El cuestionario no especifica el area o areas que le corresponde dar respuesta, por lo que afecta para que sean contestadas.

- Falta de capacitacion continua de los cuerpos de la Subsecretaria del Sistema Penitenciario.

- Falta fomentar lazos entre la sociedad y los cuerpos policiales, para aumentar la cultura de la denuncia y abatir las acciones delictivas.

- Falta de fuentes de financiamientos Federales y Estatales, para lograr mejorar el equipamiento a los elementos de seguridad, para que cuenten con el equipo necesario para desempefiar|
sus actividades.

- Se sigue observando que en las areas del sector policial respecto al personal predomina el sexo masculino.

- Se considere el andlisis de los sueldos y salarios establecidos al personal policial hombres y mujeres.

2.2 Senalar cuales son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.

2.2.1 Fortalezas:

- Se fortalecio el acceso a la justicia para las mujeres.

- Existe una inversion constante en equipo de proteccién personal, equipoy armamento.

- Seinvierte en la actualizacion de tecnologias de informacion para seguridad piblica.

- Se fomenta un modelo homologado de unidades de policia cibernética.

- Seinvierte en especializacion de las instancias responsables de la busqueda de personas.

2.2.2 Oportunidades:

- Seincrementen los recursos para el acceso a la justicia a Mujeres, para que se incremente este programa.

- Se continde el fortalecimiento de equipo de proteccion personal, equipo y armamento, para abatir los indices delictivos.
- Se continde con la actualizacién y expansién de tecnologias de informacién para la seguridad pablica.

- Se continlie con la homologacion de unidades de policia cibernética.

- Se continde la especializacion de instancias responsables de la bisqueda de personas.

2.2.3 Debilidades:

- Seestd incursionando en el programa de acceso a la justicia para las Mujeres.

- Tramites muy largos para la compra de armamento y accesorios.

- Se capacite al personal que estd a cargo del manejo de las tecnologias de informacion para la seguridad pablica.
- Se capacite al personal encargado de la homologacién de unidades de policia cibernética.

- Se capacite al personal encargado de las instancias responsables de la bdsqueda de personas.

2.2.4 Amenazas:
- Reduccién en presupuestos.
- Exposicion del personal de seguridad publica debido a la falta de equipo y renovacién de armamento.
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3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacion:
Con base al estudio y analisis realizado se determiné que existen grandes 4reas de oportunidad de mejora en fortalecimiento de equipo de proteccién personal, equipo y armamento, la
actualizacién y expansion de tecnologias de informacién para la seguridad publica, la homologacion de unidades de policia cibernética, la especializacién de instancias responsables de la
busqueda de personas, la capacitacién, trabajo en equipo y companierismo.

3.2 Describir las recomendacienes de acuerdo a su relevancia:

1: Que el cuestionario se reestructure conforme o especifique el drea o areas que les corrresponde dar respuesta, considerando los cambios en la organizacion de cada drea.
2; Se lleven a cabo programas continuos, para mejorar y capacitar al personal de los cuerpos policiales y penitenciarios.

3: Se busque continuar impulsando programas destinados a la prevencién social de la violencia y la delincuencia con participacion ciudadana.

4: Se busqué incrementar las fuentes de financiamiento Federales y Estatales, para lograr mejorar el equipamiento a los elementos de seguridad, para que cuenten con el equipe necesario
para desempefiar sus actividades.

5: Se busquen e implementen formas para mejorar los sueldos del cuerpe de policia y penitenciario, ya que en su mayoria perciben de $4,801.00 a $11,200.00 pesos mensuales, lo que de
acuerdo a sus funciones y riesgos que se enfrentan es minimo.

6: Se busque mejorarla lmpiementacmn de acciones para aumentarlai lntegracmn de mu;eres en la plantilla de personal.

4. 1 Nombre delcoordsnador de la evaluacmn C.P. C Luis Gerardc Zepeda Da\nla
4.2 Cargo: Socio.

4.3 Institucién a la que pertenece: DESPACHO ZEPEDA Y ASOCIADOS CONTADORES, S.C.
4.4 Principales colaboradores:

L.C. Irma Morales Carrera

C.P. Daniel F. Hernandez Sanchez

C.P. Yedid Alpizar Corona

C.P. Clara Agama Mejia

4.5 Correo electronico del coordinador de la evaluacién: luiszepeda@zya.mx
4.6 Teléfono (con clave lada): 555337 1210

S J. Nombre del (105) programa(s) evaluado(s) SEGUIMlENTOY E\.’ALUAC!ON DE LOS PROGRAMAS

5.2 Siglas:

5.3 Ente pablico coordinador del (los) programa(s): Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

5.4 Poder pablico al que pertenece(n) el{los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X__ Poder Legislativo___ Poder Judicial___Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal_X__ Estatal___ Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):
Nombre:
Lic. Yuki Elena Susuda Valverde. correo: yesusuda@contraloriadf.gob.mx  teléfono: 5627 9700 ext 59001. Unidad administrativa: Direccién General de Coordinacion de
C.P. Miguel Angel Cruz Gonzélez. correo:mcruz@contraloriadf.gob.mx  teléfono: 5627 9700 ext 52221, Organos Internos de Control Sectorial DGCOICS

6 1 Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacion Directa_X__6.1.2 Invitacion atres___ 6.1.3 Licitacion Pdblica Nacional___

6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefalar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacidn: Direccion General de Administracion en la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

6.3 Costo total de la evaluacién: $ 269,630.40 (Doscientos sesenta y nueve mil seiscientos treinta pesos 40/100 M.N.), incluye LV.A.
6.4 Fuente de Financiamient : Recursos Federales asignados al Fondo de Aportaciones para la Seguridad Piblica

7.1 Difusion en internet de la evaluacion: **

7.2 Difusién en internet del formato: * *

** Nota: se encuentra pendiente la publicacién, ya que por parte del Secretariado Ejecutive del Sistema Nacional de Seguridad Puablica se encuentra en revision
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Formata paralaDifusiondelos Resultados dellas Evaluact

1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacion Institucional (Encuesta Institucional) del Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica 2019
1.2 Fecha de inicio de la evaluacion (dd/mm/aaaa): 04/11/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacion (dd/mm/aaaa); 31/12/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre:
Lic. Yuki Elena Susuda Valverde. correo: yesusuda@contraloriadf.gob.mx teléfono: 5627 9700 ext 59001.
C.P. Miguel Angel Cruz Gonzalez. correo:mcruz@contraloriadf.gob.mx  teléfono: 5627 9700 ext 52221.

Unidad administrativa: Direccion General de Coerdinacion de
Organos Internos de Control Sectorial DGCOICS

1.5 Objetivo general de la evaluacién: Por medio de la Encuesta Institucional se obtiene la percepcién del personal de Seguridad Publica

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion: Esta dirigida a obtener la percepcian del personal operativo de las Instituciones de Seguridad Publica de las entidades federativas respecto de
temas relacionados con su capacitacion, evaluacién y equipamiento, asi como de las condiciones generales en las que desarrollan sus actividades; aspectos asociades con la aplicacion de|
los recursos del financiamiento conjunto del FASP,

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacion: El evaluador externo encargado del levantamiento de la encuesta respeto el contenido y estructura de las preguntas, asi como su nomenclatura,
asegurando su lugar al principio de la base de datos.

Instrumentos de recoleccion de informacion:
Cuestionarios_X_ Entrevistas__ Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcion de las técnicas y modelos utilizados: El tamario de la muestra determinado por el Despacho Externo fue superior al solicitado en los "Lineamientos Generales de Evaluacion del
Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica de los Estadosy del Distrito Federal para el ejercicio fiscal 2019", de tal forma que fuera estadisticamente representativo de los elementos|
que conforman las instituciones de seguridad publica de la entidad federativa.

2.1 Describir los hallazgos més relevantes de la evaluacion:

- Se considera que es importante hacer una labor de "sentido de pertenencia e identificacién” para que sepan con exactitud a que corporacién pertenecen.

- Se recomienda la necesidad de involucrar a mas jovenes y mujeres en las instituciones de seguridad puiblica y procuracion de justicia. Asimismo, debe favorecerse en los procesos de
reclutamiento y seleccién a aquellas personas que cuenten con niveles de escolaridad de, al menos, arriba de la preparatoria para ir mejorando su nivel educativo.

- Se recomienda revisar la politica salarial en las instituciones de seguridad publica y procuracion de justicia, a fin de inhibir los incentivos que lleven a los elementos operativos a actuar|
fuera de la ley y del comportamiento ético para mejorar sus ingresos.

- En la profesionalizacién, es importante evaluar el estrato de custodios porque no llegan ni al 20% los que cuentan con servicio profesional de carrera y que cuentan con CUIP,

- Se sugiere que las areas de Recursos Humanos y/o afin, trabajen fuertemente en la comunicacién interna para hacer del conacimiento del personal la totalidad de beneficios y
prestaciones que tienen,

- Se detecto que la encuesta no definia si la capacitacion también incluia los cursos que la Comision de Derechos Humanos estaba proporcionando, esto con respecto a la capacitacion.

- Se recomienda que con respecto a la evaluacion de control de confianza, se cheque que el drea de Recursos Humanos entregue los resultados y haya un seguimiento puntual de sus|
resultados y avances.

- Existe la percepcién general de que no cuentan con el equipo necesario para desarollar sus funciones.

- En el uso de tecnologia es necesario hacer un especial énfasis en que los custodios se involucren mas, ya que son los que menos tecnologia utilizan al usar maquinas de escribirtodavia.
-En la evaluacion de infraestructura, se recomienda poner énfasis en las instalaciones de la PGJ y/o trabajar en el nivel de expectativa de dicho estrato.

- En condiciones laborales y funciones policiales, se recomienda que el drea de RH y los mandos medios conozcan las razones que mueven los intereses del personal para que con ello sigan
afianzando la relacion entre el elemento y la corporacién, apoyando la primer recomendacion de generar el sentido de identidad en ellos.

- La aplicacién de leyes con igualdad en un promedio de 90%; la capacitacion y el desempefio para determinar los ascensos en un 30% cada une, son valores determinantes para los
elementos que contestaron en el rubro de habitos en el trabajo y que siguen demostrando transparencia y compromiso con la organizacién.

- Capacitacion y mejora en sueldo y prestaciones son las dos necesidades principales que piden en la evaluacién institucional; asi como, indican que la falta de organizacién, la falta de
liderazgo de sus mandos y la falta de confianza entre los elementos son los principales problemas que encuentran en la organizacion. Enfatizan que el rubro "infiltracién del crimen
organizado® no es considerado un problema relevante dentro de las corporaciones, reforzando lo descrito en el punto anterior sobre la transparencia y compromiso con la organizacion.
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2.2.1 Fortalezas:

- Se fortalecid el acceso a la justicia para las mujeres.

- Existe una inversién constante en equipo de proteccion personal, equipo y armamento.

- Se invierte en la actualizacién de tecnologias de informacién para seguridad publica.

- Se fomenta un modelo homologado de unidades de policia cibernética.

- Se invierte en especializacion de las instancias responsables de la busqueda de personas.

2.2.2 Oportunidades:

- Seincrementen los recursos para el acceso a la justicia a Mujeres, para que se incremente este programa.

- Se continde el fortalecimiento de equipo de proteccién personal, equipe y armamento, para abatir los indices delictivos.
- Se continle con la actualizacién y expansion de tecnologias de informacion para la seguridad pablica.

- Se continte con la homologacion de unidades de policia cibernética.

- Se contintie la especializacion de instancias responsables de la bisqueda de personas.

2,2.3 Debilidades:

- Se estd incursionando en el programa de acceso a la justicia para las Mujeres,

- Tramites muy largos para la compra de armamento y accesorios.

- Se capacite al personal que estd a cargo del manejo de las tecnologias de informacion para la seguridad publica.
- Se capacite al personal encargado de la homologacién de unidades de policia cibernética.

- Se capacite al personal encargado de las instancias responsables de la biisqueda de personas.

2.2.4 Amenazas:
- Reduccidn en presupuestos.
- Exposicion del personal de seguridad publica debido a la falta de equipo y renovacién de armamento.

3.1 Describir brevemente las conclusiones de [a evaluacion:
En sintesis, puede cencluirse que los estratos policiales opinan mayoritariamente en los temas de profesionalizacién, capacitacién y evaluacion sobre la necesidad de fortalecer a los
servicios profesionales de carrera ministerial, policial y pericial.

Finalmente, la mayoria de los entrevistados se siente orgulloso de ser un servidor publico adscrito al area de seguridad publica y procuracion de justicia y tiene vocacién para servir a la
sociedad de la Ciudad de México. Estos dos aspectos son piezas fundamentales en la construccion positiva de una identidad y sentido de pertenencia a las instituciones responsables de
proporcionar seguridad publica y procurar justicia.

Asimismo, son dos actitudes que, bien encausadas, pueden incidir de manera relevante en mejorar los habitos en el trabajo y superar los problemas presentes en el ambito laboral, asi
como asumir favorablemente el reto que implicard la adopcion de las nuevas disposiciones que se determinen.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:
1: Hacer una labor de "sentido de pertenencia e identificacion” para que sepan con exactitud a que corporacion pertenecen.

2: Necesidad de involucrar a mas jovenes y mujeres en las instituciones de seguridad publica y procuracién de justicia. Debe favorecerse en los procesos de reclutamiento y seleccién a
aquellas personas que cuenten con niveles de escolaridad de, al menos, arriba de la preparatoria para ir mejorando su nivel educativo.

3: Revisar la politica salarial en las instituciones de seguridad pablica y procuracion de justicia, 2 fin de inhibir los incentivos que lleven a los elementos operativos a actuar fuera de la ley y
del comportamiento ético para mejorar sus ingresos.

4: En la profesionalizacion, es importante evaluar el estrato de custodios porque no llegan ni al 20% los que cuentan con servicio profesional de carrera y que cuentan con CUIP,

5: Se sugiere que las 4reas de Recursos Humanos y/o afin, trabajen fuertemente en la comunicacion interna para hacer del conocimiento del personal la totalidad de beneficios y
prestaciones que tienen.

6: Se detecto que la encuesta no definia si la capacitacion también incluia los cursos que la Comision de Derechos Humanos estaba propercionando, esto con respecto a la capacitacion.

7: Se recomienda que con respecto a la evaluacion de control de confianza, se cheque que el drea de Recursos Humanos entregue los resultados y haya un seguimiento puntual de sus
resultados y avances.

8: Existe la percepcién general de que no cuentan con el equipo necesario para desarrollar sus funciones.

9: En el uso de tecnologia es necesario hacer un especial énfasis en que los custodios se involucren mas, ya que son los que menos tecnologia utilizan al usar maquinas de escribir todavia.

10: En la evaluacién de infraestructura, se recomienda poner énfasis en las instalaciones de la PGJ y/o trabajar en el nivel de expectativa de dicho estrato,

11: En condiciones laborales y funciones policiales, se recomienda que el drea de RH y los mandos medios conozcan las razones que mueven los intereses del personal para que con ello
sigan afianzando la relacion entre el elemento y la corporacién, apoyando la primer recomendacién de generar el sentido de identidad en ellos.

12: La aplicacion de leyes con igualdad en un promedio de 90%; la capacitacion y el desempefio para determinar los ascensos en un 30% cada une, son valores determinantes para los|
elementos que contestaron en el rubro de habitos en el trabajo y que siguen demostrando transparencia y compromiso con la organizacion.

13: Capacitacion y mejora en sueldo y prestaciones son las dos necesidades principales que piden en la evaluacion institucional; asi como, indican que la falta de organizacion, la falta de
liderazgo de sus mandos y la falta de confianza entre los elementos son los principales problemas que encuentran en la organizacion. Enfatizan que el rubro "infiltracion del erimen
organizado" no es considerado un problema relevante dentro de las corporaciones, reforzando lo descrito en el punto anterior sobre la transparencia y compromiso con la organizacion,

Patos de ia & A eVva adora
4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion: C.P.C. Luis Gerardo Zepeda Davila.
4.2 Cargo: Socio. A
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4 3 Instntuuon alaque pertenece DESPACHO ZEPEDAYASOCIADDS CONTADORES S C.
4.4 Principales colaboradores:
Lic. Jessica Guevara Luevano
Lic. Cynthia Nayeli Maldenado C.
Alan Guevara Luevano

Antonio San German Nufiez
Athzirit Yosselin Guerrero Bustos
Eduardo Quintanilla Cedillo

Irma Salcedo Hernandez

Miguel Salcedo Herndndez

Raul Daniel Zavala Ramos
Raymundo Sanmiguel Luévano

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion: luiszepeda@zya.mx
4.6 Teléfono (con clave lada): 555337 1210

5. Nombre del (los) prograrna(s) evaluado{s);SEGUlMlENTOY EVALUAC]ON DE LOS PROGRAMA‘S
5.2 Siglas:

5.3 Ente pablico coordinador del (los) programa(s): Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

5.4 Poder pablico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutive_X__ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo___

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal_X__Estatal___Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programals):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de {los) programa(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con clave lada):
Nombre:
Lic. Yuki Elena Susuda Valverde. correo: yesusuda@contraloriadf.gob.mx teléfono: 5627 9700 ext 59001. Unidad administrativa: Direccién General de Coordinacion de
C.P. Miguel Angel Cruz Gonzalez. correo:mcruz@contraloriadf.gob.mx  teléfono: 5627 9700 ext 52221. Qrganos Internos de Control Sectorial DGCOICS

6.1 Tipo de contratacién:

6.1.1 Adjudicacion Directa_X__ 6.1.2 Invitacion a tres___ 6.1.3 Licitacion Pablica Nacional ___

6.1.4 Licitacion Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Direccién General de Administracion en la Secretaria de la Contraloria General de la Ciudad de México

6.3 Costo total de la evaluacion: $ 280,488.00 (Doscientos ochenta mil cuatrocientos ochenta y ocho pesos 00/100 M.N,), incluye LV.A,
6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos Federales asignados al Fondo de Aportaciones para la Seguridad Publica

L Difusicn de

7.1 Difusién en internet de la evaluacion: * *

7.2 Difusién en internet del formato: * *

** Nota: se encuentra pendiente la publicacion, ya que por parte del Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica se encuentra en revision.

M ez Gtoer S
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Lic. Guadé’:.lpe Gomez Gémez Lic, Arturo Salinas Cebrid
4 Directora de Finanzas

Elaboro:

Director General de Adminiyfracién y Finanzas
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1.1 Nombre de la evaluacién: Evaluacién externa especifica integral de los proyectos y programas de la Secretarfa de las Mujeres financiados con recursos federales 2019

1.2 Fecha de inicio de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 19/11/2019

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa): 31/12/2019

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacién y nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

. . Unidad administrativa: Coordinacién General de Igualdad
Nombre: Licenciada Maria Elena Ortega Hernandez i ; ; : - g
Atencidn a la Violencia de Género

1.5 Objetivo general de la evaluacién:
Consistencia y resultados:

Evaluar la consistencia y orientacién a resultados de los Programas con recurso federal Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género (PFTPG) y Programal
de Apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF), con la finalidad de proveer informacién que retroalimente su disefio, gestion y resultados,

Disefio:
Evaluar el disefio de los Programas con recurso federal Proequidad (Igualdad de género) del Instituto de las Mujeres Nacional (INMUJERES) 2019 y Asignacion de subsidios para la

prestacién de servicios de refugio para mujeres, sus hijas e hijhos, que viven violencia extrema Y, €N su caso, a sus centros de atencién externa 2019, de la Secretaria de Salud, con la]
finalidad de proveer informacidn que retroalimente su disefio.

1.6 Objetivos especificos de la evaluacién:

Consistencia y resultados:

I. Analizar la |Sgica y congruencia en el disefio del programa, su vinculacién con la planeacién sectorial y nacional, la consistencia entre disefio y la normatividad aplicable, asi como las
posibles complementariedades y/o coincidencias con otros programas federales:

Il. Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeacién y orientacién hacia resultados:

IIl. Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado:

IV. Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operacién del Programa (ROP) ¢ en la normatividad aplicable; asi como los sistemas de informacién con los que cuenta el
programa y sus mecanismos de rendicién de cuentas;

V. Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar informacién para medir el grado de satisfaccién de ls persons beneficiarias del programa y sus resultados, y
V1. Examinar los resultados del programa respecto a la atencién del problema para el que fue creado.

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién: Cualitativa con la aplicacién de la técnica de investigacidn de analisis documental.

Instrumentos de recoleccién de informacién: No apica

Cuestionarios__ Entrevistas__ Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcién de las técnicas y modelos utilizados: Técnica de investigacion de anlisis documental. Se revisaron los documentos proporcionados por las diversas dreas de la Secretaria de las|
Mujeres y a partir de ello se emitieron las valoraciones.

2.1 Describir los hallazgos mas relevantes de la evaluacién:

2.2 Sefialar cuéles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o instituciones.
2.2.1 Fortalezas:

2.2.2 Oportunidades:

2.2.3 Debilidades:

2.2.4 Amenazas: No se identificaron amenazas
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o3 Restiltados de las Evaluaciones '_

3.1 Describir brevemente las conclusiones de la evaluacién:
PROEQUIDAD

a) La SEMUJERES no cuenta con un documento de diagndstico de politica plblica que tenga las caracteristicas definidas en los “Aspectos a considerar para la elaboracién del diagnéstico
de los programas presupuestarios de nueva creacién o con cambios sustanciales que se propongan incluir en la Estructura Programatica del Presupuesto de Egresos de la Federacién”
(Aspectos). En este momento, se cuenta con el documento denominado “Estrategia de Prevencién de Embarazos en Adolescentes de la Ciudad de México”, en el cual se considera un
diagnéstico de la problemdtica del embarazo adolescente en el ambito local, lo que equivale 2 las secciones de “Estado Actual del Problema” y “Evolucién del problema” solicitadas en los
Aspectos. A partir de ello, la SEMUJERES puede realizar el ejercicio de la aplicacién de la MML para identificar de forma concreta el problema publico que se atiende con la implementacién
de sus acciones en materia de prevencién de embarazo adolescente, su rbol de problemas, su poblacién potencial y objetivo, asf como una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR).

Asignacién de subsidios para la prestacién de servicios de refugio
a) La SEMUJERES no cuenta con un documento de diagnéstico de politica piblica que tenga las caracteristicas definidas en los “Aspectos a considerar para la elaboracién del diagnéstico
de los programas presupuestarios de nueva creacién o con cambios sustanciales que se propongan incluir en la Estructura Programatica del Presupuesto de Egresos de la Federacién”

(Aspectos),23 en el que defina el problema piiblico que se atiende con la implementacién de los servicios de refugio para mujeres, sus hijas e hijos, que viven violencia extrema en los
Centros de Atencién Externa, su arbol de problemas, su poblacién potencial y objetivo, asi como una MIR.

PFTPG

a) La SEMUJERES no cuenta con un con un plan estratégico basado en una planeacién que sea institucionalizada, de mediano y largo plazos, definiendo los resultados que buscan alcanzar
en los beneficiarios en funcién de indicadores que tengan lineas base y metas bien definidas, Esto con la finalidad de que dicho documento sea una “brijula” para las acciones que afio con
afio se definen en el proyecto del PFTPG,

b) Existe evidencia documental de que la SEMUJERES ha atendido de forma total o parcial las recomendaciones realizadas en las dos Ultimas evaluaciones externas.

<) Entre la evidencia documental proporcionada por la SEMUJERES se identificd que se cuenta con instrumentos para medir la percepcidn de las personas que reciben alguna accién del
proyecto del PFTPG. Por ejemplo, para el caso de las capacitaciones en linea, se aplica una encuesta al inicio de la capacitacién y otra después con la finalidad de recolectar una linea base y
otra de seguimiento que permita medir los resultados logrados con la capacitacion.

PAIMEF

2) La SEMUJERES no cuenta con un con un plan estratégico basado en una planeacién que sea institucionalizada, de mediano y large plazos, definiendo los resultados que buscan alcanzar|
en los beneficiarios en funcion de indicadores que tengan lineas base y metas bien definidas. Esto con la finalidad de que dicho documento sea una “brijula” para las acciones que afio con
afio se definen en el proyecto del PAIMEF.

b) Existe evidencia documental de que la SEMUJERES ha atendido de forma total o parcial las recomendaciones realizadas en las dos Gltimas evaluaciones externas.

Aln estd pendiente la generacién de evidencia empirica de los resultados que tienen los servicios de asesoria en las mujeres en situacién de violencia, en la Vertiente C, por lo que se
recomienda realizar en 2020 una evaluacién cualitativa de los resultados. Asimismo, en el disefio de esta evaluacién se debera considerar todo el proceso definido en el Nuevo Modelo de

Atencidn de las Lunas que se comenzaré a implementar en 2020, definiendo claramente la etapa en donde incide el proyecto financiado con recursos del PAIMEF y el resto de las etapas que
se realizan con recursos de la SEMUJERES.

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1: PROEQUIDAD

a) A partir del diagndstico realizado en el documento “Estrategia de Prevencién de Embarazos en Adolescentes de la Ciudad de México” se recomienda elaborar un diagnéstico de politica
plblica para el proyecto de la SEMUJERES, en el que se construyan, al menos, los siguientes elementos: 1) Definicidn del problema publico, 2) Arbol de problemas, 3) Definicién de
poblacién potencial y objetivo, 4) Arbol de Objetivos, 5) Definicién de indicadores de los resultados que se buscan alcanzar y 6) Andlisis de intervenciones plblicas a nivel de Alcaldias, de la
Ciudad de México y Federales con las que pudiese complementarse la politica pdblica de la SEMUJERES en la materia.

b) Fortalecer la informacién socioeconémica que actualmente se recaba sobre las y los asistentes a los talleres y capacitaciones.

2: Asignacién de subsidios para la prestacién de servicios de refugio

a) Elaborar un diagndstico de politica pliblica para el proyecto de la SEMUJERES, en el que se construyan, al menos, los siguientes elementos: 1) Definicién del problema pblico, 2) Arbol
de problemas, 3) Definicién de poblacién potencial y objetivo, 4) Arbol de Objetivos, 5) Definicién de indicadores de los resultados que se buscan alcanzar y 6) Analisis de intervenciones
plblicas a nivel de Alcaldias, de la Ciudad de México y Federales con las que pudiese complementarse la politica plblica de la SEMUJERES en la materia.

b) Realizar un anélisis de la oferta de intervenciones puiblicas a nivel de Alcaldias, del Gobierno de la Ciudad de México y de Pp federales con los que pudiese complementarse la politica
plblica de la SEMUJERES en la materia. De tal forma que se propicie una articulacién de politicas plblicas con la finalidad de potenciar los resultados de cada una.

3: PFTPG

a) Se recomienda la elaboracién de un plan estratégico en el que la SEMUJERES defina en funcién del nicleo duro de politica pdblica que se atiende mediante el proyecto anual, una
planeacién que sea institucionalizada, de mediano y largo plazos, definiendo los resultados que buscan alcanzar en los beneficiarios en funcién de indicadores que tengan lineas base y|
metas bien definidas. Ello con la finalidad de que la Secretaria dé cumplimiento a sus atribuciones en materia de Transversalidad, las cuales son fundamentales para el avance de los
derechos humanos de las mujeres en la Ciudad de México.

b) Elaborar una guia operativa en la que se definan los pasos a seguir, actores que intervienen y tiempos en la elaboracién del proyecto anual del PFTPG.

¢) Se recomienda que la SEMUJERES defina un programa de trabajo a seguir para la atencién de aquellas recomendaciones que aiin no hayan sido atendidas en su totalidad y que alin sean
vigentes. Con ello la SEMUJERES dard cumplimiento a sus atribuciones en materia de Transversalidad, las cuales son fundamentales para el avance de los derechos humanos de las
mujeres en la Ciudad de México.

d) Se recomienda que en los préximos afios se valore la posibilidad de realizar una evaluacién sobre las formas en que facilita y limita el disefio federal del PFTPG los alcances de los tipos
de acciones que se consideran cada afio en el proyecto de la SEMUJERES.

e) Se recomienda que |2 SEMUJERES después de elaborar su diagnéstico de politica piblica y de definir y cuantificar a sus poblaciones, elabore una estrategia de cobertura en la que se

consideren las acciones a realizar y sus requerimientos presupuestarios a lo largo del tiempo necesarios para incidir de forma importante en la atencién del problema piblico que se
idenﬁiﬂque.
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4: PAIMEF

a) Se recomienda la elaboracion de un plan estratégico en que la SEMUJERES defina en funcién del ndcleo duro de politica publica que se atiende mediante el proyecto anual del PAIMEF,
una planeacién que sea institucionalizada, de mediano y largo plazos, definiendo los resultados que buscan alcanzar en los beneficiarios en funcién de indicadores que tengan lineas base y
metas bien definidas.

b) Elaborar una gufa operativa en la que se definan los pasos a seguir, actores que intervienen y tiempos en la elaboracién del proyecto anual del PAIMEF.

¢) Se recomienda que la SEMUJERES defina un programa de trabajo a seguir para la atencién de aquellas recomendaciones que atin no hayan sido atendidas en su totalidad y que atin sean
vigentes.

d) Se recomienda que la SEMUJERES después de elaborar su diagnéstico de politica piblica y de definir y cuantificar a sus poblaciones, elabore una estrategia de cobertura en la que se
consideren las acciones a realizar y requerimientos presupuestarios a lo largo del tiempo necesarios para incidir de forma importante en la atencién del problema publico que se
identifique.

e) Se recomienda realizar una evaluacién cualitativa de los resultados que tienen las acciones de la SEMUJERES en el marco del proyecto del PAIMEF respecto de la Vertiente C,
principalmente. Asimismo, en el disefio de esta evaluacién se debera considerar todo el proceso definido en el Nuevo Modelo de Atencién de las Lunas que se comenzara a implementar en
2020, definiendo claramente la etapa en donde incide el proyecto financiado con recursos del PAIMEF y el resto de las etapas que se realizan con recursos de la SEMUJERES.

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacién: Fernando Romdan Marquez Colin
4.2 Cargo: Coordinador de la evaluacién.

4.3 Institucion a la que pertenece: Persona Fisica

4.4 Principales colaberadores: Cynthia Gurrola Escamilla.

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacién: ma7fer1985@hotmail.com
4.6 Teléfono (con clave lada): 55 29 63-27-83

5 l Nombre del (ios) programa(s) evaluado(s
5.2 Siglas: No aplica

5.3 Ente publico coordinador del (los) programa(s):

5.4 Poder plblico al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Poder Ejecutivo_X_ Poder Legislativo___ Poder Judicial__ Ente Auténomo

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programa(s):

Federal_X_Estatal__ Local___

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del (los) programa(s):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s): Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

5.6.2 Nombre(s) de (los) titular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo de (los) programa(s) (nombre completo, correc electrénico y teléfono con clave lada):
Nombre: Mtra. Gabriela Rodriguez Ramirez, Titular de la Secretaria de las Mujeres de la Ciudad de México

Unidad administrativa: Secretaria

6 1 Tipo de contratacm N

6.1.1 Adjudicacidn Directa_X_6.1.2 Invitacidén a tres___6.1.3 Licitacién Piblica Nacional

6.1.4 Licitacion Piblica Internacional___6.1.5 Otro: (Sefialar)___

6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacién: Coordinacién General de Igualdad y Atencion a la Violencia de Género.

6.3 Costo total de la evaluacién: $200,000.00 (Doscientos mil pesos 00/100 M.N.)

6.4 Fuente de Financiamiento: Recursos fiscales

7.1 Dn’-usnon en |nternet de la evaluac:lon S!

7.2 Difusién en internet del formato: Si

L . ANIBAL CRUZ REYES JAVIER RODRIGUEZ BELlO/
JUD DE FINANZAS DIRECTOR EJECUTIVO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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ASMIASpectos Susceptibles de Mejora

§

Unidad Responsable dellGasto: 38C00] Secretaria dellas Mujeres

Evaldacion:
Implementacién de los aspectos susceptibles de mejora

La publicacion en la Gaceta Oficial de la Ciudad de México, del Decreto por el que se expide la Ley Organica del Poder Ejecutivo y de la Administracion Publica de la
Ciudad de México, el 13 de diciembre del 2019, estableci¢ la creacion de la Secretaria de las Mujeres. En este sentido, en el afio 2019 se definieron en el Manual
Administrativo, los procesos y procedimientos que deberan de implementar las Unidades Administrativas. El manual, contempld los mecanismos que se deben llevar a
cabo para la elaboracién, implementacion y seguimiento de los Programas Federales en que participa la SEMUJERES v los nuevos que sean contemplados.

Adicionalmente, a inicios del 2020, la SEMUJERES, realizd un ejercicio de planeacién institucional, a partir de la Metodologia de Marco Légico, por lo que se cuenta
con un documento que guiard las politicas en el mediano y largo plazos, para dar respuesta a las demandas ciudadanas sobre discriminacion vy violencia contra las
mujeres y nifias de la Ciudad. El documento cuenta con diagndstico de politica publica, arbol de problemas y de objetivos; definicion de poblacién potencial y
objetivo; v el establecimiento de indicadores de resultados gque se buscan alcanzar.

Esta planeacién institucional contempla los ejes tematicos que se abordan en los programas federales en los que la SEMUJERES ha participado, como son: Programa
de apoyo a las Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas (PAIMEF), en el que se realizan acciones de prevencion y atencién a la violencia contra las mujeres y
nifias; Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género (PFTPG), para el disefio y ejecucion de acciones de atencién y medidas
especiales de caracter temporal que contribuyan a la igualdad de oportunidades y el ejercicio de los derechos de las mujeres; PROEQUIDAD, donde se implementan
acciones de prevencion, atencién, formacion y difusidn, que contribuyan a erradicar el embarazo infantil y disminuir el embarazo en adolescentes; y, a la convocatoria
para la asignacién de subsidios para la prestacién de servicios de Refugio para mujeres, sus hijas e hijos que viven violencia extrema y en su caso sus Centros de
Atencién Externa 2019, por medio del cual se brindan servicios de atencion, capacitacién para la insercion laboral, mantenimiento y adquisicién de articulos basicos, a
favor de las mujeres, sus hijas e hijos alojadas en el Refugio de la SEMUJERES.

Elaboro: T Autorizo:

LCWNI’BAL CRUZ REYES JAVIER RODRIGUEZ BELLO
JUD DE FINANZAS DIRECTOR EJECUTIVO DE ADMINISTRACION Y FINANZAS
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