
Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Índice de ordenamiento Urbano de
la Ciudad de México

Se contribuye a equilibrar el ordenamiento
urbano a través de la certeza jurídica

Fin Estratégico
((Ordenamiento urbano año 

actual  / Ordenamiento urbano 
año anterior-1) -1)*100

No disponible No disponible Eficacia Anual
Programa Parcial y/o 
Delegacional vigente

16 Programas 
Delegacionales y 45 

Programas Parciales

2 Programas Parciales y 
2 Programas 

Delegacionales
0

Variación porcentual de
certificados emitidos

Los solicitantes aprovechan el uso del suelo de
forma regular en la Ciudad de México.

Componentes Estratégico
(Uso del suelo año actual / Uso 
del suelo año anterior)-1)*100

No disponible No disponible Eficiencia Anual Certificado 93,499 48,965 47,888

Promedio de Personal capacitado Eventos informativos impartidos Componentes Gestión
Promedio de Personas 

capacitadas / total de cursos 
impartidos

No disponible No disponible Calidad Anual Personas Capacitadas 45 33 3

Porcentaje de certificados emitidos Certificados de uso del suelo entregados Componentes Gestión
(total de certificados prevenidos 
/ Total de certificados emitidos - 

1)*100
No disponible No disponible Eficiencia Anual Certificado 93,499 48,965 47,888

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 03 C0 01 Secretaría de Desarrollo Urbano y Vivienda

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: E013 Certificado de Uso de Suelo



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Variación Porcentual del
mejoramiento urbano

Se contribuye al ordenamiento de la Ciudad
mediante acceso y mejoramiento al entorno
urbano

Fin
Estratégico

(No. de impactos urbanos año 
actual / No de impactos urbanos 

año anterior)-1)*100)
(28/73)-1*100

28 73 Eficacia Anual
Dictamen de Impacto 

Urbano
75 19 28

Variación Porcentual de la
construcción de inmuebles

Entorno inmediato logra Mejoramiento Urbano en
la Construcción de Inmuebles

Propósito
Estratégico

(No. de inmuebles construidos 
2017 / No. Inmuebles 

construidos en 2016)-1)*100)
No disponible No disponible Eficacia Anual

Número  Inmuebles 
Construidos

75 19 28

Promedio de solicitudes atendidas Dictamen de Impacto Urbano recibido Componente 1
Estratégico

(No. de personas atentidas / 
No.Dictámenes con resolución  

positiva)*100)
(41/28)*100

41 28 Eficacia Trimestral Personas Atendidas 75 19 41

Variación Porcentual anual de
visitas a la página

Difución de material informativo Componente 2
Estratégico

(No. de visitas a la página web 
año actual / No. de visitas a la 

página web año anterior)-1*100)
No disponible No disponible Eficacia Anual Visitas a la página Web No disponible

no se cuenta con 
información

no se cuenta con 
información

Variación Porcentual de cursos
impartidos

Cursos de capacitación impartidos Componente 3
Estratégico No de asistentes año actual / No 

de asistentes año anterior)-1*100
No disponible No disponible Eficacia Anual Personas capacitadas No disponible 0 0

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 03 C0 01  Secretaría de Desarrollo Urbano y Vivienda
Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: E014 Dictamen de Impacto Urbano en la CDMX



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Programa de Desarrollo Urbano
que determina los usos del suelo y
su aprovechamiento, entregado.

Se contribuye a conformar una ciudad más
ordenada a través de instrumentos de planeación
y ordenamiento del desarrollo urbano.

Fin Estratégico
Porcentaje de Programas de 

Desarrollo Urbano entregados
No disponible No disponible Eficacia Anual

Estudios que determinan 
los usos de suelo y el 
aprovechamiento del 

territorio recibido en las 
Delegaciones.

N.D. --- ---

Plan Maestro que establece
acciones a realizar para el correcto
aprovechamiento en territorios
específicos, entregado.

Se contribuye a conformar una ciudad más
ordenada a través de instrumentos de planeación
y ordenamiento del desarrollo urbano.

Fin Estratégico
Porcentaje de Planes Maestros 

entregados
No disponible No disponible Eficacia Anual

Plan Maestro que 
establece acciones a 

realizar para el correcto 
aprovechamiento en 

territorios específicos.

N.D. --- ---

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 03 C0 01 Secretaría de Desarrollo Urbano y Vivienda

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: E015 Instrumentos para el Desarrollo Urbano



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Porcentaje de Dictámenes técnicos
Personas Físicas y Morales que realizan acciones
para la conservación del Patrimonio Cultural
Urbano

Las Delegaciones emiten licencias Gestión
(Número de dictámenes 

atendidos/ número de dictames 
ingresados ) 100

No disponible No disponible
Estratégico

Eficacia
Trimestral

Dictámenes técnicos
1,806 442 552

Porcentaje Certificados de
Restauración

Personas Físicas y Morales que realizan acciones
para la conservación del Patrimonio Cultural
Urbano

La Secretaría de Finanzas realiza la
condonación correspondiente

Gestión
(Número de certificados 
atendidos/ número de 

certificados ingresados ) 100
No disponible No disponible

Estratégico
Eficacia

Trimestral
Certificado de 
Restauración

15 4 3

Porcentaje Opinión técnica
Personas Físicas y Morales que realizan acciones
para la conservación del Patrimonio Cultural
Urbano

Las Delegaciones emiten licencias Gestión
(Número de opiniones 

atendidas/ número de opiniones 
ingresadas) 100

No disponible No disponible
Estratégico

Eficacia
Trimestral Opinión Técnica 602 161 180

Porcentaje Registro de
intervenciones menores

Personas Físicas y Morales que realizan acciones
para la conservación del Patrimonio Cultural
Urbano

Las Delegaciones emiten licencias Gestión
(Número de registros atendidos/ 
número de registros ingresados ) 

100
No disponible No disponible

Estratégico
Eficacia

Trimestral
Registro de 

Intervenciones menores
937 197 285

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 03 C0 01  Secretaría de Desarrollo Urbano y Vivienda

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: E016 Patrimonio Cultural y Urbano



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo

Meta Alcanzada al 
Periodo

Cobertura de vivienda
construida, mejorada y/o
rehabilitada

Atender las necesidades de vivienda
de la población de bajos ingresos de
la capital, brindando oportunidades
económicas y sociales para su
adquisición y haciendo énfasis en los
atributos del derecho a una vivienda
adecuada y digna

Fin: Contribuir a mejorar
sustancialmente los niveles
de equidad y desarrollo
social mediante la poíítica
habitacional que garantice
vivienda adecuada y
habitable  para todos

Gestión

100 * Familias que han
mejorado su vivienda a
través de un crédito INVI
/ Total de familias que
requieren mejorar su
vivienda

100*2,603/2,455 47.72 Eficacia Trimestral Crédito 100*5,455/5,455 5,455 2,603

Población beneficiada de
crédito otorgado para el
mejoramiento de su
vivienda

Propósito: Que personas
que habitan en la Ciudad
de México y perciben
ingresos de hasta 5 VSMD
de manera individual,
obtengan un crédito para
vivienda con condiciones
crediticias de acuerdo a su
capacidad de pago, y
puedan mejorar su calidad
de vida

Gestión
Créditos otorgados al
periodo * Número de
integrantes por familia

Porcentaje de familias
beneficiadas con un crédito
para mejoramiento de
vivienda

Componentes: 
Otorgamiento de crédito, a
través de las modalidades:
Mejoramiento de vivienda,
Mantenimiento General,
Vivienda Nueva progresiva,
Obra Externa, Vivienda
Productiva, Condominio
Familiar, Ampliación de
Vivienda para
Arrendamiento en Lote
Familiar y Vivienda
Catalogada Patrimonial

Gestión

100 * Familias con
crédito otorgado al
periodo / Créditos de
mejoramiento 
programados al periodo

Actividades:

1. Porcentaje de créditos 
ejercidos para 
mejoramiento de vivienda

Ejercicio del crédito

Gestión

100 * familias con
crédito ejercido al
periodo / Créditos
aprobados al periodo

2. Avance presupuestal del
Programa de Mejoramiento
de Vivienda

Captación de recursos
(propios y fiscales) Gestión

2. Recurso ejercido al
periodo / Recurso
programado  al periodo

3. Porcentaje de Ayudas de
Beneficio Social otorgadas
para sustentabilidad

Otorgamiento de Ayudas
de beneficio social para
sustentabilidad Gestión

100 * Ayudas de
beneficio social
otorgadas al periodo /
Ayudas de beneficio
social programadas al
periodo

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL

Periodo: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: S005 PROGRAMA DE MEJORAMIENTO DE VIVIENDA



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL

Periodo: Enero-Junio 2019

Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo

Meta Alcanzada al 
Periodo

Cobertura de vivienda

Atender las necesidades de vivienda
de la población de bajos ingresos de
la capital, brindando oportunidades
económicas y sociales para su
adquisición y haciendo énfasis en los
atributos del derecho a una vivienda
adecuada y digna

Fin: Contribuir a mejorar
sustancialmente los niveles
de equidad y desarrollo
social mediante la política
habitacional que garantice
la vivienda para todos

Gestión

100 * Familias que
adquieron una vivienda
a través de un crédito
INVI / Total de familias
que requieren una
vivienda 

100*1074/2024 63.54 Eficacia Trimestral Crédito 100*2,024/2,024 2,024 1,286

Población beneficiada por
credito otorgado

Propósito: Que personas
que habitan en la Ciudad
de México y perciben
ingresos de hasta 5 VSMD
de manera individual,
obtengan un crédito para
vivienda con condiciones
crediticias de acuerdo a su
capacidad de pago, y
puedan mejorar su calidad
de vida

Gestión
Créditos otorgados al
periodo * Número de
integrantes por familia

Porcentaje de familias
beneficiadas con un credito
para  vivienda

Componentes: 
Otorgamiento de creditos
a traves de las
modalidades:
Adquisición de vivienda
nueva terminada,
Adquisición y
rehabilitación de vivienda
en inmuebles catalogados
y no catalogados, Vivienda
progresiva y adquisición
de vivienda

Gestión

100 * Familias con
credito otorgado al
periodo / Créditos de
vivienda programados al
periodo

Actividades:

1. Porcentaje de Ayudas de
Beneficio Social otorgadas

Otorgar Ayudas de
Beneficio Social a sujetos
de crédito para adquisición
de una vivienda

Gestión

100 * Ayudas de
beneficio social
otorgadas al periodo /
Ayudas de beneficio
social programadas al
periodo

2. Avance presupuestal del
Programa de Vivienda en
Conjunto

Captación de recursos
para el otorgamiento de
créditos de vivienda a
famlias de escasos
recursos

Gestión

Recurso ejercido al
periodo / Recurso
programado  al periodo

Programa Presupuestario: S006 PROGRAMA DE VIVIENDA EN CONJUNTO



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: INSTITUTO DE VIVIENDA DEL DISTRITO FEDERAL

Periodo: Enero-Junio 2019

Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo

Meta Alcanzada al 
Periodo

Cobertura de vivienda

Atender las necesidades de vivienda
de la población de bajos ingresos de
la capital, brindando oportunidades
económicas y sociales para su
adquisición y haciendo énfasis en los
atributos del derecho a una vivienda
adecuada y digna.

Fin: Contribuir a mejorar
sustancialmente los niveles
de equidad y desarrollo
social mediante la política
habitacional que garantice
la vivienda para todos

Gestión

100 * Familias que
adquieron una vivienda
a través de un crédito
INVI / Total de familias
que requieren una
vivienda 

100*0/0 0 Eficacia Trimestral Crédito 100*0/0 0 0

Población beneficiada por 
credito otorgado

Propósito: Que personas
que habitan en el Distrito
Federal, y perciben
ingresos de hasta 5 VSMD
de manera individual,
obtengan un crédito para
vivienda con condiciones
crediticias de acuerdo a su
capacidad de pago, y
puedan mejorar su calidad
de vida

Gestión
Créditos otorgados al
periodo * Número de
integrantes por familia

Porcentaje de familias 
beneficiadas con un credito 
para  vivienda

Componentes: 
Otorgamiento de creditos
a traves de las siguientes
modalidades: adquisición
de vivienda nueva
terminada, Adquisición y
rehabilitación de vivienda
en inmuebles catalogados
y no catalogados, vivienda
progresiva y adquisición
de vivienda

Gestión

100 * Familias con
crédito otorgado al
periodo / Créditos de
vivienda programados al
periodo

Actividades:

1. Porcentaje de Créditos 
otorgados

Otorgar Créditos a sujetos
para adquisición de una
vivienda

Gestión

100 * Créditos
otorgados al periodo /
Créditos programados
al periodo

2. Avance presupuestal del 
Programa de Vivienda en 
Conjunto

Captación de recursos
para el otorgamiento de
créditos de vivienda a
famlias de escasos
recursos

Gestión
Recurso ejercido al
periodo / Recurso
programado  al periodo

Programa Presupuestario: U009 PROGRAMA DE POBLACIÓN EN SITUACIÓN DE CALLE



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Variación porcental anual de empleos
generados en la CDMX.

Se contribuye a mantener la permanencia de los
negocios en la Ciudad de México, através de
aumentar su rentabilidad y la competitividad

Fin Estratégico    

((Total de empleos generados en la CDMX
en el año actual / Total de empleos
generados en la CDMX en el año anterior) - 1)
* 100 Eficacia Anual

Variación porcentual de la Inversión
Extranjera Directa en la CDMX

Las y los inversionistas abren y consolidan negocios
en la Ciudad de México

Propósito Estratégico         

((Inversión Extranjera Directa en la CDMX en
el año actual / Inversión Extranjera Directa
en la CDMX en el año anterior) -1) * 100

Eficacia Anual

Variación porcentual de consultas de
información económica

Información económica recibida

Componente 1 Estratégico    

((∑ Consultas trimestrales realizadas en el
año actual / ∑ Cconsultas trimestrales
realizadas en el año anterior) -1)*100

150,000 4 Eficacia Trimestral Porcentaje 0                                      75,000                                      55,204 

Porcentaje de los recursos financieros
ejercidos

Incentivos financieros y no-financieros recibidos

Componente 2 Estrategico 

(∑ Recursos ejercidos/∑Recursos
otorgados)*100

N/A N/A Economía Semestral

Variación porcentual de participantes
en las actividades de vinculación

Oportunidades de negocio generadas

Componente 3 Estrategico  

((∑Participantes en las actividades de
vinculación trimestralmente durante el año
actual/∑Participantes en las actividades de
vinculación trimestralmente durante el año
anterior)-1)*100

0 0 Eficacia Trimestral

0 0 0 0

Variación porcentual de capas de
información del sistema de
información Geográfica (SIG)

Integración de un sistema de información
económica con fuentes confiables

Actividad 1.1 Gestión   

(∑ Capas SIG habilitadas/∑Capas SIG
posibles)*100

Eficacia Anual

Porcentaje de eficiencia de
instrumentos de información
económica generados

Procesamiento y simplificación de la información

Actividad 1.2 Gestión   

(∑Instrumentos generados/∑Instrumentos
solicitados)*100

6 12 Eficacia Trimestral Porcentaje 0 3 3

Variación porcentual de Beneficiarios
que reciben incentivos

Gestión de incentivos para el aprovechamiento de
oportunidades de negocio

Actividad 2.1 Gestión   

((Total de beneficiarios que reciben
incentivos en el trimestre del año actual/
Total de beneficiarios que reciben incentivos
en el trimestre  en el año anterior)-1)*100

N/A N/A Eficacia Trimestral N/A N/A N/A N/A

Porcentaje de Proyectos de Alianzas
Estratégicas

Gestion de Alianzas Estrategicas para la generación
de incentivos. Actividad 2.2 Gestión   

((Total de Proyectos de Alianzas Estratégicas
Logrados/ Total de proyectos de Alianzas
Estratégicas elaborados)*100 

32 4 Eficacia Trimestral Alianzas Estrategicas 0 32 52

Porcentaje de eficiencia de eventos de
vinculacion celebrados

Implementación de estrategias de vinculacion con
los actores del desarrollo económico Actividad 3.1 Gestión   

(∑Eventos celebrados/ Eventos
planeados)*100 Eficacia Anual

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 04 C0 01 Secretaría de Desarrollo Económico. 

Período: Enero-Junio 2019 2)

Programa Presupuestario: F005.- Atracción y Promoción de la Inversión 



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta 
Programada al 

Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Promedio de asistentes por cursos de 
capacitación

Impartir cursos de capacitación de 
prácticas comerciales a locatarios de los 

mercados púbicos de la cdmx
Componente 2 Gestión

Total de asistentes a los 
cursos de capacitación / 

número total de cursos de 
capacitación

4576 135 Eficacia Trimestral Asistentes a cursos 4575 4575 4575

Porcentaje de  visitas realizadas para 
la detección de necesidades

Detección de necesidades de mejores 
prácticas comerciales

Actividad 2.1 Gestión
Visitas realizadas / visitas 

programadas * 100
11 18 Eficacia Trimestral visitas realizadas 6 6 6

Porcentaje de convenios firmados
Promoción y firma de convenios de 

colaboración con instituciones 
especializadas

Actividad 2.2 Gestión 2 2 Efiicacia Trimestral Convenios firmados 1 1 1

Porcentaje de cuadernillos del marco 
normativo de los canales de abasto 

recibidos 

Marco normativo de los canales de abasto 
recibido

Componente 4 Estratégico
Total de cuadernillos 

recibidos / total de 
cuadernillos impresos * 100

1 1 Eficacia Semestral

Porcentaje de 
cuadernillos del marco 

normativo de los canales 
de abasto recibidos 

1 1 1

Porcentaje de prpuestas de reformas 
revisadas

Revisión del marco normativa de los 
canales de abasto

Actividad 4.1 Gestión
Proyectos  autorizados / 

proyectos evaluados *100
1 1 Eficacia semestral propuestas revisadas 0 0 0

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 04 C0 01 Secretaría de Desarrollo Económico. 

Período: Enero-Junio 2019 2)

Programa Presupuestario: F006 Canales de Abasto 



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

VARIACIÓN PORCENTUAL DEL 
NÚMERO DE EMPRESAS CON ACCESO 

A SUBSIDIOS

Medir la variación de empresas que tienen acceso a 
subsidios de recursos locales y/o federales del 

periodo actual respecto de un periodo anterior.
COMPONENTE 2 ESTRATÉGICO

((Ʃ TOTAL DE EMPRESAS CON 
ACCESO A SUBSIDIOS AÑO 

ACTUAL/Ʃ TOTAL DE EMPRESAS 
CON ACCESO A SUBSIDIOS AÑO 

ANTERIOR)-1)*100

Resultado Anual MiPyMES
7 proyectos apoyados en 

2017

PORCENTAJE DE EFICACIA EN LA 
VALUACIÓN DE PROYECTOS

Medir el grado de evaluación de los proyectos que 
se reciben para ser beneficiarios de subsidios.

ACTIVIDAD 2.1 GESTIÓN
(Ʃ TOTAL DE SOLICITUDES 
EVALUADAS/Ʃ TOTAL DE 

SOLICITUDES RECIBIDAS)*100
Resultado Anual MiPyMES

7 proyectos apoyados en 
2017

PORCENTAJE DE EFICACIA EN EL  
SEGUIMIENTO DE PROYECTOS 

APROBADOS

Medir el número de proyectos que tienen 
seguimiento respecto de los aprobados.

ACTIVIDAD 2.2 GESTIÓN
(Ʃ TOTAL DE PROYECTOS CON 

SEGUIMIENTO/Ʃ TOTAL DE 
PROYECTOS APROBADOS)*100

Resultado Anual MiPyMES
7 proyectos apoyados en 

2017

PORCENTAJE DE MIPYMES ATENDIDAS 
POR EL PROGRAMA (PROXY)

Se contribuye al incremento de la competitividad de 
las MIPYMES a través del acompañamiento 

institucional
FIN ESTRATÉGICO

(TOTAL DE MIPYMES 
ATENDIDAS/TOTAL DE MIPYMES 

DE LA CDMX)*100
Eficacia Anual Porcentaje 0.73

VARIACIÓN ANUAL DEL PIB REAL DE LA 
CDMX

Analizar la variación anual del P.I.B. como factor que 
incide en la productividad de las MIPYMES de la 

Ciudad de México
PROPÓSITO ESTRATÉGICO

(PIB DE LA CDMX EN TÉRMINOS 
REALES/ PIB DE LA CDMX EN 
TÉRMINOS REALES DEL AÑO 

ANTERIOR)*100 

Eficacia Anual Porcentaje 2%

PORCENTAJE DE MIPYMES 
SATISFECHAS CON LAS SESIONES DE 
CAPACITACIÓN PARA EL DESARROLLO 

DE HABILIDADES EMPRESARIALES

Sesiones de capacitación para el desarrollo de 
habilidades empresariales recibidas

COMPONENTE 1 ESTRATÉGICO

(TOTAL  MIPYMES SATISFECHAS 
CON LAS SESIONES DE 

CAPACITACIÓN/TOTAL DE 
MIPYMES ATENDIDAS EN LAS 

SESIONES DE 
CAPACITACIÓN)*100

161 163 Calidad Trimestral Porcentaje 96.54% #¡DIV/0! 98.77300613

PORCENTAJE DE MIPYMES 
ENCADENADAS (PROXY)

Servicios en la Expo recibidos COMPONENTE 3 ESTRATÉGICO

(TOTAL DE MIPYMES 
ENCADENADAS/TOTAL DE 

MIPYMES QUE ASISTIERON A LA 
EXPOMIPYME)*100

Eficacia Anual Porcentaje 72%

PORCENTAJE DE MIPYMES 
ENTERADAS A TRAVÉS DE MEDIOS 

MASIVOS DE COMUNICACIÓN

Difusión del programa de capacitación a través de 
los medios masivos

ACTIVIDAD 1.1 GESTIÓN

(TOTAL DE MIPYMES ENTERADAS 
ATRAVÉS DE MEDIOS MASIVOS DE 

COMUNICACIÓN/TOTAL DE 
MIPYMES ATENDIDAS)*100

0 163 Eficacia Trimestral Porcentaje 17.40% #¡DIV/0! 0

PORCENTAJE DE MIPYMES 
ENTERADAS A TRAVÉS DE MEDIOS 

IMPRESOS

Difusión del programa de capacitación a través de 
los medios impresos

ACTIVIDAD 1.2 GESTIÓN

(TOTAL DE MIPYMES ENTERADAS 
ATRAVÉS DE MEDIOS 

IMPRESOS/TOTAL DE MIPYMES 
ATENDIDAS)*100

69 163 Eficacia Trimestral Porcentaje 6.09% #¡DIV/0! 42.33128834

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 04 C0 01 Secretaría de Desarrollo Económico. 

Período: Enero-Junio 2019 2)

Programa Presupuestario: F007 MIPYMES



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 04 C0 01 Secretaría de Desarrollo Económico. 

Período: Enero-Junio 2019 2)

Programa Presupuestario: F007 MIPYMES

PORCENTAJE DE MIPYMES 
ENTERADAS A TRAVÉS DE MEDIOS 

DIGITALES

Difusión del programa de capacitación a través de 
medios digitales

ACTIVIDAD 1.3 GESTIÓN

(TOTAL DE MIPYMES ENTERADAS 
ATRAVÉS DE MEDIOS 

DIGITALES/TOTAL DE MIPYMES 
ATENDIDAS)*100

94 163 Eficacia Trimestral Porcentaje 72.78% #¡DIV/0! 57.66871166

PORCENTAJE DE MIPYMES ATENDIDAS 
EN SESIONES DE CAPACITACIÓN

Recepción de solicitudes de inscripción para la 
capacitación

ACTIVIDAD 1.4 GESTIÓN

(TOTAL DE MIPYMES ATENDIDAS 
EN SESIONES DE 

CAPACITACIÓN/TOTAL DE 
MIPYMES PROGRAMADAS)*100

163 630 Eficacia Trimestral Porcentaje 88.36% #¡DIV/0! 25.87301587

PORCENTAJE DE TIEMPO INVERTIDO 
PARA LA PLANEACIÓN ESTRATÉGICA 

DE LA EXPOPYMES
Planeación estratégica de la Expo ACTIVIDAD 3.1 GESTIÓN

(SUMATORIA DEL TIEMPO 
INVERTIDO PARA LA PLANEACIÓN 

ESTRATÉGICA DE LA 
EXPOPYME/SUMATORIA DEL 
TIEMPO PROGRAMADO)*100 

Eficacia Anual Porcentaje 100%

PORCENTAJE DE ANUNCIOS EMITIDOS 
A TRAVÉS DE MEDIOS MASIVOS DE 

COMUNICACIÓN
Difusión de la Expo en medios masivos ACTIVIDAD 3.3 GESTIÓN

(TOTAL DE ANUNCIOS EMITIDOS 
ATRAVÉS DE MEDIOS MASIVOS DE 

COMUNICACIÓN/TOTAL DE 
ANUNCIOS)*100

Eficacia Anual Porcentaje 25%

PORCENTAJE DE ANUNCIOS EMITIDOS 
A TRAVÉS DE MEDIOS IMPRESOS DE 

COMUNICACIÓN
Difusión de la Expo en medios impresos ACTIVIDAD 3.3 GESTIÓN

(TOTAL DE ANUNCIOS EMITIDOS 
ATRAVÉS DE MEDIOS 
IMPRESOS/TOTAL DE 

ANUNCIOS)*100

Eficacia Anual Porcentaje 25%

PORCENTAJE DE ANUNCIOS EMITIDOS 
A TRAVÉS DE MEDIOS DIGITALES DE 

COMUNICACIÓN
Difusión de la Expo en medios digitales ACTIVIDAD 3.3 GESTIÓN

(TOTAL DE ANUNCIOS EMITIDOS 
ATRAVÉS DE MEDIOS 
DIGITALES/TOTAL DE 

ANUNCIOS)*100

Eficacia Anual Porcentaje 50%



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

APERTURA Y FUNCIONAMIENTO DE 
ESTABLECIMIENTOS MERCANTILES

Tener actualizado y en funcionamiento el Sistema
Electrónico de Avisos y Permisos de
Establecimientos Mercantiles que permite a los
ciudadanos realizar todos los trámites de Avisos,
Permisos, Solicitudes y Autorizaciones referentes a
la apertura y la operación de los establecimientos
mercantiles.

FIN GESTIÓN

((INGRESOS AL PERIODO QUE SE 
REPORTA/INGRESOS DEL MISMO 
PERIODO DEL AÑO ANTERIOR) -

1)x100

14393 14679 Eficacia Trimestral Trámite -12.2 10.71538462 -1.948361605

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 04 C0 01 Secretaría de Desarrollo Económico. 

Período: Enero-Junio 2019 2)

Programa Presupuestario: F008 Regulación de Establecimientos Mercantiles 



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Porcentaje de financiamientos
otorgados a la pequeña empresa.

Impulsar el desarrollo y fortalecimiento de las
pequeñas empresas para potencializar las
capacidades productivas y económicas de la
CDMX.

Componentes Gestión A=(B/C)*100

A=Porcentaje de financiamientos
otorgados a la pequeña empresa.
B=Créditos entregados a la
Pequeña Empresa.
C=Total de créditos MIPYMES
otrorgados al periodo.

1 512 Eficacia Trimestral Porcentaje de Créditos A=0% 979 A=0.2%

Porcentaje de financiamientos
otorgados a la micro empresa.

Impulsar el desarrollo y fortalecimiento de las
micro empresas para potencializar las
capacidades productivas y económicas de la
CDMX.

Componentes Gestión A=(B/C)*100

A=Porcentaje de financiamientos
otorgados a la pequeña empresa.
B=Créditos entregados a la Micro
Empresa.
C=Total de créditos MIPYMES
otrorgados al periodo.

140 512 Eficacia Trimestral Porcentaje de Créditos A=2.5% 979 A= 27.3%

Número de empleos preservados
por medio del financiamiento a
mipymes otorgado en el trimestre.

Contribuir a la creación y conservación de
empleos en la CDMX.

Propósito Gestión A= Sumatoria del número de
empleos preservados en el
trimestre, debido a los créditos
otorgados.

512 Eficiencia Trimestral Empleos A= 164 979 A= 512

Porcentaje de ejecución del
presupuesto

Mejorar las prácticas públicas que deriven en el
óptimo cumplimiento de los objetivos, metas
programáticas y funciones de fondo.

Actividades Gestión A=(B/C)*100

A=Porcentaje de ejecución del
presupuesto
B=Presupuesto ejercido al
periodo.
C=Meta presupuestal al periodo.

28,264,000 53,040,276 Eficacia Trimestral Porcentaje presupuestal 
mipymes

A=6.5% 53,040,276 A= 53.3%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable del Gasto: 04P0DS FONDO PARA EL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: ATENCIÓN A LAS MEDIANAS Y PEQUEÑAS EMPRESAS



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Variación porcentual de créditos
otorgados a la comercialización en
las siete alcaldías rurales con
respecto los créditos programados
en el trimestre

Mejorar las prácticas públicas que deriven en el
óptimo cumplimiento de los objetivos, metas
programáticas y funciones de fondo.

Actividades Gestión A=(B/C)*100

A=Variación porcentual de
créditos otorgados a la
comercialización en las siete
alcaldías rurales con respecto los
créditos programados en el
trimestre
B=Créditos otorgados al periodo
C=Créditos programados al
periodo

0 25

Eficacia Trimestral
Porcentaje de 

Créditos
A=33.3% 25 A=0.0%

Número de empleos preservados
por medio de los créditos otorgados

Contribuir a la creación y conservación de
empleos en la CDMX.

Propósito Gestión A= Sumatoria de los empleos
preservados en el trimestre,
debido a los créditos otorgados.

0

Eficiencia Trimestral Empleos A= 3 25 A= 0

Estrategia para la comercialización
de productos rurales

Atender a los agentes económicos que
participan en los canales de comercialización de
productos perecederos y de consumo básico de
los habitantes de la CDMX. Específicamente a los
productores rurales de Álvaro Obregón,
Cuajimalpa de Morelos, La Magdalena Contreras,
Milpa Alta, Tláhuac, Tlalpan y Xochimilco.

Componentes Gestión A= Sumatoria del total de
créditos otorgados a la
comercialización en las siete
alcaldías rurales durante el
periodo.

0

Eficacia Trimestral Créditos A= 2 25 A= 0

Porcentaje de ejecución del
presupuesto asignado.

Mejorar las prácticas públicas que deriven en el
óptimo cumplimiento de los objetivos, metas
programáticas y funciones de fondo.

Actividades Gestión A=(B/C)*100

A=Porcentaje de ejecución del
presupuesto
B=Presupuesto ejercido al
periodo.
C=Meta presupuestal al periodo.

0 3,269,616

Eficacia Trimestral
Porcentaje 

presupuestal rurales
A= 1.5% 3,269,616 A= 0.0%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable del Gasto: 04P0DS FONDO PARA EL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: COMERCIALIZACIÓN DE PRODUCTOS RURALES



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al Periodo (16)

Número de microcréditos 
otorgados por alcaldía

Establecer mecanizmos dirigidos hacia el 
crecimiento económico equilibrado de la 

CDMX.
Componentes Gestión

A=
Sumatoria del total de 
créditos otorgados por 
alcaldía, en el periodo.

A=
Álvaro Obregón 631
Azcapotzalco 408
Benito Juárez 260
Coyoacán 469
Cuajimalpa 362
Cuauhtémoc 577
Gustavo A. Madero 1041
Iztacalco 765
Iztapalapa 4864
Magdalena Contreras 505
Miguel Hidalgo 828
Milpa Alta 868
Tláhuac 631
Tlalpan 615
Venustiano Carranza 557
Xochimilco 1745

Eficacia Trimestral Créditos A=
Álvaro Obregón 82

Azcapotzalco 72
Benito Juárez 32

Coyoacán 79
Cuajimalpa 66

Cuauhtémoc 123
Gustavo A. Madero 160

Iztacalco 137
Iztapalapa 714

Magdalena Contreras 102
Miguel Hidalgo 69

Milpa Alta 122
Tláhuac 920
Tlalpan 116

Venustiano Carranza 70
Xochimilco 529

TOTAL:  2,557

Álvaro Obregón 525
Azcapotzalco 282
Benito Juárez 133

Coyoacán 308
Cuajimalpa 233

Cuauhtémoc 230
Gustavo A. Madero 597

Iztacalco 320
Iztapalapa 1140

Magdalena Contreras 287
Miguel Hidalgo 184

Milpa Alta 117
Tláhuac 376
Tlalpan 361

Venustiano Carranza 177
Xochimilco 364

A=
Álvaro Obregón 631

Azcapotzalco 408
Benito Juárez 260

Coyoacán 469
Cuajimalpa 362

Cuauhtémoc 577
Gustavo A. Madero 1041

Iztacalco 765
Iztapalapa 4864

Magdalena Contreras 505
Miguel Hidalgo 828

Milpa Alta 868
Tláhuac 631
Tlalpan 615

Venustiano Carranza 557
Xochimilco 1745

TOTAL:  15,126

Número de microcréditos 
otorgados a mujeres por alcaldía

Establecer mecanizmos dirigidos hacia el 
crecimiento económico equilibrado de la 
CDMX, contribuyendo mediante acciones 

afirmativas el desarrollo igualitario de hombres 
y mujeres a través de estrategias financieras 

que favorezcan el autoempleo.

Componentes Gestión

A=
Sumatoria del total de 

créditos otorgados a mujeres 
por alcaldía, en el periodo.

A=
Álvaro Obregón 481

Azcapotzalco 311
Benito Juárez 172

Coyoacán 336
Cuajimalpa 249

Cuauhtémoc 399
Gustavo A. Madero 780

Iztacalco 555
Iztapalapa 3622

Magdalena Contreras 390
Miguel Hidalgo 648

Milpa Alta 650
Tláhuac 491
Tlalpan 469

Venustiano Carranza 411
Xochimilco 1287

TOTAL 11,251

Eficacia Trimestral Créditos A=
Álvaro Obregón 59

Azcapotzalco 51
Benito Juárez 20

Coyoacán 49
Cuajimalpa 50

Cuauhtémoc 80
Gustavo A. Madero 102

Iztacalco 87
Iztapalapa 489

Magdalena Contreras 72
Miguel Hidalgo 45

Milpa Alta 92
Tláhuac 56
Tlalpan 84

Venustiano Carranza 51
Xochimilco 373

TOTAL 1,760

Álvaro Obregón 175
Azcapotzalco 96
Benito Juárez 43

Coyoacán 102
Cuajimalpa 82

Cuauhtémoc 79
Gustavo A. Madero 198

Iztacalco 111
Iztapalapa 345

Magdalena Contreras 100
Miguel Hidalgo 60

Milpa Alta 41
Tláhuac 114
Tlalpan 118

Venustiano Carranza 54
Xochimilco 128

A=
Álvaro Obregón 481

Azcapotzalco 311
Benito Juárez 172

Coyoacán 336
Cuajimalpa 249

Cuauhtémoc 399
Gustavo A. Madero 780

Iztacalco 555
Iztapalapa 3622

Magdalena Contreras 390
Miguel Hidalgo 648

Milpa Alta 650
Tláhuac 491
Tlalpan 469

Venustiano Carranza 411
Xochimilco 1287

TOTAL 11,251

Porcentaje de microcréditos de 
cuarto nivel otorgados respecto 

al total de microcréditos 
otorgados.

Medir la sostenibilidad del proyecto de 
negocio

Propósito Gestión

A=(B/C)*100
A=Porcentaje de 

microcréditos de cuarto nivel 
otorgados respecto al total de 

microcréditos otorgados.
B=Microcréditos de cuarto 

nivel otorgados
C=Total de Microcréditos 

entregados

209 15126 Eficiencia Trimestral Porcentaje de 
microcréditos otorgados

A= 3.3% 15126 A= 1.4%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable del Gasto: 04P0DS FONDO PARA EL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: MICROCRÉDITOS PARA EL AUTOEMPLEO



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable del Gasto: 04P0DS FONDO PARA EL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: MICROCRÉDITOS PARA EL AUTOEMPLEO

Porcentaje de microcréditos de 
cuarto nivel otorgados a mujeres 

respecto al total de 
microcréditos otorgados.

Medir la sostenibilidad de proyectos 
productivos impulsados por mujeres.

Propósito Gestión

A=(B/C)*100

A=Porcentaje de 
microcréditos de cuarto nivel 
otorgados a mujeres respecto 

al total de microcréditos 
otorgados.

B=Microcréditos de cuarto 

145 15126 Eficiencia Trimestral Porcentaje de 
microcréditos otorgados

A= 2.2% 1845 A= 1.0%

Porcentaje de microcréditos 
otorgados a hombres

Contribuir mediante acciones afirmativas el 
desarrollo igualitario de hombres y mujeres a 

través de estrategias financieras que 
favorezcan el autoempleo.

Componentes Gestión

A=(B/C)*100

A=Porcentaje de 
microcréditos otorgados a 

hombres respecto al total de 
microcréditos otorgados.

B=Microcréditos otorgados a 
hombres

C=Total de Microcréditos 
entregados

3875 15126 Eficacia Trimestral Porcentaje de 
microcréditos otorgados

A=31.2% 3789 A= 25.6%

Porcentaje de microcréditos 
otorgados a mujeres

Contribuir mediante acciones afirmativas el 
desarrollo igualitario de hombres y mujeres a 

través de estrategias financieras que 
favorezcan el autoempleo.

Componentes Gestión

A=(B/C)*100

A=Porcentaje de 
microcréditos otorgados a 

mujeres respecto al total de 
microcréditos otorgados.

B=Microcréditos otorgados a 
mujeres

C=Total de Microcréditos 
entregados

11251 15126 Eficacia Trimestral Porcentaje de 
microcréditos otorgados

A=68.8% 1845 A= 74.4%

Porcentaje de microcréditos 
otorgados por grupo étnico

Fomentar el acceso al crédito para la 
población que vive o desarrolla su actividad 

económica en la CDMX, particularmente para 
el sector desplazado por el sistema financiero 

tradicional.

Propósito Gestión

A=(B/C)*100

A=Porcentaje de 
microcréditos otorgados por 

grupo étnico
B=Microcréditos otorgados a 

gurpos étnicos
C=Total de Microcréditos 

entregados

0 15126 Eficacia Trimestral Porcentaje de 
microcréditos otorgados

A=0.0% 5634 A=0.0%

Número de hombres capacitados 
por nivel de crédito

Incentivar la educación financiera en la CDMX Componente Gestión

A=
Sumatoria del total de 

hombres capacitados por 
nivel de crédito

         A=
Nivel I  = 2,990
Nivel II = 237
Nivel III= 95
Nivel IV=  57
Nivel V= 32

Total = 3 411

Eficacia Trimestral Capacitados          A=
Nivel I  = 556
Nivel II = 77
Nivel III= 16
Nivel IV=  29
Nivel V= 19

Total = 797

3789          A=
Nivel I  = 2,990
Nivel II = 270
Nivel III= 101
Nivel IV=  64
Nivel V= 450

Total = 3 875

Número de mujeres capacitadas 
por nivel de crédito

Incentivar la educación financiera en la CDMX 
mediante acciones afirmativas el desarrollo 

igualitario de hombres y mujeres.
Componente Gestión

A=
Sumatoria del total de mujeres 

capacitados por nivel de 
crédito

        A=
Nivel I  = 2,915
Nivel II = 499
Nivel III= 242
Nivel IV=  145

Nivel V= 86
Total = 3 887

Eficacia Trimestral Capacitadas         A=
Nivel I  = 736
Nivel II = 725
Nivel III= 40
Nivel IV=  56
Nivel V= 203
Total = 1 760

1845         A=
Nivel I  = 2,917
Nivel II = 7,119
Nivel III= 258
Nivel IV=  145
Nivel V= 812
Total = 11 251

Número de microcréditos 
otorgados por sector

Impulsar las principales actividades 
productivas en la CDMX

Propósito Gestión
Sumatoria del total de 

microcréditos otorgados por 
sector, en el periodo.

        A=
Sector I  = 11,334
Sector II = 2,842
Sector III= 882
Sector IV= 68

        Total = 15,126

Eficacia Trimestral Créditos         A=
Sector I  = 1,672
Sector II = 610
Sector III= 242
Sector IV= 33

        Total = 2,557

5634         A=
Sector I  = 11,334
Sector II = 2,842
Sector III= 882
Sector IV= 68

        Total = 15,126

Número de microcréditos 
otorgados a mujeres por sector

Impulsar las principales actividades 
productivas en la CDMX mediante acciones 

afirmativas el desarrollo igualitario de hombres 
y mujeres.

Propósito Gestión

A=
Sumatoria del total de 

microcréditos otorgados a 
mujeres por sector, en el 

periodo.

         A=
Sector I  = 8,624
Sector II = 1,994
Sector III= 598
Sector IV= 35

       Total = 11,251

Eficacia Trimestral Créditos          A= 
Sector I  = 1,187
Sector II = 397
Sector III= 157
Sector IV= 19

       Total = 1,760

1845          A=
Sector I  = 8,624
Sector II = 1,994
Sector III= 598
Sector IV= 35

       Total = 11,251



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable del Gasto: 04P0DS FONDO PARA EL DESARROLLO SOCIAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: MICROCRÉDITOS PARA EL AUTOEMPLEO

Porcentaje de microcréditos 
otorgados respecto a los 

programados en el periodo

Mejorar las prácticas públicas que deriven 
en el óptimo cumplimiento de los 
objetivos, metas programáticas y 

funciones de fondo.

Actividades Gestión

A=(B/C)*100

A=Porcentaje de 
microcréditos otorgados 

respecto a los programados 
en el periodo.

B=Microcréditos otorgados
C=Total de Microcréditos 
programados al periodo

15126 5634 Eficacia Trimestral Porcentaje de 
microcréditos otorgados

A=92.2% 5634 A=268.5%

Porcentaje de avance en el 
ejercicio del presupuesto, 
respecto al programado

Mejorar las prácticas públicas que deriven 
en el óptimo cumplimiento de los 
objetivos, metas programáticas y 

funciones de fondo.

Actividades Gestión

A=(B/C)*100

A=Porcentaje de avance en el 
ejercicio del presupuesto, 
respecto al programado

B=Presupuesto ejercido al 
periodo

C=Presupuesto programado al 
periodo

122,302,000 143,690,112 Eficacia Trimestral Porcentaje presupuestal 
microcréditos

A=86.5% 143,690,112 A=85.1%



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

Variación porcentual anual de
toneladas de residuos solidos
aprovechados en composta,
reciclamiento y transformación

Fin: Fortalecer las condiciones para la prestación
del servicio público de limpia, su infraestructura,
equipamiento y mobiliario, así como las estaciones
de transferencia e instalaciones diversas del sistema
de tratamiento de residuos.
Con visión metropolitana, avanzar en la
instrumentación y operación de nuevas alternativas
tecnológicas encaminadas hacia el manejo,
valorización y explotación de los residuos sólidos
como fuente de generación de materiales
complementarios, así como en el uso de energía
alterna.

Fin Eficacia (Toneladas de residuos solidos
aprovechados en composta,
reciclados y en transformación en
el año actual/Toneladas de
residuos solidos aprovechados en
composta, reciclados y en
transformación en el año
anterior)-1)*100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Toneladas 100% 0.00 0.00

Variación porcentual de las toneladas
de residuos sólidos confinados

Propósito: Las delegaciones políticas del Distrito
Federal mantienen el servicio de recolección de
residuos solidos orgánicos e inorgánicos

Propósito Eficacia ((Toneladas de residuos solidos
confinados en el año
actual/Toneladas de residuos
solidos confinados en el año
anterior)-1)*100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Toneladas 100% 0.00 0.00

Residuos sólidos separados en
orgánicos e inorgánicos recibidos y
transportados

Componentes: 1.- Residuos sólidos separados en
orgánicos e inorgánicos  recibidos y transportados  

Componente Estratégico (Toneladas de residuos sólidos
orgánicos e inorgánicos
transportados/Toneladas de
residuos sólidos orgánicos e
inorgánicos transportados
programados)*100

2,175,273.50 2,175,273.50 Estratégico Trimestral Toneladas 97% 2,175,273.50 2,120,622.23

Residuos sólidos inorgánicos
procesados

Componentes: 2.-Residuos sólidos inorgánicos
procesados 

Componente Estratégico (Toneladas de residuos
inorgánicos 
procesados/toneladas de
residuos inorgánicos
recibidos)*100

689,900.00 689,900.00 Estratégico Trimestral Toneladas 95% 689,900.00 656,181.21

Residuos sólidos orgánicos tratados Componentes: 3.-Residuos sólidos orgánicos
tratados 

Componente Estratégico (Toneladas de residuos orgánicos
tratados/toneladas de residuos
orgánicos recibidos)*100

271,500.00 271,500.00 Estratégico Trimestral Toneladas 100% 271,500.00 271,378.50

Residuos sólidos no aprovechables
confinados

Componentes: 4.-Residuos sólidos no
aprovechables confinados  

Componente Estratégico (Toneladas de residuos
inorgánicos 
confinados/toneladas de residuos 
inorgánicos recibidos)*100

1,633,879.14 1,633,879.14 Estratégico Trimestral Toneladas 92% 1,633,879.14 1,495,395.82

Conservación y mantenimiento de las
estaciones de transferencia 

Actividades:1.1 Conservación y mantenimiento de
las  estaciones de transferencia 

Actividades Gestión (Importe de recursos financieros
ejercidos para la conservación y
mantenimiento de las estaciones
de transferencia/Importe de
recursos financieros
presupuestados)*100

563,188,676.51 563,188,676.51 Gestión Trimestral Toneladas 63% 563,188,676.51 354,192,191.22

Operación y mantenimiento de
plantas de selección 

Actividades: 2.1 Operación y mantenimiento de
plantas de selección 

Actividades Gestión (Importe de recursos financieros
ejercidos para la operación y
mantenimiento de plantas de
selección/Importe de recursos
financieros presupuestados para
la operación y mantenimiento de
plantas de selección)*100

128,793,415.64 128,793,415.64 Gestión Trimestral Toneladas 53% 128,793,415.64 68,256,330.82
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IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 07 C0 01 Secretaría de Obras y Servicios

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: E001 Manejo de Residuos Solidos



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 07 C0 01 Secretaría de Obras y Servicios

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: E001 Manejo de Residuos Solidos

Operación y mantenimiento de
plantas de composta

Actividades: 3.1 Operación y mantenimiento de
plantas de composta

Actividades Gestión (Importe de recursos financieros
ejercidos para la operación y
mantenimiento de plantas de
composta/Importe de recursos
financieros presupuestados para
la operación y mantenimiento de
plantas de composta)*100

37,997,688.85 37,997,688.85 Gestión Trimestral Toneladas 83% 37,997,688.85 31,444,523.55

Disposición final de los residuos
solidos

Actividades: 4.1 Disposición final de los residuos
solidos

Actividades Gestión (Importe de recursos financieros
ejercidos para la disposición final
de residuos sólidos/Importe de
recursos financieros
presupuestados para la
disposición final de residuos
sólidos)*100

363,154,787.18 363,154,787.18 Gestión Trimestral Toneladas 83% 363,154,787.18 300,053,580.91

Mantenimiento de sitios clausurados Actividades: 4.2 Mantenimiento de sitios
clausurados 

Actividades Gestión (Importe de recursos financieros
ejercidos para el mantenimiento
de sitios clausurados/Importe de
recursos financieros
presupuestados para el
mantenimiento de sitios
clausurados)*100

0.00 0.00 Gestión Trimestral Toneladas 0% 0.00 0.00

Nota: lo que corresponde al indicador "Mantenimiento de sitios clausurados", la Dirección Ejecutiva de Transferencia y Disposición Final de Residuos Solidos Urbanos", no cuenta con los datos de la linea base, meta programada y alcanzada, derivado de que no se tiene considerado dicho indicador para el presente periodo.



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

Variación porcentual anual de
vialidades primarias con alumbrado
público en condiciones adecuadas de
operación 
(proxy)

Fin: se contribuye a mantener vialidades comodas,
eficientes, accesibles y seguras.

FIN ESTRATÉGICO ((Total de vialidades primarias
con alumbrado público en
condiciones adecuadas de
operación en el año actual/Total
de vialidades primarias con
alumbrado público en
condiciones adecuadas de
operación en el año anterior)-
1)*100

0.0 0.0 EFICACIA ANUAL SERVICIO 0% 0.0 0.0 

Variación porcentual de puntos de luz
en servicio. (proxy)

Propósito : Automovilistas y peatones mejoran su
visibilidad en la red vial primaria

PROPÓSITO ESTRATÉGICO ((Total de puntos de luz en
servicio en el año actual/Total de
puntos de luz en servicio en el
año anterior)-1)*100                 

0.0 0.0 EFICACIA ANUAL SERVICIO 0% 0.0 0.0 

Porcentaje de servicios de renovación
a la infraestructura 

Componente 1: Renovación de la infraestructura
del alumbrado público realizada   (PPS)

COMPONENTE ESTRATÉGICO (Total de servicios de renovación
a la infraestructura
realizados/Total de servicios de
renovación a la infraestructura
programados al período)*100           

0.0 0.0 EFICACIA TRIMESTRAL SERVICIO 80.55% 16,846.0 13,569.0 

Porcentaje de servicio de
mantenimiento del conjunto lumínico
del alumbrado público

Componente 2: Mantenimiento del conjunto
lumínico del alumbrado público realizado.
(Iluminamos Tu Ciudad)

COMPONENTE ESTRATÉGICO (Total de servicios de
mantenimiento del conjunto
lumínico del alumbrado
realizados/Total de servicios de
mantenimiento programados al
período)*100      

0.0 0.0 EFICACIA TRIMESTRAL SERVICIO 0.00% 0.0 0.0 

Porcentaje de servicios de
mantenimiento a la infraestructura 

Componente 3: Mantenimiento a la infraestructura
del alumbrado público instalada realizado

COMPONENTE ESTRATÉGICO (Total de servicios de
mantenimiento a la
infraestructura realizados/Total
de servicios de mantenimiento a
la infraestructura programados al
período)*100        

0.0 0.0 EFICACIA TRIMESTRAL SERVICIO 115.77% 20,448.0 23,672.0 

Porcentaje de elaboración de
proyectos 

Actividad 1.1: Elaboración  de proyectos ACTIVIDADES ESTRATÉGICO (Total de proyectos
elaborados/Total de proyectos
programados)*100        

0.0 0.0 EFICACIA TRIMESTRAL SERVICIO 0% 0.0 0.0 

Porcentaje de gasto ejercido en la
renovación de la infraestructura del
alumbrado público

Actividad 1.2 Calendarización de la renovación de la
infraestructura del alumbrado público

ACTIVIDAD GESTIÓN (Gasto ejercido en la renovación
de la infraestructura del
alumbrado público/Presupuesto
aprobado en la renovación de la
infraestructura del alumbrado
público)*100   

0.0 0.0 ECONOMÍA TRIMESTRAL SERVICIO 100% 146,933,333.3 146,933,333.3 
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IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 07 C0 01 Secretaría de Obras y Servicios

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: E002 Alumbrado Público.



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 07 C0 01 Secretaría de Obras y Servicios

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: E002 Alumbrado Público.

Porcentaje de gasto ejercido en el
suministros de materiales,
herramientas de mano, maquinaria y
equipo

Actividad 1.3: Suministro de materiales,
herramientas de mano, maquinaria y equipo

ACTIVIDAD GESTIÓN (Gasto ejercido en el suministros
de materiales, herramientas de
mano, maquinaria y
equipo/Presupuesto aprobado en
el suministros de materiales,
herramientas de mano,
maquinaria y equipo)*100      

0.0 0.0 ECONOMÍA TRIMESTRAL SERVICIO 0% 0.0 0.0 

Porcentaje de componentes eléctricos
y electrónicos en mal estado 

Actividad 2.1: Detección de componentes eléctricos
y electrónicos en mal estado de la infraestructura
del alumbrado público

ACTIVIDAD GESTIÓN (Total de componentes eléctricos
y electrónicos en mal estado
/Total de componentes eléctricos
y electrónicos instalados)*100     

0.0 0.0 EFICACIA TRIMESTRAL SERVICIO 0% 0.0 0.0 

Porcentaje de gasto ejercido en
actividades de mantenimiento del
conjunto lumínico del alumbrado
público 

Actividad 2.2: Calendarización de las actividades de
mantenimiento del conjunto lumínico del
alumbrado público 

ACTIVIDAD GESTIÓN (Gasto ejercido en actividades de
mantenimiento del conjunto
lumínico del alumbrado público
/Presupuesto aprobado en
actividades de mantenimiento
del conjunto lumínico del
alumbrado público )*100  

0.0 0.0 ECONOMÍA TRIMESTRAL SERVICIO 0% 0.0 0.0 

Porcentaje de gasto ejercido en el
suministros e materiales,
herramientas de mano, maquinaria y
equipo para conjunto lumínico del
alumbrado público 

Actividad 2.3: Suministro de materiales,
herramientas de mano, maquinaria y equipo para
conjunto lumínico del alumbrado público 

ACTIVIDAD GESTIÓN (Gasto ejercido en el suministros
e materiales, herramientas de
mano, maquinaria y equipo para
conjunto lumínico del alumbrado
público/Presupuesto aprobado
en el suministros e materiales,
herramientas de mano,
maquinaria y equipo para
conjunto lumínico del alumbrado
público)*100   

0.0 0.0 ECONOMÍA TRIMESTRAL SERVICIO 0% 0.0 0.0 

Porcentaje de estudios de factibilidad Actividad 3.1: Realización de estudios de factibilidad ACTIVIDAD GESTIÓN (Total de estudios de factibilidad
realizados/Total de estudios de
factibilidad programados)*100

0.0 0.0 EFICACIA TRIMESTRAL SERVICIO 0% 0.0 0.0 

Porcentaje de proyecciones
digitalizadas

Actividad 3.2: Elaboración de proyección
digitalizada de la infraestructura

ACTIVIDAD GESTIÓN (Total de proyecciones
digitalizadas realizadas/Total de
proyecciones digitalizadas
programadas)*100

0.0 0.0 EFICACIA SEMESTRAL SERVICIO 0% 0.0 0.0 



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

Variación porcentual anual de los
costos generalizados de viaje.

Se contribuye a mantener vialidades cómodas,
eficientes, accesibles y seguras.

Fin Estratégico (Costos generalizados de viaje en
el año actual/Costos
generalizados de viaje en el año
anterior)-1)*100

0.00 0.00 Eficacia Anual Costo 0.0% 0.0 0.0

Variación porcentual anual de los
tiempos de traslado.

Los usuarios de la Red Vial primaria disminuyen sus
tiempos de traslado.

Propósito Estratégico (Tiempos de traslado del año
actual/Tiempos de traslado del
año anterior)-1)*100

0.00 0.00 Eficacia Anual Tiempo 0.0% 0.0 0.0

Porcentaje de puentes vehiculares
rehabilitados

Puentes vehiculares rehabilitados Componentes Estratégico (puentes vehiculares
rehabilitados/meta de puentes
por rehabilitar) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral 0.0% 0.0 0.0

Porcentaje de carpeta de rodamiento
rehabilitada.

Carpeta de rodamiento rehabilitada. Componentes Estratégico (M2 de carpeta de rodamiento
rehabilitada al periodo/M2 de
carpeta de rodamiento
programada por rehabilitar al
periodo)*100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 22.0% 462,671.0 462,671.0

Porcentaje de señalamiento
informativo e indicativo atendido

Señalamiento vertical realizado Componentes Estratégico (señalamiento informativo e
indicativo atendido/ meta de
señalamiento informativo e
indicativo por atender) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral 0.0% 0.0 0.0

Porcentaje de pavimento señalizado Señalización horizontal sobre el pavimiento Componentes Estratégico (pavimiento señalizado/meta de
pavimiento a señalizar) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral 0.0% 0.0 0.0

Porcentaje de equipamiento instalado Dispositivos de control de tránsito instalados como
equipamiento 

Componentes Estratégico (equipamiento instalado/meta de
equipamiento a instalar) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral 0.0% 0.0 0.0

1. Porcentaje de carpeta de
rodamiento rehabilitada respecto a la
Demanda Ciudadana.

1. Elaboración del diagnóstico para el
mantenimiento de la carpeta de rodamiento.

Actividades Gestión 1. (carpeta de rodamiento
diagnósticada respecto a la
demanda ciudadana/carpeta de
rodamiento reportada mediante
la Demanda Ciudadana)*100.

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro 0.0% 0.0 0.0

2. Porcentaje de Avance financiero de
la supervisión externa para la
rehabilitación de la carpeta de
rodamiento.

2. Verificación de la supervisión externa de la
rehabilitación de la carpeta de rodamiento.

Actividades Gestión 2. (Gasto ejercido en la
supervisión externa para la
rehabilitación de la carpeta de
rodamiento/Presupuesto 
Asignado al periodo para la
supervisión externa)*100.

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Servicios 0.0% 0.0 0.0

Porcentaje de puentes vehiculares
rehabilitados respecto a la demanda
ciudadana

Elaboración del diagnostico para el mantenimiento
de los puentes vehiculares 

Actividades Gestión (puentes vehiculares
rehabilitados/puentes vehiculares 
reportados mediante demanda
ciudadana)*100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Servicios 0.0% 0.0 0.0

Porcentaje de avance físico financiero
de la supervisión externa para la
rehabilitación de puentes vehiculares 

Verificación de la supervisión externa de la
rehabilitación de puentes vehiculares 

Actividades Gestión (gasto ejercido en la supervisión
externa para la rehabilitación de
puentes vehiculares/ presupuesto
modificado para la supervisión
externa) *100

0.00 0.00 Economía Trimestral Servicios 0.0% 0.0 0.0

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 07 C0 01 Secretaría de Obras y Servicios

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: K001 Mejoramiento de la Infraestructura Vial.



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 07 C0 01 Secretaría de Obras y Servicios

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: K001 Mejoramiento de la Infraestructura Vial.

Porcentaje de carpeta de rodamiento
rehabilitados respecto a la demanda
ciudadana

Elaboración del diagnostico para el mantenimiento
de la carpeta de rodamiento 

Actividades Gestión (carpeta de rodamiento
rehabilitada/carpeta de
rodamiento reportada mediante
demanda ciudadana) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Servicios 0.0% 0.0 0.0
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Porcentaje de avance físico financiero
de la supervisión externa para la
rehabilitación de carpeta de
rodamiento 

Verificación de la supervisión externa de la
rehabilitación de la carpeta de rodamiento 

Actividades Gestión (gasto ejercido en la supervisión
externa para la rehabilitación de
carpeta de rodamiento/
presupuesto modificado para la
supervisión externa) *100

0.00 0.00 Economía Trimestral Servicios 0.0% 0.0 0.0

Porcentaje de señalamiento vertical
respecto a la demanda ciudadana y/o
detección de necesidades)*100

Elaboración del diagnóstico para señalamiento
vertical

Actividades Gestión (señalamiento vertical
realizado/señalamiento vertical
reportado mediante demanda
ciudadana y / o detección de
necesidades) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Servicios 0.0% 0.0 0.0

Porcentaje de avance financiero de la
verificación de la supervisión externa
del señalamiento vertical 

Verificación de la supervisión externa del
señalamiento vertical 

Actividades Gestión (gasto ejercido en la supervisión
externa para el señalamiento
vertical/presupuesto modificado
para la supervisión externa) *100

0.00 0.00 Economía Trimestral Servicios 0.0% 0.0 0.0

Porcentaje de señalización horizontal
sobre el pavimiento realizada respecto
a la demanda ciudadana y/o
detección de necesidades 

Elaboración del diagnóstico para la señalización
horizontal sobre el pavimento

Actividades Gestión (señalización horizontal sobre el
pavimiento 
realizada/señalización horizontal
sobre el pavimiento reportada
mediante demanda ciudadana
y/o detección de necesidades)
*100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Servicios 0.0% 0.0 0.0

Porcentaje de avance físico financiero
de la supervisón externa para la
señalización horizontal sobre el
pavimento 

Verificación de la supervisión externa de la
señalización horizontal sobre el pavimento

Actividades Gestión (gasto ejercido en la supervisón
externa para la señalización
horizontal sobre el pavimento/
presupuesto modificado para la
supervisión externa) *100

0.00 0.00 Economía Trimestral Servicios 0.0% 0.0 0.0

Porcentaje de equipamiento con
dispositivos de control de tránsito
respecto a la demanda ciudadana y/ o
detección de necesidades 

Elaboración del diagnóstico para el equipamiento
con dispositivos de control de tránsito 

Actividades Gestión (porcentaje de equipamiento con
dispositivos de control de
tránsito/equipamiento con
dispositivos de control de tránsito
reportada mediante demanda
ciudadana y/o detección de
necesidades) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Servicios 0.0% 0.0 0.0

Porcentaje de avance fisico financiero
de la supervisión externa para el
equipamiento con dispositivos de
control de tránsito 

Verificación de la supervisión externa del
equipamiento con dispositivos de control de
tránsito 

Actividades Gestión (gasto ejercido en la supervisión
externa para equipamiento con
dispositivos de control de
tránsito/ presupuesto modificado
para la supervisión externa) *100

0.00 0.00 Economía Trimestral Servicios 0.0% 0.0 0.0



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

Variación porcentual anual de la red
de transporte publico construida 

Se contribuye a ampliar la cobertura de la red de
transporte público mediante acciones de
mantenimiento y construcción

Fin Estrategico ((Red de Transporte publico
construida año actual /Red de
Transporte Publico construida en
el año anterior 1)*100

0.00 0.00 Eficacia Anual Porcentaje 0.0% 0.00 0.00

Variación porcentual anual de
pasajeros transportados 

La población cuenta con mejor movilidad y
conectividad en el transporte 

Propósito Estrategico (total de de pasajeros
transportados en el año actual/
total de pasajeros transportados
en el año anterior) 1) *100

0.00 0.00 Eficacia Anual Porcentaje 0.0% 0.00 0.00

Porcentaje de la ruta de transporte
publico construido 

Nuevas rutas de transporte publico construidas Componente 1 Estrategico (kilometros de la ruta de
transporte 
construidos/kilometros de la ruta
de transporte programados a
construir) *100

11.03 11.03 Eficacia Trimestral kilómetros 37.3% 11.03 4.11

Porcentaje de la ruta de transporte
publico ampliada 

Rutas existentes de transporte publico ampliadas Componente 2 Estrategico (kilometros de la ruta de
transporte publico
ampliada/kilometros de la ruta de
transporte publico programados
a ampliar) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral kilómetros 0.0% 0.00 0.00

Porcentaje de la ruta de transporte
publico rehabilitadas 

Rutas existentes de transporte publico rehabilitadas Componente 3 Estrategico (kilometros de la ruta de
transporte publico rehabilitada/
kilometros de la ruta de
transporte publico programados
a rehabilitar) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral kilómetros 0.0% 0.00 0.00

Porcentaje de avance fisico del
proyecto integral 

Ejecución del proyecto (s) integral (es) Actividad 1.1 Gestión (avance fisico del proyecto
integral/trabajos programados
del proyecto integral) *100

18.24 18.24 Eficacia Trimestral Porcentaje 80.2% 18.24 14.63

Porcentaje de avance fisico de los
trabajos de la supervisión 

Supervisión de los trabajos Actividad 1.2 Gestión (avance fisico de los trabajos de la
supervisión/ trabajos
programados de la supervisión)
*100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Porcentaje 0.0% 0.00 0.00

Porcentaje de avance fisico de los
proyectos ejecutivos de obra civil 

Elaboración de proyecto (s) ejecutivos (s) de la obra
civil 

Actividad 2.1 Gestión (avance fisico del proyecto
ejecutivos de obra civil/trabajos
programados del proyecto
ejecutivo de obra civil) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Porcentaje 0.0% 0.00 0.00

Porcentaje de avance fisico de los
proyectos ejecutivos de obra
electromecanica 

Elaboración de proyectos ejecutivos de la obra
electromecanica 

Actividad 2.2 Gestión (avance fisico del proyecto
ejecutivo de obra
electromecanica/trabajos 
programados del proyecto
ejecutivo de obra
electromecanica) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Porcentaje 0.0% 0.00 0.00

Porcentaje de avance fisico de la
construcción de obra civil de la
ampliación de la ruta de transporte
publico 

Construcción de la obra civil de la ampliación de la
ruta de transporte público 

Actividad 2.3 Gestión (avance fisico de la construcción
de obra civil de la ampliación de
la ruta de transporte publico/
trabajos programados para la
construcción de obra civil de la
ampliación de la ruta de
transporte público)*100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Porcentaje 0.0% 0.00 0.00

Porcentaje de avance fisico de la
construcción de obra electromecanica
de la ampliacion de la ruta de
transporte publico 

Construcción de obra electromecanica de la
ampliación de la ruta de transporte público 

Actividad 2.4 Gestión (avance fisico de la construcción
de obra electromecanica de la
ampliación de la ruta de
transporte público/trabajos
programados para la
construcción de la obra
electromécanica de la ampliación
de la ruta de transporte
publico)*100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Porcentaje 0.0% 0.00 0.00

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 07 C0 01 Secretaría de Obras y Servicios

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: K003 Infraestructura de Transporte Público.



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

Variacion porcentual anual de los
servicios otorgados

Se contribuye a incrementar la cobertura en salud
mediante acciones de remodelacion y construcción
de espacios de salud.

Fin Estratégico ((total de servicios otorgados en
el periodo actual/ total de
servicios otorgados en el periodo
anterior)-1)*100

0.00 0.00 Eficacia Anual Servicio 0 0.00 0.00

Variacion porcentual anual de las
unidades medicas instaladas

La población cuenta con más y mejores espacios
de salud.

Propósito Estratégico ((cantidad de unidades mèdicas
instaladas en el año actual/
cantidad de unidades mèdicas
instaladas en el año anterior)-
1)*100

0.00 0.00 Eficacia Anual Inmueble 0 0.00 0.00

Porcentaje de espacios de salud
construidos

Nuevos espacios de salud construidos Componente 1 Estratégico (espacios de salud construidos/
espacios de salud programados a
construir)*100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Inmueble 1 0.00 0.00

Porcentaje de espacios de salud
remodelados

Espacios de salud remodelados Componente 2 Estratégico (espacios de salud remodelados/
espacios de salud programados a
remodelar)*100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Inmueble 0.00 0.00 0.00

Porcentaje de avance físico de los
proyectos ejecutivos 

Elaboración de  proyecto(s) ejecutivo(s) Actividad 1.1 Gestión (Avance físico de proyectos
ejecutivos realizados /Avance
físico programado de proyectos
ejecutivos)* 100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Servicio 1.00 0.00 0.00

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable del Gasto: 07C001 Secretaría de Obras y Servicios

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: K004 Construcción y Mejoramiento de la Infraestructura Salud.



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable del Gasto: 07C001 Secretaría de Obras y Servicios

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: K004 Construcción y Mejoramiento de la Infraestructura Salud.

Porcentaje de avance fisico de los
trabajos de construcción de
hospitales y/o clinicas

Ejecución de trabajos de construccion de hospitales
y/o clinicas

Actividad 1.2 Gestión (Avance físico de los trabajos de
construcción de hospitales y/o
clinicas realizados /Avance físico
programado de los trabajos de
construcción de hospitales y/o
clinicas)* 100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Inmueble 1.00 0.00 0.00

Porcentaje de avance fisico de los
trabajos de la supervisión

Supervision de los trabajos Actividad 1.3 Gestión (Avance físico de los trabajos de
supervisión realizados /Avance
físico programado de los trabajos
de supervisión)* 100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Servicio 1.00 0.00 0.00

Porcentaje de avance de los proyectos
ejecutivos

Elaboración de  proyecto(s) ejecutivo(s) Actividad 2.1 Gestión (Avance físico de proyectos
ejecutivos realizados /Avance
físico programado de proyectos
ejecutivos)* 100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Servicio 0.00 0.00 0.00

Porcentaje de avance fisico de los
trabajos de remodelación

Remodelacion de hospitales y/o clinicas Actividad 2.2 Gestión (Avance físico de los trabajos de
remodelacion de hospitales y/o
clinicas realizados /Avance físico
programado de los trabajos de
remodelacion de hospitales y/o
clinicas)* 100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Inmueble 0.00 0.00 0.00

Porcentaje de avance fisico de los
trabajos de la supervisión

Supervision de los trabajos Actividad 2.3 Gestión (Avance físico de los trabajos de
supervisión realizados /Avance
físico programado de los trabajos
de supervisión)* 100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Servicio 0.00 0.00 0.00
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NOTA: para el indicador "Porcentaje de espacios de salud construidos", Se concede la suspensión definitiva de los trabajos por sentencia interlocutoria dictada dentro del Juicio de Amparo 1132/2018, hasta en tanto se emita la sentencia que conceda o niegue el amparo y protección de la Justicia Federal.
Se está llevando a cabo el proceso de Terminación Anticipada y finiquito.



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

Variación porcentual de los servicios
en la Infraestructura Urbana.

Se contribuye a mejorar los servicios en la
Infraestructura Urbana 

Fin Estratégico (Servicios en la Infraestructura
Urbana prestados en el año
actual/ Servicios en la
Infraestructura Urbana prestados
en el año anterior)*100
(2/2)*100=100%

7,673,526.58 7,673,526.58 Eficacia Anual Metro Cuadrado 7,673,526.58 7,673,526.58 7,673,526.58

Porcentaje de los trabajos de mejora
de la Infraestructura Urbana
concluidos.

Los usuarios de la Red Vial cuentan con
Infraestructura Urbana eficiente

Propósito Estratégico (Trabajos de mejora de la
Infraestructura Urbana
concluidos / trabajos de mejora
de la Infraestructura Urbana
programados)*100 
(2/2)*100 = 100%

7,673,526.58 7,673,526.58 Eficacia Anual Metro Cuadrado 7,673,526.58 7,673,526.58 7,673,526.58

1. porcentaje de m2 de banquetas
construidos
2. porcentaje de metros lineales de
guarniciones construidas 

construcción de banquetas y guarniciones Componentes Estratégico 1. (m2 de banquetas construidas/
m2 de banquetas programadas)
*100 
2. (metros de guarniciones
contruidas/metros de

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 0.00 0.00 0.00

porcentaje de fuentes atendidas mantenimiento y rehabilitación de fuentes urbanas Componentes Estratégico (total de fuentes atendidas/total
de fuentes programadas)*100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 0.00 0.00 0.00

porcentaje de puentes peatonales
atendidos 

mantenimiento de puentes peatonales Componentes Estratégico (total de puentes peatonales
atendidos/total de puentes
peatonales programados) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 0.00 0.00 0.00

Porcentaje de metros de vialidades
limpias

Limpieza integral en vialidades Componentes Resultados (Total de Metros de vialidades
atendidas / total de Metros de
vialidades programadas)* 100
(603,211,000/550,750,407)*100 =
91%                                                          

603,211,000.00 603,211,000.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 603,211,000.00 603,211,000.00 550,750,407.00

Porcentaje de m2 de áreas verdes
atendidos

Mantenimiento y conservación de áreas verdes Componentes Resultados (Total de m2 de áreas verdes
atendidos/Total de m2 de áreas
verdes programados)*100
(7,673,526.58/ 7,673,526.58)*100
=100 %                                                        

7,673,526.58 7,673,526.58 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 7,673,526.58 7,673,526.58 7,673,526.58

1. Porcentaje de Puentes Peatonales
diagnosticados respecto a la
Demanda Ciudadana.

1. Realización de diagnóstico para el
mantenimiento de puentes peatonales. 

Actividades Gestión 1. (Total de Puentes Peatonales
diagnosticados/Total de Puentes
Peatonales reportados mediante
la Demanda Ciudadana)*100. 

7,673,526.58 7,673,526.58 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 7,673,526.58 7,673,526.58 7,673,526.58

2. Porcentaje de Avance Físico de la
supervisión para el mantenimiento de
Puentes Peatonales.

2. Supervisión para el mantenimiento de puentes
peatonales.

Actividades Gestión 2. (Avance Físico de la
Supervisión para el
mantenimiento de Puentes
Peatonales/Avance programado
de la supervisión para el
mantenimiento de Puentes
Peatonales)*100.

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 0.00 0.00 0.00

3. porcentaje de rampas
diagnosticadas . 

realización de diagnostico para la construcción de
banquetas guarniciones y rampas 

Actividades Gestión 3. (total de rampas
diagnosticadas/total de 
rampas reportadas) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 0.00 0.00 0.00

porcentaje de avance fisico de la
supervisión en la construcción de
banquetas guarniciones y rampas 

supervisión en la construcción de banquetas
guarniciones y rampas 

Actividades Gestión (avance físico de la supervisión en
la construcción de banquetas,
guarniciones y rampas/avance
programado de la supervisión en
la construcción de banquetas,
guarniciones y rampas) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 0.00 0.00 0.00
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IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 07 C0 01 Secretaría de Obras y Servicios

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: K005 Mejoramiento de infraestructura urbana



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 07 C0 01 Secretaría de Obras y Servicios

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: K005 Mejoramiento de infraestructura urbana

1 porcentaje de fuentes urbanas
diagnosticadas

realización de diagnostico para el mantenimiento y
rehabilitación de fuentes urbanas

Actividades Gestión 1. (total de fuentes urbanas
diagnosticadas/ total de fuentes
urbanas programadas) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 0.00 0.00 0.00

porcentaje de avance fisico de la
supervisión en el mantenimiento y
rehabilitación de fuentes urbanas

supervisión en mantenimiento y rehabilitación de
fuentes urbanas

Actividades Gestión (avance fisico de la supervisión
en el mantenimiento y
rehabilitación de fuentes
urbanas/avance programado de
la supervisión en el
mantenimiento y rehabilitación
de fuentes urbanas) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 0.00 0.00 0.00

1. porcentaje de puentes peatonales
diagnosticados respecto a la demanda 
ciudadana

realización de diagnóstico para el mantenimiento
de puentes peatonales 

Actividades Gestión 1.(total de puentes peatonales
diagnosticados /total de puentes
peatonales reportados mediante
la demanda ciudadana) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 0.00 0.00 0.00

porcentaje de avance fisico de la
supervisión para el mantenimiento de
puentes peatonales

supervisión para el mantenimiento de puentes
peatonales

Actividades Gestión (avance fisico de la supervisión
para el mantenimiento de
puentes peatonales/ avance
programado de la supervisión
para el mantenimiento de
puentes peatonales) *100

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 0.00 0.00 0.00

Porcentaje de avance en la
calendarización de limpieza manual
en vialidades

Calendarización de limpieza manual en vialidades Actividades Resultados (Avance en la calendarización de
limpieza manual en vialidades
realizadas/Avance programado
en la calendarización de limpieza
manual en vialidades)*100
(1/1)*100= 100%

603,211,000.00 603,211,000.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 603,211,000.00 603,211,000.00 550,750,407.00

Porcentaje de avance en la
calendarización de limpieza por
medio mecánico en vialidades

Calendarización de limpieza por medio mecánico
en vialidades

Actividades Resultados (Avance en la calendarización de
limpieza por medio mecánico en
vialidades realizadas/Avance
programado en la
calendarización de limpieza por
medio mecánico en
vialidades)*100
(1/1)*100= 100%

603,211,000.00 603,211,000.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 603,211,000.00 603,211,000.00 550,750,407.00



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 
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IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 07 C0 01 Secretaría de Obras y Servicios

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: K005 Mejoramiento de infraestructura urbana

Porcentaje de avance físico de la
supervisión en la limpieza manual y
por medio mecánico en vialidades

Supervisión en la limpieza manual y por medio
mecánico en vialidades

Actividades Resultados (Avance físico de la supervisión en 
la limpieza manual y por medio
mecánico en vialidades/Avance
programado de la supervisión en
la limpieza manual y por medio
mecánico en vialidades)*100
(1/1)*100= 100%

603,211,000.00 603,211,000.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 603,211,000.00 603,211,000.00 550,750,407.00

Porcentaje de áreas verdes
diagnosticadas respecto a la demanda
ciudadana 

Realización de diagnostico para el mantenimiento y
conservación de áreas verdes 

Actividades Resultados (Total de áreas verdes
diagnosticadas/Total de áreas
verdes reportadas por la
Demanda Ciudadana)*100                 
(739/660)*100=89%

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 0.00 0.00 0.00

Porcentaje de avance fisico de la
supervisión en el mantenimiento y
conservación de áreas verdes 

Supervsión en el mantenimiento y conservación de
áreas verdes

Actividades Resultados (Avance físico de la supervisión en 
el mantenimiento y conservación
de áreas verdes/Avance
programado de la supervisión en
el mantenimiento y conservación
de áreas verdes)*100 
(1/1)*100= 100%

0.00 0.00 Eficacia Trimestral Metro Cuadrado 0.00 0.00 0.00



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

PROMEDIO DE BENEFICIARIOS QUE ASISTEN
POR SESION EN LOS TRATAMIENTOS EN EL
CONSUMO DE SUSTACIAS PSICOACTIVAS 

QUE A LOS BENEFICIARIOS ASISTENTES AL
PROGRAMA DE ADICCIONES SE LES BRINDE UNA
ATENCIÓN PROFESIONAL RESPECTO AL TEMA DE
ADICCIONES CON FINALIDAD DE MEJORAR SU
NIVEL DE VIDA, ADEMÁS DE CONTRIBUIR A SU
TRATAMIENTO PENITENCIARIO.   

COMPONENTE ESTRATÉGICO

TOTAL DE BENEFICIARIOS QUE
ASISTEN A LAS SESIONES DE
TRATAMIENTO EN EL CONSUMO
DE SUSTANCIAS PSICOACTIVAS /
TOTAL DE SESIONES
REALIZADAS                                      
175469/5282= 33.2

TOTAL DE
ADOLESCENTES 
CAPACITADOS

TOTAL DE SESIONES DE
CAPACITACIÓN  EFICIENCIA TRIMESTRAL PROMEDIO 31.2 40 33.2

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS QUE RECIBEN 
CERTIFICADO DE EDUCACIÓN BÁSICA

QUE LA POBLACIÓN PRIVADA DE SU LIBERTAD EN
LOS CENTROS DE RECLUSIÓN QUE CONFORMAN LA
SUBSECRETARÍA DE SISTEMA PENITENCIARIO,
RECIBAN HERRAMIENTAS NECESARIAS E
INDISPENSABLES A TRAVÉZ DEL OTORGAMIENTO
DEL SERVICIO EDUCATIVO, CON LA FINALIDAD DE
QUE GARANTICE LA EDUCACIÓN FORMAL EN EL
NIVEL BÁSICO.

COMPONENTE
ESTRATEGICO

(TOTAL DE BENEFICIARIOS QUE RECIBEN
CERTIFICADO DE EDUCACIÓN BÁSICA /
TOTAL DE BENEFICIARIOS INSCRITOS)*100
(408/2216)*100= 18.4%

TOTAL DE
ADOLESCENTES

TOTAL DE TERAPIAS
INDIVIDUALES 
REALIZADAS

EFICACIA SEMESTRAL PORCENTAJE 44% 16.80% 18.4%

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS QUE RECIBEN 
CERTIFICADO DE EDUCACIÓN MEDIO SUPERIOR

QUE LA POBLACIÓN PRIVADA DE SU LIBERTAD EN
LOS CENTROS DE RECLUSIÓN QUE CONFORMAN LA
SUBSECRETARÍA DE SISTEMA PENITENCIARIO,
RECIBAN HERRAMIENTAS NECESARIAS E
INDISPENSABLES A TRAVÉZ DEL OTORGAMIENTO
DEL SERVICIO EDUCATIVO, CON LA FINALIDAD DE
QUE GARANTICE LA EDUCACIÓN FORMAL EN EL
NIVEL MEDIO SUPERIOR.

COMPONENTE
ESTRATEGICO

(TOTAL DE BENEFICIARIOS QUE RECIBEN
CERTIFICADO DE EDUCACIÓN MEDIO
SUPERIOR / TOTAL DE BENEFICIARIOS
INSCRITOS)*100                                                   
(26/4980)*100=.52%

TOTAL DE FAMILIAS 
TOTAL DE TERAPIAS
FAMILIARES REALIZADAS

EFICACIA SEMESTRAL PORCENTAJE 83.3% 0.20% 0.52%

PROMEDIO DE BENEFICIARIOS QUE
ASISTEN POR SESION DE ACTIVIDAD
FORMATIVA

MEJORAR LOS MECANISMOS PARA LA
REINSERCIÓN A LA SOCIEDAD DE LAS PERSONAS
SENTENCIADAS, A TRAVÉS DEL RECONOCIMIENTO
Y RESPETO DE LAS DIFERENCIAS DE GÉNERO Y DE
LOS DERECHOS HUMANOS, ASÍ COMO DEL
DERECHO AL TRABAJO, CAPACITACIÓN
LABORAL,EDUCACIÓN, CULTURA, SALUD,
ALIMENTACIÓN Y DEPORTE, COMO MEDIOS PARA
PROCURAR QUE NO SE VUELVA A DELINQUIR.

COMPONENTE ESTRATÉGICO

TOTAL DE BENEFICIARIOS QUE
ASISTEN A LAS SESIONES DE
ACTIVIDADES FORMATIVAS /
TOTAL DE SESIONES DE
ACTIVIDAD FORMATIVA
REALIZADAS                                      
492,862/20,853 = 23.6

TOTAL DE
ADOLESCENTES QUE
ASISTIERON A LAS
ACTIVIDADES 
CULTURALES4

TOTAL DE ACTIVIDADES
CULTURALES 
REALIZADAS

EFICIENCIA TRIMESTRAL PROMEDIO 2.5 29 23.6

PROMEDIO DE BENEFICIARIOS QUE
ASISTEN POR SESION DE HABILIDAD
SOCIAL

MEJORAR LOS MECANISMOS PARA LA
REINSERCIÓN A LA SOCIEDAD DE LAS PERSONAS
SENTENCIADAS, A TRAVÉS DEL RECONOCIMIENTO
Y RESPETO DE LAS DIFERENCIAS DE GÉNERO Y DE
LOS DERECHOS HUMANOS, ASÍ COMO DEL
DERECHO AL TRABAJO, CAPACITACIÓN LABORAL,
EDUCACIÓN, CULTURA, SALUD, ALIMENTACIÓN Y
DEPORTE, COMO MEDIOS PARA PROCURAR QUE NO
SE VUELVA A DELINQUIR.

COMPONENTE ESTRATÉGICO

TOTAL DE BENEFICIARIOS QUE
ASISTEN A LAS SESIONES DE
HABILIDAD SOCIAL / TOTAL DE
SESIONES DE HABILIDAD SOCIAL
REALIZADAS                                      
19,705/1,429 = 13.8

TOTAL DE
ADOLESCENTES QUE
ASISTIERON A LAS
ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS

TOTAL DE ACTIVIDADES
DEPORTIVAS 
REALIZADAS

EFICIENCIA TRIMESTRAL PROMEDIO 1.9 10 13.8

PROMEDIO DE SESIONES
PSICOLÓGICAS POR INDIVIDUO EN
TRATAMIENTO PSICOLÓGICO

BRINDAR ATENCIÓN PSICOLÓGICA A LA
POBLACIÓN PRIVADA DE LA LIBERTAD.

COMPONENTE ESTRATÉGICO

(TOTAL DE SESIONES
PSICOLÓGICAS REALIZADAS /
TOTAL DE BENEFICIARIOS EN
TRATAMIENTO)                                  
3722/3386=1.09

(TOTAL DE
ADOLESCENTES QUE
CONCLUYERON LA
EDUCACIÓN BÁSICA

TOTAL DE
ADOLESCENTES 
INSCRITOS EN LA
EDUCACIÓN BÁSICA

EFICIENCIA TRIMESTRAL PROMEDIO 1.1 1.0 1.09

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 02 C0 01 SECRETARÍA DE GOBIERNO

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: E009 "Atención a personas adultas privadas de su libertad"  



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 02 C0 01 SECRETARÍA DE GOBIERNO

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: E009 "Atención a personas adultas privadas de su libertad"  

PORCENTAJE DE SESIONES
TERAPEUTICAS REALIZADAS

BRINDAR UNA ATENCIÓN TERAPÉUTICA
PROFESIONAL, POR MEDIO DE LAS SESIONES QUE
SE IMPARTEN EN LOS DIFERENTES NIVELES DE
ATENCIÓN DEL PROGRAMA. 

ACTIVIDAD GESTIÓN

(TOTAL DE SESIONES
TERAPEUTICAS REALIZADAS /
TOTAL DE SESIONES
TERAPEUTICAS 
PROGRAMADAS)*100                        
(5282/3983)*100=132.6%

(TOTAL DE
ADOLESCENTES QUE
CONCLUYERON LA
EDUCACIÓN MEDIA
SUPERIOR

TOTAL DE
ADOLESCENTES 
INSCRITOS EN LA
EDUCACIÓN MEDIA
SUPERIOR

 EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 99.1% 26.3% 132.6%

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS
ATENDIDOS EN SESIONES
TERAPEUTICAS 

QUE LOS BENEFICIARIOS IDENTIFIQUEN
PROBLEMATICAS PERSONALES Y GRUPALES,
ELABOREN ESTRATEGIAS DE RESOLUCIÓN PARA
LOGRAR EL BIENESTAR FISICO MENTAL Y SOCIAL.

ACTIVIDAD GESTIÓN

(TOTAL DE BENEFICIARIOS
ATENDIDOS EN SESIONES
TERAPEUTICAS /TOTAL DE
BENEFICIARIOS 
PROGRAMADOS)*100                        
(2293/4499)*100 = 51%

TOTAL DE CURSOS Y
TALLERES DE
CAPACITACIÓN PARA EL
TRABAJO REALIZADOS

TOTAL DE CURSOS Y
TALLERES DE
CAPACITACIÓN 
PROGRAMADOS

 EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 106 25% 51%

PORCENTAJE DE VALORACIONES
REALIZADAS 

REALIZAR UNA VALORACIÓN PROFESIONAL A LOS
BENEFICIARIOS PARA OBTENER UN DIAGNÓSTICO
ADECUADO Y RESPONDER A LOS REQUERIMIENTOS
JURÍDICOS DEL SISTEMA PENITENCIARIO ASÍ MISMO
BRINDAR LA ATENCIÓN ADECUADA SEGÚN SU
DIAGNÓSTICO DE ADICCIONES.

ACTIVIDAD GESTIÓN

(TOTAL DE BENEFICIARIOS
VALORADOS / TOTAL DE
BENEFICIARIOS)*100                         
(409/344)*100=118.9%

(TOTAL DE TERAPIAS
INDIVIDUALES 
REALIZADAS

TOTAL DE TERAPIAS
INDIVIDUALES 
PROGRAMADAS)

 CALIDAD (ACCESO) TRIMESTRAL PORCENTAJE 179.6% 48.7% 118.9%

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS INSCRITOS EN 
LOS DIFERENTES NIVELES DE EDUCACIÓN 

VERIFICAR QUE SE PROPORCIONE LOS SERVICIOS
EDUCATIVOS A LAS PERSONAS PRIVADAS DE SU
LIBERTAD CONTENIDOS EN LOS PROGRAMAS
EMANADOS DE LA SECRETARÍA DE EDUCACIÓN
PÚBLICA DE LOS GOBIERNO FEDERAL Y LOCAL, ASÍ
COMO DE LOS SISTEMAS ABIERTOS.

ACTIVIDAD GESTION

(TOTAL DE BENEFICIARIOS
INSCRITOS EN LOS DIFERENTES
NIVELES DE EDUCACIÓN / TOTAL
DE BENEFICIARIOS)*100
(7551/7392)*100=102.1%

(TOTAL DE TERAPIAS
FAMILIARES REALIZADAS

TOTAL DE TERAPIAS
FAMILIARES 
PROGRAMADAS)

EFICACIA SEMESTRAL PORCENTAJE 105.7% 29.30% 102.1%

PORCENTAJE DE CURSOS REALIZADOS DE LOS 
DIFERENTES NIVELES EDUCATIVOS

OTORGAR CURSOS EXTRAESCOLARES COMO
APOYO A LA POBLACIÓN PRIVADA DE SU
LIBERTAD

ACTIVIDAD GESTION

(TOTAL DE CURSOS DE LOS
DIFERENTES NIVELES
EDUCATIVOS REALIZADOS / EL
TOTAL DE CURSOS
PROGRAMADOS)*100                        
(51/51)*100=100%

(TOTAL DE ACTIVIDADES
DEPORTIVAS, 
CULTURALES Y
RECREATIVAS 
REALIZADAS

TOTAL DE ACTIVIDADES
DEPORTIVAS, 
CULTURALES Y
RECREATIVAS 
PROGRAMADAS

EFICACIA SEMESTRAL PORCENTAJE 114.8% 50% 100%

PORCENTAJE DE CURSOS
REALIZADOS EN LAS ACTIVIDADES
FORMATIVAS Y DE HABILIDAD SOCIAL

PROMOVER Y DIFUNDIR LA PARTICIPACIÓN EN LAS
ACTIVIDADES CULTURALES, DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS COMO MEDIO PARA LA REINSERCIÓN
SOCIAL DE LA POBLACIÓN PRIVADA DE LA
LIBERTAD CON FUNDAMENTO EN LO ESTIPULADO
EN LA LEY NACIONAL DE EJECUCIÓN PENAL.
BRINDAR ALTERNATIVAS EN EL DESARROLLO DE
HABILIDADES SOCIALES, DOTANDO DE
HERRAMIENTAS EMOCIONALES Y CONDUCTUALES
PARA CONVIVIR AL MARGEN DE CONFLICTOS Y
SITUACIONES DE RIESGO, A PARTIR DE LA
INTEGRACIÓN SISTEMÁTICA DE INFORMACIÓN EN
TRES EJES RECTORES DE TRABAJO LOS CUALES
SON EL PERSONAL, FAMILIAR Y SOCIO LABORAL, A
TRAVÉS DE LA PROMOCIÓN, SENSIBILIZACIÓN Y
PARTICIPACIÓN EN LOS TALLERES, COMO
FACTORES DE PREVENCIÓN SOCIAL A LA
POBLACIÓN QUE CONFORMA EL SISTEMA
PENITENCIARIO.

ACTIVIDAD GESTIÓN

(TOTAL DE TALLERES EN LAS
ACTIVIDADES FORMATIVAS Y DE
HABILIDAD SOCIAL REALIZADOS
/ EL TOTAL DE TALLERES
PROGRAMADOS)*100                        
(139/151)*100 = 92.1%

(SESIONES EDUCATIVAS
REALIZADAS

SESIONES EDUCATIVAS
PROGRAMADAS

EFICACIA SEMESTRAL PORCENTAJE 303.30% 50% 92.1%

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS
INSCRITOS EN LAS ACTIVIDADES
FORMATIVAS Y DE HABILIDAD SOCIAL 

PROMOVER Y DIFUNDIR LA PARTICIPACIÓN EN LAS
ACTIVIDADES CULTURALES, DEPORTIVAS Y
RECREATIVAS COMO MEDIO PARA LA REINSERCIÓN
SOCIAL DE LA POBLACIÓN PRIVADA DE LA
LIBERTAD CON FUNDAMENTO EN LO ESTIPULADO
EN LA LEY NACIONAL DE EJECUCIÓN PENAL.
BRINDAR ALTERNATIVAS EN EL DESARROLLO DE
HABILIDADES SOCIALES, DOTANDO DE
HERRAMIENTAS EMOCIONALES Y CONDUCTUALES
PARA CONVIVIR AL MARGEN DE CONFLICTOS Y
SITUACIONES DE RIESGO, A PARTIR DE LA
INTEGRACIÓN SISTEMÁTICA DE INFORMACIÓN EN
TRES EJES RECTORES DE TRABAJO LOS CUALES
SON EL PERSONAL, FAMILIAR Y SOCIO LABORAL, A
TRAVÉS DE LA PROMOCIÓN, SENSIBILIZACIÓN Y
PARTICIPACIÓN EN LOS TALLERES, COMO
FACTORES DE PREVENCIÓN SOCIAL A LA
POBLACIÓN QUE CONFORMA EL SISTEMA
PENITENCIARIO.

ACTIVIDAD GESTIÓN

(TOTAL DE BENEFICIARIOS
INSCRITOS EN LAS ACTIVIDADES
FORMATIVAS Y DE HABILIDAD
SOCIAL / TOTAL DE
BENEFICIARIOS)*100                         
(14,254/19,792)*100 = 72.0%

(TOTAL DE ACTIVIDADES
PERSONALIZADAS 
APROBADAS POR EL
JUEZ

TOTAL DE ACTIVIDADES
PERSONALIZADAS 
DISEÑADAS)

EFICACIA SEMESTRAL PORCENTAJE 510.2% 50% 72.0%



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 02 C0 01 SECRETARÍA DE GOBIERNO
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PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS
DIAGNOSTICADOS

DESARROLLAR LOS PROGRAMAS DE TRABAJO,
PROCEDIMIENTOS Y NORMATIVIDAD INTERNA, DE
ACUERDO AL ARTÍCULO 81 DE LA LEY DE
EJECUCIÓN DE SANCIONES PENALES Y
REINSERCIÓN SOCIAL PARA EL DISTRITO FEDERAL.
ASÍ MISMO A LA LEY DE CENTROS DE RECLUSIÓN
DEL DISTRITO FEDERAL, ARTÍCULO 82 Y 86 Y A LOS
ARTÍCULOS 5° Y 31 DE LA LEY NACIONAL DE
EJECUCIÓN PENAL. HACIA EL CUMPLIMIENTO DE
LOS OBJETIVOS DE LA REFORMA CONSTITUCIONAL
DEL SISTEMA MEXICANO DE SEGURIDAD Y JUSTICIA. 
CANALIZANDO A LA POBLACIÓN PRIVADA DE SU
LIBERTAD A LAS DIFERENTES ÁREAS TÉCNICAS Y
VERIFICAR QUE SEA UBICADAS OPORTUNAMENTE
EN EL DORMITORIO DE ACUERDO A SUS
CARACTERÍSTICAS BIOPSICOSOCIALES, PARA
DETERMINAR UN PROGRAMA DE TRATAMIENTO EN
CASO DE NECESITARLO DURANTE SU ESTANCIA.

ACTIVIDAD GESTIÓN

(TOTAL DE BENEFICIARIOS
DIAGNOSTICADOS/TOTAL DE
BENEFICIARIOS)*100                         
(3351/3351)*100=100%

(TOTAL DE ACTIVIDADES
CUMPLIDAS 

TOTAL DE ACTIVIDADES
PROGRAMADAS

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 378.9% 37.5% 100%

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS
ATENDIDOS CON CONFLICTO INTRA Y
EXTRA PERSONALES

CALENDARIZACIÓN DE TRATAMIENTO
PSICOLÓGICO.

ACTIVIDAD GESTIÓN

(TOTAL DE BENEFICIARIOS CON
CONFLICTO INTRA Y EXTRA
PERSONALES/TOTAL DE
POBLACIÓN ATENDIDA)*100
(3686/3686)*100=100%

(TOTAL DE ACTIVIDADES
ADICIONALES QUE SE
REALIZAN EN LA CASA
DE MEDIO CAMINO 

TOTAL DE LAS
ACTIVIDADES IMPUESTAS
POR EL JUEZ

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 131.4% 25% 100%

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS
ATENDIDOS CON TENDENCIA DE
RIESGO SUICIDA

PONER EN EJECUCIÓN UN MODELO DE DETECCIÓN
Y TRATAMIENTO QUE PERMITA IMPACTAR EN
AQUELLOS FACTORES DE RIESGO DINÁMICOS DE
LA POBLACIÓN PRIVADA DE SU LIBERTAD
ASOCIADOS AL SUICIDIO Y FAVORECER UN
PROCESO INSTITUCIONAL PARA LA PREVENCIÓN
DEL SUICIDIO

ACTIVIDAD GESTIÓN

(TOTAL DE BENEFICIARIOS CON
TENDENCIA DE RIESGO
SUICIDA/TOTAL DE POBLACIÓN
ATENDIDA)*100                                 
52/52*100

(TOTAL DE
BENEFICIARIOS CON
TENDENCIA DE RIESGO
SUICIDA

TOTAL DE POBLACIÓN
ATENDIDA

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 100% 25% 100%
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PROMEDIO DE 
ADOLESCENTES 

CAPACITADOS POR 
TALLER Y CURSO DE 

CAPACITACIÓN

BRINDAR A LOS ADOLESCENTES 
CURSOS Y TALLERES DE 

CAPACITACIÓN PARA EL TRABAJO 
COMPONENTES ESTRATÉGICO

TOTAL DE 
ADOLESCENTES 

CAPACITADOS/TOTAL 
DE SESIONES DE 
CAPACITACIÓN
617 / 995 = 0.6

TOTAL DE 
ADOLESCENTES 
CAPACITADOS

TOTAL DE 
SESIONES DE 

CAPACITACIÓN
EFICIENCIA TRIMESTRAL PROMEDIO 0.5

617 
ADOLESCENTES

995 
CAPACITACIONE

S

0.6

PROMEDIO DE TERAPIAS 
INDIVIDUALES

BRINDAR A LOS ADOLESCENTES 
TERAPIAS INDIVIDUALES

COMPONENTES ESTRATÉGICO

TOTAL DE 
ADOLESCENTES/TOTA

L DE TERAPIAS 
INDIVIDUALES 
REALIZADAS

235 / 454 = 0.5

TOTAL DE 
ADOLESCENTES

TOTAL DE 
TERAPIAS 

INDIVIDUALES 
REALIZADAS

EFICIENCIA TRIMESTRAL PROMEDIO 0.7
235 

ADOLESCENTES
454 TERAPIAS

0.5

PROMEDIO DE TERAPIAS 
FAMILIARES

BRINDAR A LOS FAMILIARES  DE 
LOS ADOLESCENTES SESIONES 

TERAPÉUTICAS
COMPONENTES ESTRATÉGICO

TOTAL DE FAMILIAS 
/TOTAL DE TERAPIAS 

FAMILIARES 
REALIZADAS
94 / 158 =0.6

TOTAL DE 
FAMILIAS 

TOTAL DE 
TERAPIAS 

FAMILIARES 
REALIZADAS

EFICIENCIA TRIMESTRAL PROMEDIO 2.4
94 FAMILIAS
158 TERAPIAS

0.6

PROMEDIO DE 
ASISTENCIA A LAS 

ACTIVIDADES 
CULTURALES

PROPORCIONAR A LOS 
ADOLESCENTES ACTIVIDADES 

CULTURALES
COMPONENTES ESTRATÉGICO

TOTAL DE 
ADOLESCENTES QUE 

ASISTIERON A LAS 
ACTIVIDADES 

CULTURALES/TOTAL 
DE ACTIVIDADES 

CULTURALES 
REALIZADAS
617 / 96 = 6.4

TOTAL DE 
ADOLESCENTES 
QUE ASISTIERON 

A LAS 
ACTIVIDADES 
CULTURALES4

TOTAL DE 
ACTIVIDADES 
CULTURALES 
REALIZADAS

EFICIENCIA TRIMESTRAL PROMEDIO 5.1

617 
ADOLESCENTES
96 ACTIVIDADES 

CULTURALES

6.3

PROMEDIO DE 
ASISTENCIA A LAS 

ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS

PROPORCIONAR A LOS 
ADOLESCENTES ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS
COMPONENTES ESTRATÉGICO

TOTAL DE 
ADOLESCENTES QUE 

ASISTIERON A LAS 
ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS/TOTAL 
DE ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS 
REALIZADAS

617 / 1495 =0.4

TOTAL DE 
ADOLESCENTES 
QUE ASISTIERON 

A LAS 
ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS

TOTAL DE 
ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS 
REALIZADAS

EFICIENCIA TRIMESTRAL PROMEDIO 0.3

617 
ADOLESCENTES

1495 
ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS

0.4

PORCENTAJE DE 
ADOLESCENTES QUE 

CONCLUYERON LA 
EDUCACIÓN BÁSICA

OTORGAR A LOS ADOLESCENTES 
SESIONES EDUCATIVAS DE NIVEL 

BÁSICO
COMPONENTES ESTRATÉGICO

(TOTAL DE 
ADOLESCENTES QUE 

CONCLUYERON LA 
EDUCACIÓN 

BÁSICA/TOTAL DE 
ADOLESCENTES 
INSCRITOS EN LA 

EDUCACIÓN 
BÁSICA)*100

(6/ 434) *100 = 0.0%

(TOTAL DE 
ADOLESCENTES 

QUE 
CONCLUYERON 
LA EDUCACIÓN 

BÁSICA

TOTAL DE 
ADOLESCENTES 

INSCRITOS EN LA 
EDUCACIÓN 

BÁSICA

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 0
434 

ADOLESCENTES
1.3%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 02 C0 01 SECRETARÍA DE GOBIERNO
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IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 02 C0 01 SECRETARÍA DE GOBIERNO

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: E012 "Tratamiento de adolescentes" 

PORCENTAJE DE 
ADOLESCENTES QUE 

CONCLUYERON LA 
EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR

OTORGAR A LOS ADOLESCENTES 
SESIONES EDUCATIVAS DE NIVEL 

MEDIO SUPERIOR
COMPONENTES ESTRATÉGICO

(TOTAL DE 
ADOLESCENTES QUE 

CONCLUYERON LA 
EDUCACIÓN MEDIA 

SUPERIOR/TOTAL DE 
ADOLESCENTES 
INSCRITOS EN LA 

EDUCACIÓN MEDIA 
SUPERIOR)*100

(0/ 186) *100 = 0%

(TOTAL DE 
ADOLESCENTES 

QUE 
CONCLUYERON 
LA EDUCACIÓN 

MEDIA SUPERIOR

TOTAL DE 
ADOLESCENTES 

INSCRITOS EN LA 
EDUCACIÓN 

MEDIA SUPERIOR

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 0
186 

ADOLESCENTES
0.0%

PORCENTAJE DE CURSOS 
Y TALLERES DE 

CAPACITACIÓN PARA EL 
TRABAJO REALIZADOS

REALIZAR LA CALENDARIZACIÓN 
DE CURSOS Y TALLERES DE 

CAPACITACIÓN PARA EL TRABAJO
ACTIVIDAD GESTIÓN

TOTAL DE CURSOS Y 
TALLERES DE 

CAPACITACIÓN PARA 
EL TRABAJO 

REALIZADOS/ TOTAL 
DE CURSOS Y 
TALLERES DE 

CAPACITACIÓN 
PROGRAMADOS)*100
(1021/1035)*100 = 99%

TOTAL DE 
CURSOS Y 

TALLERES DE 
CAPACITACIÓN 

PARA EL 
TRABAJO 

REALIZADOS

 TOTAL DE 
CURSOS Y 

TALLERES DE 
CAPACITACIÓN 
PROGRAMADOS

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 0
1035 CURSOS Y 

TALLERES
99%

PORCENTAJE DE 
TERAPIAS INDIVIDUALES 

REALIZADAS

REALIZAR LA CALENDARIZACIÓN 
DE SESIONES TERAPÉUTICAS 

INDIVIDUALES
ACTIVIDAD GESTIÓN

(TOTAL DE TERAPIAS 
INDIVIDUALES 

REALIZADAS/ TOTAL 
DE TERAPIAS 
INDIVIDUALES 

PROGRAMADAS)*100
(468 / 476)*100 = 98%

(TOTAL DE 
TERAPIAS 

INDIVIDUALES 
REALIZADAS

 TOTAL DE 
TERAPIAS 

INDIVIDUALES 
PROGRAMADAS)

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 0
476 TERAPIAS 
INDIVIDUALES

98%

PORCENTAJE DE 
TERAPIAS FAMILIARES 

REALIZADAS

REALIZAR LA CALENDARIZACIÓN 
DE SESIONES TERAPÉUTICAS 

FAMILIARES
ACTIVIDAD GESTIÓN

(TOTAL DE TERAPIAS 
FAMILIARES 

REALIZADAS/ TOTAL 
DE TERAPIAS 
FAMILIARES 

PROGRAMADAS)*100
(154 / 186)*100 = 83%

(TOTAL DE 
TERAPIAS 

FAMILIARES 
REALIZADAS

 TOTAL DE 
TERAPIAS 

FAMILIARES 
PROGRAMADAS)

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 0
186 TERAPIAS 
FAMILIARES

83%

PORCENTAJE DE 
ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS, 

CULTURALES Y 
RECREATIVAS 
REALIZADAS

REALIZAR LA CALENDARIZACIÓN 
DE ACTIVIDADES CULTURALES, 
DEPORTIVAS Y RECREATIVAS

ACTIVIDAD GESTIÓN

(TOTAL DE 
ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS, 

CULTURALES Y 
RECREATIVAS 

REALIZADAS/ TOTAL 
DE ACTIVIDADES 

DEPORTIVAS, 
CULTURALES Y 
RECREATIVAS 

PROGRAMADAS)*100
(1594 / 1612)*100 = 99%

(TOTAL DE 
ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS, 

CULTURALES Y 
RECREATIVAS 
REALIZADAS

 TOTAL DE 
ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS, 

CULTURALES Y 
RECREATIVAS 

PROGRAMADAS

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 0

1612 
ACTIVIDADES 
DEPORTIVAS 

CULTURALES Y 
RECREATIVAS

99%



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 02 C0 01 SECRETARÍA DE GOBIERNO
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Programa Presupuestario: E012 "Tratamiento de adolescentes" 

PORCENTAJE DE 
SESIONES EDUCATIVAS 

REALIZADAS

REALIZAR LA CALENDARIZACIÓN 
DE SESIONES EDUCATIVAS

ACTIVIDAD GESTIÓN

(SESIONES 
EDUCATIVAS 
REALIZADAS/ 

SESIONES 
EDUCATIVAS 

PROGRAMADAS)*100
(9887 / 11289)*100 = 

86%

(SESIONES 
EDUCATIVAS 
REALIZADAS

 SESIONES 
EDUCATIVAS 

PROGRAMADAS
EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 0

11289 SESIONES 
EDUCATIVAS

86%

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES
PERSONALIZADAS APROBADAS
POR EL JUEZ

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD 4.2 GESTIÓN

(TOTAL DE ACTIVIDADES 
PERSONALIZADAS 

APROBADAS POR EL JUEZ / 
TOTAL DE ACTIVIDADES 

PERSONALIZADAS 
DISEÑADAS)*100 

12,144/3,448*100 =352.20%

(TOTAL DE 
ACTIVIDADES 

PERSONALIZADAS 
APROBADAS POR EL 

JUEZ

 TOTAL DE 
ACTIVIDADES 

PERSONALIZADAS 
DISEÑADAS)

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 117.40% 1,212,144 352.20%

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES
CUMPLIDAS

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD 4.3 GESTIÓN

(TOTAL DE ACTIVIDADES 
CUMPLIDAS / TOTAL DE 

ACTIVIDADES 
PROGRAMADAS) *100 

667/667*=100%

(TOTAL DE 
ACTIVIDADES 
CUMPLIDAS 

 TOTAL DE 
ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS
EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 100% 667 100%

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES
ADICIONALES QUE SE REALIZAN
EN LA CASA DE MEDIO CAMINO

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD 4.4 GESTIÓN

(TOTAL DE ACTIVIDADES 
ADICIONALES QUE SE 

REALIZAN EN LA CASA DE 
MEDIO CAMINO / TOTAL DE 

LAS ACTIVIDADES 
IMPUESTAS POR EL JUEZ) 
*100 873/4048*100=21.56%

(TOTAL DE 
ACTIVIDADES 

ADICIONALES QUE SE 
REALIZAN EN LA 
CASA DE MEDIO 

CAMINO 

 TOTAL DE LAS 
ACTIVIDADES 

IMPUESTAS POR EL 
JUEZ

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 26% 873 21.56%



Nombre del Indicador
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COSTO PROMEDIO POR
BRAZALETE PARA EL
MONITOREO ELECTRÓNICO
ENTREGADO

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

COMPONENTE 1 ESTRATEGICO

COSTO TOTAL DEL SISTEMA 
DE MONITOREO 

ELECTRÓNICO / TOTAL DE 
BENEFICIADOS CON 

MONITOREO ELECTRÓNICO 
425,605.40/25 = 17,024.21

COSTO TOTAL DEL 
SISTEMA DE 
MONITOREO 

ELECTRÓNICO

TOTAL DE 
BENEFICIADOS CON 

MONITOREO 
ELECTRÓNICO 

EFICACIA TRIMESTRAL COSTO 16,115.66 25 17,024.21

PORCENTAJE DE BENEFICIADOS
QUE RECIBEN EL OFICIO DE
CUMPLIMIENTO DE
OBLIGACIONES

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

COMPONETE 2 ESTRATEGICO

(TOTAL DE BENEFICIADOS 
QUE RECIBEN EL OFICIO DE 

CUMPLIMIENTO DE 
OBLIGACIONES / TOTAL DE 

SENTENCIADOS CON 
BENEFICIOS 

ADICIONALES)*100 
892/10,159*100= 8.78%

(TOTAL DE 
BENEFICIADOS QUE 
RECIBEN EL OFICIO 

DE CUMPLIMIENTO DE 
OBLIGACIONES 

 TOTAL DE 
SENTENCIADOS CON 

BENEFICIOS 
ADICIONALES

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 5.98% 1068 8.78%

PROMEDIO DE JORNADAS DE
TRABAJO REALIZADAS EN
INSTITUCIONES 
GUBERNAMENTALES

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

COMPONENTE  3 ESTRATEGICO

TOTAL  DE JORNADAS DE 
TRABAJO REALIZADAS POR 

SENTENCIADOS CON 
BENEFICIOS ADICIONALES / 
TOTAL DE INSTITUCIONES 

GUBERNAMENTALES 
BENEFICIADAS *100=258/9= 

28.66%

TOTAL  DE 
JORNADAS DE 

TRABAJO 
REALIZADAS POR 

SENTENCIADOS CON 
BENEFICIOS 

ADICIONALES

 TOTAL DE 
INSTITUCIONES 

GUBERNAMENTALES 
BENEFICIADAS 

EFICACIA TRIMESTRAL PROMEDIO 24.55% 221 28.66%

PORCENTAJE DE BENEFICIADOS
QUE SE ENCUENTRA EN CASA
DE MEDIO CAMINO

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

COMPONENTE 4 ESTRATEGICO

(TOTAL DE BENEFICIADOS 
QUE SE ENCUENTRAN EN 
CASA DE MEDIO CAMINO / 
TOTAL DE SENTENCIADOS 

CON BENEFICIOS 
ADICIONALES)*100 

38/10,159*100=0.37%

(TOTAL DE 
BENEFICIADOS QUE 
SE ENCUENTRAN EN 

CASA DE MEDIO 
CAMINO / 

 TOTAL DE 
SENTENCIADOS CON 

BENEFICIOS 
ADICIONALES

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 0.22% 40 0.37%

PORCENTAJE DE BENEFICIADOS
QUE REPORTAN FALLAS EN EL
USO DEL  BRAZALETE

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD  1.1 GESTIÓN

(TOTAL DE BENEFICIADOS 
QUE REPORTAN FALLAS EN 

EL USO DEL  BRAZALETE/ EL 
TOTAL DE BENEFICIADOS 

QUE RECIBIERON LA 
INDUCCIÓN PARA USO DE 

BRAZALETE)* 100 
4/26*100=23.07%

(TOTAL DE 
BENEFICIADOS QUE 
REPORTAN FALLAS 

EN EL USO DEL  
BRAZALETE

L TOTAL DE 
BENEFICIADOS QUE 

RECIBIERON LA 
INDUCCIÓN PARA 

USO DE BRAZALETE)

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 23.07% 6.0 23.00%

PORCENTAJE DE BENEFICIADOS
REGISTRADOS

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD  1.2 GESTIÓN

(TOTAL DE BENEFICIADOS 
REGISTRADAS CON 

BRAZALETE / TOTAL 
SENTENCIADOS CON 

BENEFICIOS 
ADICIONALES)*100 

25/10,159*100=0.24%

(TOTAL DE 
BENEFICIADOS 

REGISTRADAS CON 
BRAZALETE

TOTAL 
SENTENCIADOS CON 

BENEFICIOS 
ADICIONALES

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 0.14% 25 0.24%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 02 C0 01 SECRETARÍA DE GOBIERNO

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: E011 "Sentenciados con beneficios adicionales" 



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 02 C0 01 SECRETARÍA DE GOBIERNO

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: E011 "Sentenciados con beneficios adicionales" 

PORCENTAJE DE
SENTENCIADOS CON
BENEFICIOS ADICIONALES QUE
ASISTEN A LA INDUCCIÓN

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD 2.1 GESTIÓN

(TOTAL DE SENTENCIADOS 
CON BENEFICIOS 

ADICIONALES QUE ASISTEN 
A LA INDUCCIÓN / TOTAL 
DE SENTENCIADOS CON 

BENEFICIOS ADICIONALES)* 
100  1,603/10,159*100=15.77%

(TOTAL DE 
SENTENCIADOS CON 

BENEFICIOS 
ADICIONALES QUE 

ASISTEN A LA 
INDUCCIÓN

 TOTAL DE 
SENTENCIADOS CON 

BENEFICIOS 
ADICIONALES)

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 9.54% 1,603 15.77%

PORCENTAJE DE BENEFICIADOS
QUE SE PRESENTAN A FIRMAR

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD 2.2 GESTIÓN

(TOTAL DE BENEFICIADOS 
QUE SE PRESENTAN A 
FIRMAR / TOTAL DE 
SENTENCIADOS CON 

BENEFICIOS ADICIONALES 
REGISTRADOS)*100 

9,628/10,159*100=94.77%

(TOTAL DE 
BENEFICIADOS QUE 

SE PRESENTAN A 
FIRMAR 

TOTAL DE 
SENTENCIADOS CON 

BENEFICIOS 
ADICIONALES 
REGISTRADOS

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 56.31% 9,628 94.77%

PORCENTAJE DE CONVENIOS
CELEBRADOS CON
INSTITUCIONES

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD  3.1 GESTIÓN

(TOTAL DE CONVENIOS 
CELEBRADOS / TOTAL DE 

CONVENIOS 
PROGRAMADOS)*100 

0/0*100=0%

(TOTAL DE 
CONVENIOS 

CELEBRADOS 

 TOTAL DE 
CONVENIOS 

PROGRAMADOS
EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 0.00% 0 0.00%

PORCENTAJE DE SOLICITUDES
DE INSTITUCIONES ATENDIDAS
CON JORNADAS A FAVOR DE LA
COMUNIDAD

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD 3.2 GESTIÓN

(TOTAL DE SOLICITUDES DE 
INSTITUCIONES ATENDIDAS 
CON JORNADAS / TOTAL DE 

SOLICITUDES DE 
INSTITUCIONES)*100 

21/21*100=100%

(TOTAL DE 
SOLICITUDES DE 
INSTITUCIONES 

ATENDIDAS CON 
JORNADAS 

TOTAL DE 
SOLICITUDES DE 
INSTITUCIONES

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 100% 21 100%

PORCENTAJE DE BENEFICIADOS
QUE ACUDIERON A LAS
JORNADAS DE TRABAJO

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD 3.3 GESTIÓN

(TOTAL BENEFICIADOS QUE 
ACUDIERON A LAS 

JORNADAS DE TRABAJO / 
TOTAL DE SENTENCIADOS 

CON BENEFICIOS 
ADICIONALES)*100 

258/10,159*100=2.54%

(TOTAL 
BENEFICIADOS QUE 
ACUDIERON A LAS 

JORNADAS DE 
TRABAJO 

 TOTAL DE 
SENTENCIADOS CON 

BENEFICIOS 
ADICIONALES)

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 1.23% 258 2.54%

PORCENTAJE DE CONVENIOS
CELEBRADOS CON
INSTITUCIONES 
GUBERNAMENTALES Y NO
GUBERNAMENTALES

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD 4.1 GESTIÓN

(TOTAL DE CONVENIOS 
CELEBRADOS CON 

INSTITUCIONES 
GUBERNAMENTALES Y NO 

GUBERNAMENTALES / 
TOTAL CONVENIOS 

PROGRAMADOS)*100 
0/0*100=0%

(TOTAL DE 
CONVENIOS 

CELEBRADOS CON 
INSTITUCIONES 

GUBERNAMENTALES 
Y NO 

GUBERNAMENTALES 

 TOTAL CONVENIOS 
PROGRAMADOS

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 0% 0 0%

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES
PERSONALIZADAS APROBADAS
POR EL JUEZ

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD 4.2 GESTIÓN

(TOTAL DE ACTIVIDADES 
PERSONALIZADAS 

APROBADAS POR EL JUEZ / 
TOTAL DE ACTIVIDADES 

PERSONALIZADAS 
DISEÑADAS)*100 

12,144/3,448*100 =352.20%

(TOTAL DE 
ACTIVIDADES 

PERSONALIZADAS 
APROBADAS POR EL 

JUEZ

 TOTAL DE 
ACTIVIDADES 

PERSONALIZADAS 
DISEÑADAS)

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 117.40% 1,212,144 352.20%



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 02 C0 01 SECRETARÍA DE GOBIERNO

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: E011 "Sentenciados con beneficios adicionales" 

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES
CUMPLIDAS

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD 4.3 GESTIÓN

(TOTAL DE ACTIVIDADES 
CUMPLIDAS / TOTAL DE 

ACTIVIDADES 
PROGRAMADAS) *100 

667/667*=100%

(TOTAL DE 
ACTIVIDADES 
CUMPLIDAS 

 TOTAL DE 
ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS) 
EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 100% 667 100%

PORCENTAJE DE ACTIVIDADES
ADICIONALES QUE SE REALIZAN
EN LA CASA DE MEDIO CAMINO

QUE LOS SENTENCIADOS CON BENEFICIOS
ADICIONALES OBTENGAN SU LIBERTAD

ACTIVIDAD 4.4 GESTIÓN

(TOTAL DE ACTIVIDADES 
ADICIONALES QUE SE 

REALIZAN EN LA CASA DE 
MEDIO CAMINO / TOTAL DE 

LAS ACTIVIDADES 
IMPUESTAS POR EL JUEZ) 
*100 873/4048*100=21.56%

(TOTAL DE 
ACTIVIDADES 

ADICIONALES QUE SE 
REALIZAN EN LA 
CASA DE MEDIO 

CAMINO 

 TOTAL DE LAS 
ACTIVIDADES 

IMPUESTAS POR EL 
JUEZ) 

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 26% 873 21.56%



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

PRESENTACIÓN DE IMPUTADOS 
EN SEDE JUDICIAL SANTA 

MARTHA

PORCENTAJE DE IMPUTADOS PRESENTADOS 
ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL EN TIEMPO Y 
FORMA EN SEDE JUDICIAL SANTA MARTHA

ACTIVIDAD GESTIÓN 

TOTAL DE IMPUTADOS 
PRESENTADOS EN TIEMPO Y 

FORMA EN SEDE JUDICIAL 
SANTA MARTHA / TOTAL DE 

IMPUTADOS 
(618/16683)*100=3.58%

TOTAL DE IMPUTADOS 
PRESENTADOS EN 

TIEMPO Y FORMA EN 
SEDE JUDICIAL SANTA 

MARTHA 

 TOTAL DE 
IMPUTADOS 

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 3.57% 3.00% 3.58%

PRESENTACIÓN DE IMPUTADOS 
EN SEDE JUDICIAL SULLIVAN

PORCENTAJE DE IMPUTADOS PRESENTADOS 
ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL EN TIEMPO Y 

FORMA EN SEDE JUDICIAL SULLIVAN
ACTIVIDAD GESTIÓN 

TOTAL DE IMPUTADOS 
PRESENTADOS EN TIEMPO Y 

FORMA EN SEDE JUDICIAL 
SULLIVAN / TOTAL DE 

IMPUTADOS 
(1/16683)*100=0.01%

TOTAL DE IMPUTADOS 
PRESENTADOS EN 

TIEMPO Y FORMA EN 
SEDE JUDICIAL 

SULLIVAN 

TOTAL DE IMPUTADOS EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 0 0.01% 0.01%

PRESENTACIÓN DE IMPUTADOS 
EN SEDE JUDICIAL DOCTOR 

LAVISTA

PORCENTAJE DE IMPUTADOS PRESENTADOS 
ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL EN TIEMPO Y 
FORMA EN SEDE JUDICIAL DOCTOR LAVISTA

ACTIVIDAD GESTIÓN 

TOTAL DE IMPUTADOS 
PRESENTADOS EN TIEMPO Y 

FORMA EN SEDE JUDICIAL 
DOCTOR LAVISTA / TOTAL DE 

IMPUTADOS 
(3421/16683)*100=19.70%

TOTAL DE IMPUTADOS 
PRESENTADOS EN 

TIEMPO Y FORMA EN 
SEDE JUDICIAL 

DOCTOR LAVISTA 

 TOTAL DE 
IMPUTADOS 

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 19.69% 15.00% 19.70%

PROCESOS JUDICIALES 
RECIBIDOS

PROMEDIO DE IMPUTADOS EN PROCESO 
JUDICIAL

COMPONENTES ESTRATÉGICO

TOTAL DE IMPUTADOS 
PRESENTADOS / TOTAL DE 

SALAS JUDICIALES 
17855/6=2780.5

TOTAL DE IMPUTADOS 
PRESENTADOS 

 TOTAL DE SALAS 
JUDICIALES 

EFICACIA TRIMESTRAL PROMEDIO 1908.1 2500 2780.5

ASIGNACIÓN DE AGENTES DE 
SEGURIDAD PROCESAL EN LA 

SALA

PORCENTAJES DE AGENTES DE SEGURIDAD 
PROCESAL EN SALA

ACTIVIDAD GESTIÓN 

AGENTES DE SEGURIDAD 
PROCESALES EN SALA/TOTAL 
DE AGENTES DE SEGURIDAD 

PROCESAL EN SEDE 
JUDICIALES 

(1968/1968)*100=100

AGENTES DE 
SEGURIDAD 

PROCESALES EN SALA

TOTAL DE AGENTES 
DE SEGURIDAD 

PROCESAL EN SEDE 
JUDICIALES

EFICIENCIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 100% 100% 100%

SEGURIDAD EN SALAS RECIBIDA
PROMEDIO DE IMPUTADOS EN PROCESO 

JUDICIAL
COMPONENTES ESTRATÉGICO

TOTAL DE AGENTES DE 
SEGURIDAD PROCESAL EN 

SALAS / TOTAL DE 
AUDIENCIAS EN SALAS 

1968/16683=0.1179

TOTAL DE AGENTES 
DE SEGURIDAD 

PROCESAL EN SALAS 

 TOTAL DE 
AUDIENCIAS EN SALAS 

EFICIENCIA TRIMESTRAL PROMEDIO 0.1718 0.1000 0.1179

PRESENTACIÓN DE IMPUTADOS 
EN SEDE JUDICIAL SUR

PORCENTAJE DE IMPUTADOS PRESENTADOS 
ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL EN TIEMPO Y 

FORMA EN SEDE JUDICIAL SUR
ACTIVIDAD GESTIÓN 

TOTAL DE IMPUTADOS EN 
TIEMPO Y FORMA EN SEDE 
JUDICIAL SUR / TOTAL DE 

IMPUTADOS  
(2256/16683)*100=13.40%

TOTAL DE IMPUTADOS 
EN TIEMPO Y FORMA 

EN SEDE JUDICIAL 
SUR

 TOTAL DE 
IMPUTADOS  

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 13.39% 11.00% 13.40%

PRESENTACIÓN DE IMPUTADOS 
EN SEDE JUDICIAL NORTE

PORCENTAJE DE IMPUTADOS PRESENTADOS 
ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL EN TIEMPO Y 

FORMA EN SEDE JUDICIAL NORTE
ACTIVIDAD GESTIÓN 

TOTAL DE IMPUTADOS EN 
TIEMPO Y FORMA EN SEDE 

JUDICIAL NORTE / TOTAL DE 
IMPUTADOS 

(6112/16683)*100=31.04%

TOTAL DE IMPUTADOS 
EN TIEMPO Y FORMA 

EN SEDE JUDICIAL 
NORTE 

 TOTAL DE 
IMPUTADOS 

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 31.09% 30.00% 31.04%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 02 C0 01 SECRETARÍA DE GOBIERNO

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: E010 "Seguridad Procesal" 



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 02 C0 01 SECRETARÍA DE GOBIERNO

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: E010 "Seguridad Procesal" 

PRESENTACIÓN DE IMPUTADOS 
EN SEDE JUDICIAL ORIENTE

PORCENTAJE DE IMPUTADOS PRESENTADOS 
ANTE LA AUTORIDAD JUDICIAL EN TIEMPO Y 

FORMA EN SEDE JUDICIAL ORIENTE
ACTIVIDAD GESTIÓN 

TOTAL DE IMPUTADOS 
PRESENTADOS EN TIEMPO Y 

FORMA EN SEDE JUDICIAL 
ORIENTE / TOTAL DE 

IMPUTADOS 
(6258/16683)*100=32.27%

TOTAL DE IMPUTADOS 
PRESENTADOS EN 

TIEMPO Y FORMA EN 
SEDE JUDICIAL 

ORIENTE 

 TOTAL DE 
IMPUTADOS 

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 32.26% 31.00% 32.27%



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
Periodo 

VARIACIÓN PORCENTUAL ANUAL DEL 
ÍNDICE DELICTIVO

SE CONTRIBUYE A DISMINUIR LA COMISIÓN DE 
DELITOS O ACTOS DE VIOLENCIA, EN TODAS SUS 

MODALIDADES O TIPOS.
FIN ESTRATÉGICO

((ÍNDICE DELICTIVO DEL AÑO 
PRESENTE/ÎNDICE DELICTIVO DEL 

AÑO ANTERIOR)-1)*100
NO APLICA NO APLICA EFICACIA

ANUAL
PORCENTAJE

29,117
INDICE DELICTIVO EN EL 

2018    
RESPECTO DE  LA META 

PROGRAMADA  AUMENTO 
UN 12&: 

= (29,117 *100%) / 26,000  =  
112%

=112% - 100% =  12% 

NO APLICA NO APLICA

VARIACIÓN PORCENTUAL DE LAS 
VÍCTIMAS DE DELITOS CIBERNÉTICOS

LA POBLACIÓN CON ACCESO A INTERNET EN LA 
CIUDAD DE MÉXICO ES MENOS SUSCEPTIBLE A SER 

VÍCTIMA DE DELITOS CIBERNÉTICOS
PROPÓSITO ESTRATÉGICO

((TOTAL DE VÍCTIMAS DE DELITOS 
CIBERNÉTICOS DEL AÑO 

PRESENTE/TOTAL DE VÍCTIMAS 
DE DELITOS CIBERNÉTICOS DEL 

AÑO ANTERIOR)-1)*100

NO APLICA NO APLICA
EFICACIA ANUAL

PORCENTAJE

1,065
TOTAL DE VÍCTIMAS DE 

DELITOS CIBERNÉTICOS 
(REPORTES)  EN EL 2018    
RESPECTO DE  LA META 

PROGRAMADA REDUJO -
35%:  

= (1,065 *100%) / 1,635 = 
65%

=65% - 100% =  -35% 

NO APLICA NO APLICA

PORCENTAJE DE PÁGINAS DE RIESGO 
VISITADAS POR LAS PERSONAS 

ENCUESTADAS

PLATICAS DE PREVENCIÓN DE DELITOS 
CIBERNÉTICOS IMPARTIDAS.

COMPONENTE 1 ESTRATÉGICO
TOTAL DE POBLACIÓN 

BENEFIACIADA 
TRIMESTRALMENTE

23 135 EFICIENCIA
TRIMESTRAL

PORCENTAJE
"= 526/500 X 100%  =  

105.2% 
30   PÁGINAS VISITADAS 

(100%)
76.7

PROMEDIO DE LAS VISITAS AL LINK DE 
LA POLICÍA DE  CIBERDELINCUENCIA 

PREVENTIVA.
ALERTAS PREVENTIVAS EMITIDAS COMPONENTE 2

ESTRATÉGICO
TOTAL DE VISITAS AL LINK DE LA 
POLICÍA DE CIBERDELINCUENCIA 

PREVENTIVA/3 MESES
22,595 16,828 EFICIENCIA

TRIMESTRAL
PROMEDIO

"42275 /3 = 14,091.67
100 134.3

PORCENTAJE DE PLÁTICAS 
IMPARTIDAS

REALIZACIÓN DE PLÁTICAS DE PREVENCIÓN. ACTIVIDAD 1.1 GESTIÓN 
(TOTAL DE PLÁTICAS 

IMPARTIDAS/TOTAL DE PLÁTICAS 
SOLICITADAS)*100

330 336 EFICACIA
TRIMESTRAL

PORCENTAJE "= 113 / 119  *100 = 94.5%" 100 98.3

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:   Policía Cibernética E003



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
Periodo 

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:   Policía Cibernética E003

PORCENTAJE DE REUNIONES DE 
VINCULACIÓN REALIZADAS

VINCULACIÓN CON ESCUELAS, ASOCIACIONES DE 
PADRES DE FAMILIA Y EMPRESAS

ACTIVIDAD 1.2
GESTIÓN

(REUNIONES DE VINCULACIÓN 
REALIZADAS / REUNIONES DE 

VINCULACIÓN 
PROGRAMADAS)*100

20 20 EFICACIA
TRIMESTRAL

PORCENTAJE
"=25/25  X 100   =  

100%"
100 100

PROMEDIO DE SITIOS DE RIESGO 
DETECTADOS

DETECCIÓN DE SITIOS DE RIESGO A TRAVÉS DEL 
PATRULLAJE DE LA RED.

ACTIVIDAD 2.1 GESTIÓN 
(SITIOS DE RIESGO DETECTADOS / 

SITIOS VISITADOS)
91 31 EFICIENCIA

TRIMESTRAL
PROMEDIO "=(44+89+44)/3 =  59 100 293.5

NÚMERO DE DENUNCIAS 
CIUDADANAS DE SITIOS RIESGOSOS 

DURANTE TRES MESES
DENUNCIAS CIUDADANAS DE SITIOS RIESGOSOS ACTIVIDAD 2.2 GESTIÓN 

NÚMERO DE DENUNCIAS 
REALIZADAS / NÚMERO DE SITIOS 

IDENTIFICADOS COMO 
RIESGOSOS

11 29
EFICIENCIA TRIMESTRAL

PROMEDIO "=19/22 *100%  = 86.364% 100 38



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
Periodo 

PORCENTAJE DE CIUDADANOS 
BENEFICIADOS CON LAS ACTIVIDADES 
DE PREVENCIÓN DEL DELITO EN LAS 

ZONAS INTERVENIDAS CON LOS 
PROGRAMAS DE LA DGPD 

CONTRIBUIR EN LA REDUCCIÓN DE LA INCIDENCIA 
DELICTIVA A TRAVÉS DE PROGRAMAS ORIENTADOS 

A LA PREVENCIÓN DEL DELITO CON EL FIN DE 
MEJORAR LA SEGURIDAD DE LOS HABITANTES DE 
LA CIUDAD DE MÉXICO Y POBLACIÓN FLOTANTE.

FIN ESTRATÉGICO 

(NÚMERO TOTAL DE ACTIVIDADES 
REALIZADAS / NÚMERO TOTAL DE 

ACTIVIDADES PROGRAMADAS)* 
100 

NO APLICA NO APLICA EFICACIA       ANUAL 
ACTIVIDADES 

PROGRAMADAS
(5/5)*100 = 100% NO APLICA NO APLICA

PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE 
PREVENCIÓN DEL DELITO 

IMPLEMENTADOS EN LA CIUDAD DE 
MÉXICO

APLICAR PROGRAMAS DE PREVENCIÓN DEL DELITO 
EN LA CIUDAD DE MÉXICO

PROPÓSITO ESTRATÉGICO 

(NÚMERO DE PROGRAMAS DE 
PREVENCIÓN DE DELITOS 

REALIZADOS / NÚMERO DE 
PROGRAMAS DE PREVENCIÓN DE 

DELITOS PROGRAMADOS)*100 

10 10 EFICACIA     SEMESTRAL 

PORCENTAJE DE 
MECANISMOS DE 

PREVENCIÓN DEL DELITO 
IMPLEMENTADOS

(6/6)*100 = 100% 100 100

PORCENTAJE DE PROGRAMAS DE 
FORTALECIMIENTO DE LA CULTURA 

DE PREVENCIÓN DEL DELITO 
DIFUNDIDOS

FOMENTO A LA CULTURA DE PREVENCIÓN DEL 
DELITO

COMPONENTE 1 ESTRATÉGICO 
(NÚMERO DE PROGRAMAS 
DIFUNDIDOS / NÚMERO DE 

PROGRAMAS PLANEADOS) *100
10 10 EFICACIA    TRIMESTRAL

PORCENTAJE DE 
PROGRAMAS DE 

FORTALECIMIENTO 
DIFUNDIDOS

(6/6)*100 = 100% 100 100

PORCENTAJE DE ACCIONES 
IMPLEMENTADAS EN PREVENCIÓN 

DEL DELITO

IMPLEMENTACIÓN DE ACCIONES DE PREVENCIÓN 
DEL DELITO

COMPONENTE 2 ESTRATÉGICO 

(NÚMERO DE ACCIONES 
REALIZADAS EN LOS PROGRAMAS 

/ NÚMERO DE ACCIONES 
PROGRAMADAS EN LOS 

PROGRAMAS)*100

38,109 35,695 EFICIENCIA                 TRIMESTRAL
PORCENTAJE DE 

ACCIONES 
IMPLEMENTADAS

(54,457/32,904) *100 = 165.50% 100 106.8

PORCENTAJE PERSONAS 
INFORMADAS EN PLÁTICAS DE 

SEGURIDAD VIAL

TALLERES PARA CAPACITACIÓN DE CONCIENCIA 
VIAL

ACTIVIDAD 1.1 GESTIÓN   

PERSONAS INFORMADAS EN 
PLÁTICAS DE SEGURIDAD VIAL / 

NÚMERO DE PLÁTICAS DE 
SEGURIDAD VIAL IMPARTIDAS

14,065 1,219 EFICIENCIA MENSUAL

NÚMERO DE PERSONAS 
INFORMADAS EN 

PLÁTICAS DE SEGURIDAD 
VIAL

PERSONAS INFORMADAS EN 
PLÁTICAS DE SEGURIDAD VIAL 

2,676 / NÚMERO DE PLÁTICAS DE 
SEGURIDAD VIAL IMPARTIDAS 396= 

6.75

900 1154

PORCENTAJE DE SESIONES 
INFORMATIVAS DE LA UNIDAD DE 

SEGURIDAD EMPRESARIAL  Y 
CIUDADANA IMPARTIDAS

IMPARTICIÓN DE SESIONES INFORMATIVAS Y 
SOCIODRAMAS

ACTIVIDAD 1.2 GESTIÓN   

(SESIONES INFORMATIVAS Y 
SOCIODRAMAS IMPARTIDOS / 

SESIONES INFORMATIVAS Y 
SOCIODRAMAS PROGRAMADOS) 

*100

285 310 EFICIENCIA MENSUAL
PORCENTAJE DE 

SESIONES INFORMATIVAS 
PROGRAMADOS

(SESIONES INFORMATIVAS 105 Y 
SOCIODRAMAS IMPARTIDOS 266/ 

SESIONES INFORMATIVAS 18 Y 
SOCIODRAMAS PROGRAMADOS 

135)*100= 242.48%

100 91.9

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto:  11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:  Prevención del Delito E004



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
Periodo 

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto:  11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:  Prevención del Delito E004

PORCENTAJE ENTREGA DE ALARMAS 
VECINALES A LAS DELEGACIONES

ENTREGA DE ALARMAS VECINALES ACTIVIDAD 1.3 GESTIÓN   
(ALARMAS ACTIVADAS / ALARMAS 
ENTREGADAS A LA DELEGACIÓN) 

* 100
0 0 EFICIENCIA MENSUAL

NÚMERO DE ALARMAS 
VECINALES ENTREGADAS

(ALARMAS ACTIVADAS 19,724 / 
ALARMAS ENTREGADAS A LA  

DELEGACIÓN 22,117)*100= 89.18%
0 0

PORCENTAJE DE INFRACTORES 
PORCENTAJE DE VEHÍCULOS QUE 

TRANSITAN CONTRA PRUEBAS
PORCENTAJE DE ENTREVISTAS 

CONTRA PRUEBAS
PORCENTAJE PRUEBAS CONTRA 

INFRACTORES

 CONDUCE SIN ALCOHOL ACTIVIDAD 2.1 GESTIÓN   

(NÚMERO DE 
POSITIVOS/NÚMERO DE PRUEBAS 

APLICADAS)*100  
(NÚMERO DE PRUEBAS 

/VEHÍCULOS QUE 
TRANSITAN)*100 

(NÚMERO DE PRUEBAS/NÚMERO 
DE ENTREVISTAS)*100  

(NÚMERO DE 
INFRACTORES/PRUEBAS 

APLICADAS)*100 

2,470
   32,047
    32,047

  2,470

32,047
1,459,662        524,788

 32,047                
EFICACIA MENSUAL PORCENTAJE

(NÚMERO DE POSITIVOS 2,224 / 
NÚMERO DE PRUEBAS APLICADAS 

48,798)*100= 4.55%            
(NÚMERO DE PRUEBAS APLICADAS 
48,798 / NÚMERO DE VEHÍCULOS 

QUE TRANSITAN POR EL PUNTO 2, 
685,301)*100= 1.81%

(NÚMERO DE PRUEBAS 48,798 / 
NÚMERO DE ENTREVISTAS 

854,200)*100= 5.71%  
(NÚMERO DE INFRACTORES 2,224 / 
PRUEBAS APLICADAS 48,798)*100= 

4.55%            

6
2
7
6

8
2
6
8

PORCENTAJE DE DENUNCIAS 
ATENDIDAS RESPECTO DE LAS 

DENUNCIAS RECIBIDAS 
RELACIONADAS CON EL MALTRATO 

ANIMAL

BRIGADA DE VIGILANCIA ANIMAL ACTIVIDAD 2.2 GESTIÓN   
(NÚMERO DE DENUNCIAS 
ATENDIDAS / NÚMERO DE 

DENUNCIAS RECIBIDAS) *100
779 776 EFICIENCIA MENSUAL PORCENTAJE

(NÚMERO DE DENUNCIAS 
ATENDIDAS 776 / NÚMERO DE 

DENUNCIAS RECIBIDAS 776)*100= 
100%

98 100.4

PORCENTAJE DE CLASES REALIZADAS BANDAS DE MARCHA ACTIVIDAD 2.3 GESTIÓN   
(CLASES  REALIZADAS / CLASES 

PROGRAMADAS)*100
86 67 EFICACIA MENSUAL PORCENTAJE (06/123)*100= 4.9% 100 128.4

PROMEDIO DE ARMAS DE FUEGO, 
GRANADAS Y CARTUCHOS RECIBIDOS 
EN CADA MESA DE CANJE INSTALADA

CANJE DE ARMAS DE FUEGO, GRANADAS Y 
CARTUCHOS.

ACTIVIDAD 2.4 GESTIÓN   

NÚMERO DE ARMAS DE FUEGO, 
GRANADAS Y CARTUCHOS 

ENTREGADOS / NÚMERO DE 
MESAS DE CANJE INSTALADAS

0 0 EFICIENCIA MENSUAL PROMEDIO

(NÚMERO DE ARMAS DE FUEGO, 
GRANADAS Y CARTUCHOS 

ENTREGADOS 7,983) / (NÚMERO 
DE MESAS DE CANJE INSTALADAS 

4)= 1995.75

0 0

PORCENTAJE DE DIAGNÓSTICOS 
REALIZADOS

RESCATE DE ESPACIOS PÚBLICOS ACTIVIDAD 2.5 GESTIÓN   

(NÚMERO DE DIAGNÓSTICOS 
REALIZADOS / NÚMERO DE 

METROS CUADRADOS 
RECUPERADOS) *100

68 6,383 EFICACIA MENSUAL PORCENTAJE (94/320)*100= 29.4% 28 1.0

PORCENTAJE DE DELEGACIONES  
TRABAJADAS CON ACTIVIDADES DE 

GRAFITI
GRAFITI ACTIVIDAD 2.6 GESTIÓN   

(NÚMERO DE DELEGACIONES 
TRABAJADAS CON ACTIVIDADES 

DE GRAFITI / 16 
DELEGACIONES)*100

16 16 EFICIENCIA MENSUAL PORCENTAJE (16/16)*100= 100% 100 100



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
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IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto:  11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:  Prevención del Delito E004

PORCENTAJE DE PLÁTICAS
MULTIPLICADORES CIUDADANOS EN PREVENCIÓN 

DEL DELITO
ACTIVIDAD 2.7 GESTIÓN   

(NÚMERO DE PLÁTICAS POR 
ATENCIONES SECTORIALES / 

NÚMERO TOTAL DE PLÁTICAS 
IMPARTIDAS)*100

694 694 EFICIENCIA    MENSUAL PORCENTAJE (324/324)*100= 100% 100 100



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
Periodo 

VARIACIÓN DE SERVICIOS DE 
MODERNIZACIÓN 

EFICIENTE CIRCULACIÓN PARA TODAS Y TODOS FIN ESTRATÉGICO
(SERVICIOS DE MODERNIZACIÓN / 

DISPOSITIVOS ORDINARIOS)
NO APLICA NO APLICA EFICACIA

ANUAL
PORCENTAJE NO APLICA NO APLICA NO APLICA

VARIACIÓN DE LOS DISPOSITIVOS 
APLICADOS 

MEJORAR Y AMPLIAR LAS ALTERNATIVAS DE 
MOVILIDAD EFICIENTE, CON LA FINALIDAD DE 

INCREMENTAR EL ORDEN Y LA SEGURIDAD VIAL. 
PROPÓSITO ESTRATÉGICO

(NÚMERO DE DISPOSITIVOS 
ORDINARIOS/INFRACCIONES 

IMPUESTAS )
NO APLICA NO APLICA EFICACIA

ANUAL
PORCENTAJE

FÓRMULA DE CALCULO:  
60,816 /   5,619,575= 

1.08  DE 
CUMPLIMIENTO         

NO APLICA NO APLICA

PORCENTAJE DE INFRACCIONES 
IMPUESTAS

CUMPLIMIENTO AL REGLAMENTO DE TRÁNSITO DE 
LA CDMX

COMPONENTE 1 ESTRATÉGICO
NÚMERO DE INFRACCIONES 

PAGADAS / NÚMERO DE 
INFRACCIONES IMPUESTAS

114,601,586 424,417 EFICACIA
TRIMESTRAL

PROMEDIO
 426,616 / 1,583,098 = 

26.95%     
96 270

OPERATIVOS Y DISPOSITIVOS PARA 
CONTROL VIAL

MOVILIDAD VIAL EN LOS CRUCEROS CON MAYOR 
CONFLICTO.

COMPONENTE 2 ESTRATÉGICO

NÚMERO DE OPERATIVOS Y 
DISPOSITIVOS REALIZADOS / 
NÚMERO DE OPERATIVOS Y 

DISPOSITIVOS PROGRAMADOS 
*100

51,573 52,920 EFICIENCIA
TRIMESTRAL

PORCENTAJE
(19841/24477)*100 = 

81%
100 97.5

HORAS DE SERVICIO DE LA 
INFRAESTRUCTURA DE CONTROL DE 

TRÁNSITO

OPERACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE CONTROL 
VIAL (SEMÁFOROS, SEMÁFOROS AUDIBLES Y CCTV)

COMPONENTE 3 ESTRATÉGICO
((HORAS DE SERVICIO EN UN AÑO -

HORAS DE FALLA) / HORAS DE 
SERVICIO EN UN AÑO)*100

19,454,506 21,199,200 EFICIENCIA
SEMESTRAL

PORCENTAJE NO APLICA 2.01 92

PORCENTAJE DE INFRACCIONES 
PAGADAS

REGISTRO Y CONTROL DE INFRACCIONES 
IMPUESTAS AL REGLAMENTO DE TRÁNSITO DE LA 

CDMX
ACTIVIDAD 1.1

GESTIÓN

NÚMERO DE INFRACCIONES 
PAGADAS / TOTAL DE 

INFRACCIONES  IMPUESTAS 
(TOTAL DE INFRACCIONES HAND 

HELD  + TOTAL DE INFRACCIONES 
IMPUESTAS CON DISPOSITIVOS 

FIJOS)

114,601,586 424,417 EFICACIA
MENSUAL

PORCENTAJE
 426,616 / 1,526,427 = 

27.95 %                  
96 270

DISPOSITIVOS ORDINARIOS DE 
TRÁNSITO

ASIGNAR PERSONAL EN LOS CRUCEROS 
CONFLICTIVOS PARA CONTROLAR EL TRÁNSITO 

VEHICULAR, AGILIZAR LA VIALIDAD Y REFORZAR LAS 
INTERSECCIONES EN LAS 16 DELEGACIONES.

ACTIVIDAD 2.1 GESTIÓN
NÚMERO DE DISPOSITIVOS 

IMPLEMENTADOS / NÚMERO DE 
CRUCEROS CONFLICTIVOS *100

37,351 40,500 EFICIENCIA
TRIMESTRAL

PORCENTAJE
(13991/13969)*100 = 

100%
100 92.2

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto:  11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: Movilidad Vial E005



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
Periodo 

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto:  11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: Movilidad Vial E005

DISPOSITIVOS EXTRAORDINARIOS DE 
TRÁNSITO

DIRIGIR EL APOYO A LOS DIVERSOS EVENTOS 
EXTRAORDINARIOS QUE SE REALIZAN EN LA CIUDAD 

DE MÉXICO. 
ACTIVIDAD 2.2 GESTIÓN

NÚMERO DE DISPOSITIVOS 
IMPLEMENTADOS / NÚMERO DE 

PERCANCES CUBIERTOS *100
14,222 12,420 EFICIENCIA

TRIMESTRAL
PORCENTAJE

(5850/10508)*100 = 
55.67%

100 114.5

PORCENTAJE DE SERVICIOS DE 
MANTENIMIENTO DE LA 

INFRAESTRUCTURA DE CONTROL VIAL

MANTENIMIENTO A LA INFRAESTRUCTURA DE 
CONTROL VIAL.

ACTIVIDAD 3.1 GESTIÓN

SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE 
INFRAESTRUCTURA REALIZADOS/ 
SERVICIO DE MANTENIMIENTO DE 

INFRAESTRUCTURA 
PROGRAMADOS * 100

25,043 40,305 EFICIENCIA
TRIMESTRAL

PORCENTAJE
(11,851 / 20,586)*100 = 

57.57%
81 62

PORCENTAJE DE INTERSECCIONES 
MODERNIZADAS

MODERNIZACIÓN DE LA INFRAESTRUCTURA DE 
CONTROL VIAL

ACTIVIDAD 3.2 GESTIÓN

(INTERSECCIONES 
MODERNIZADAS / TOTAL DE 

INTERSECCIONES 
SEMAFORIZADAS ) *100

37 3,630 EFICIENCIA
TRIMESTRAL

PORCENTAJE
*(0 / 3,491)*100= 

0%
0.64 1

PORCENTAJE DE PROYECTOS EN 
INGENIERÍA DE TRÁNSITO

ESTUDIOS Y PROYECTOS DE INGENIERÍA DE 
TRÁNSITO

ACTIVIDAD 3.3 GESTIÓN

NÚMEROS DE ESTUDIOS Y 
PROYECTOS DE INGENIERÍA DE 

TRÁNSITO REALIZADOS / 
NÚMERO DE ESTUDIOS Y 

PROYECTOS DE INGENIERÍA DE 
TRÁNSITO SOLICITADOS *100

252 268 EFICIENCIA
TRIMESTRAL

PORCENTAJE
(300/288)*100= 

104.17%
96.8 94



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
Periodo 

VARIACIÓN PORCENTUAL DE 
INTERVENCIÓN EN INTERSECCIONES 

PELIGROSAS

INCREMENTAR LAS ACCIONES DE INTERVENCIÓN 
ANTES Y DESPUES DE UN HECHO DE TRANSITO

FIN ESTRATÉGICO

( (TOTAL DE ACCIONES EN 
INTERSECCIONES PELIGROSAS 

REALIZADAS/  TOTAL DE 
ACCIONES EN INTERSECCIONES 

PELIGROSAS EL AÑO ANTERIOR )-
1)*100

82 113 EFICACIA
SEMESTRAL

PORCENTAJE
((127/133)-1)*100=4.51

89 7,253

TASA DE MORTALIDAD ANUAL, POR 
HECHOS DE TRÁNSITO

PROCURAR LA SEGURIDAD VIAL PARA TODOS LOS 
USUARIOS DE LA RED VIAL DE LA CDMX.

PROPÓSITO ESTRATÉGICO

D^2= TASA ANUAL DE 
MORTALIDAD

D=DEFUNCIONES POR CAUSA 
ESPECÍFICA DEL AÑO

N=POBLACIÓN ESTIMADA AL 
CORTE DE FECHA BASE DE DATOS 

D^Z=D^Z/P^Z *100 000

NO APLICA NO APLICA EFICACIA
ANUAL

TASA (22/8026000)*100000=0
.27

NO APLICA NO APLICA

TASA DE MORBILIDAD ANUAL, POR 
HECHOS DE TRÁNSITO

ATENCIÓN A LOS USUARIOS DE LA VÍA ANTES Y 
DESPUES DE UN HECHO DE TRÁNSITO

COMPONENTE 1 ESTRATÉGICO

TASA ANUAL DE MORBILIDAD= 
(LESIONES POR CAUSA 

ESPECÍFICA DEL AÑO Z/ 
POBLACIÓN ESTIMADA AL CORTE 

DE FECHA DE LA BASE DE 
DATOS)*100,000     

NO APLICA NO APLICA EFICIENCIA
ANUAL

TASA
NO APLICA

NO APLICA NO APLICA

PORCENTAJE DE INTERSECCIONES 
BALIZADAS

MEJORAR CONDICIONES DE GEOMETRIA Y 
SEÑALIZACIÓN

COMPONENTE 2
ESTRATÉGICO

( NÚMERO DE BALIZAMIENTOS  
EN INTERSECCIONES 

CONFLICTIVAS / TOTAL DE 
BALIZAMIENTOS 

REALIZADOS)*100

7 7 EFICIENCIA TRIMESTRAL PORCENTAJE
SIN META 

PROGRAMADA
100 100

PORCENTAJE DE CAMPAÑAS DE 
SENSIBILIZACIÓN VIAL

CAMPAÑA DE SENSIBILIZACIÓN ACTIVIDAD 1.1 GESTIÓN
(POBLACIÓN QUE IMPACTA / 

DURACIÓN DE LOS 
MENSAJES)*100 MIL HABITANTES

(113,753*884) 100,000 
HABITANTES

EFICIENCIA TRIMESTRAL PORCENTAJE

(105,822*893.460)/100,
000=

945 HABITANTES 
BENEFICIADOS 

 810 P/C 
100,000 

HABITANTES

 1006 P/C 
100,000 

HABITANTES

PORCENTAJE DE BOLETAS DE 
SANCIÓN  IMPUESTAS AL CONDUCTOR

INFRACCIONES IMPUESTAS AL CONDUCTOR ACTIVIDAD 1.2 GESTIÓN

(BOLETAS DE SANCIÓN 
IMPUESTAS   AL 

CONDUCTOR/TOTAL DE BOLETAS 
DE SANCIÓN )*100

35,633,234 79,572 EFICIENCIA TRIMESTRAL PORCENTAJE
SIN META 

PROGRAMADA
57 44,781

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: Incidencias Viales E006



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
Periodo 

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: Incidencias Viales E006

PORCENTAJE DE EVENTOS 
ATENDIDOS QUE GENEREN HECHOS 

DE TRÁNSITO

DESVÍOS POR EVENTOS QUE ENTORPECEN EL LIBRE 
FLUJO VIAL

ACTIVIDAD 2.1 GESTIÓN

(ATENCIÓN A EVENTOS QUE 
OBSTACULIZAN Y GENEREN 

HECHOS DE TRÁNSITO / TOTAL 
DE EVENTOS REGISTRADOS)*100

5,022 23,900 EFICIENCIA TRIMESTRAL PORCENTAJE
SIN META 

PROGRAMADA
23.2 21

PORCENTAJE DE AUDITORIAS E 
INSPECCIONES OCULARES 

AUDITORIAS VIALES E INSPECCIONES OCULARES ACTIVIDAD 2.2 GESTIÓN

(TOTAL DE AUDITORIAS VIALES E 
INSPECCIONES OCULARES 

REALIZADAS / TOTAL DE 
AUDITORIAS E INSPECCIONES 

OCULARES REALIZADOS EL AÑO 
PASADO)*100

85 116 EFICIENCIA TRIMESTRAL PORCENTAJE (130/136)*100= 95.58% 89.2 73.2



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
Periodo 

VARIACIÓN PORCENTUAL ANUAL DEL 
ÍNDICE DELICTIVO EN LA CIUDAD DE 

MÉXICO

CONTRIBUIR EN LA CONTENCIÓN Y REDUCCIÓN DE 
LA INSEGURIDAD EN LA CIUDAD DE MÉXICO A FIN DE 
MANTENER EL ORDEN PÚBLICO EN LA POBLACIÓN Y 

SUS VISITANTES; ASÍ COMO GENERAR UNA 
VINCULACIÓN CIUDADANA ADECUADA MEDIANTE 

ANÁLISIS DELICTIVOS Y ACCIONES POLICIALES 
EFECTIVAS.

FIN ESTRATÉGICO
((ÍNDICE DELICTIVO EN EL AÑO 

ACTUAL/ÍNDICE DELICTIVO EN EL 
AÑO ANTERIOR)-1)*100

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

VARIACIÓN  PORCENTUAL ANUAL DE 
LA EFICIENCIA POLICIAL EN LA CIUDAD 

DE MÉXICO

CONTENCIÓN DE LOS ÍNDICES DELICTIVOS 
ELEVADOS EN LA CIUDAD DE MÉXICO Y UNA MAYOR 
PERSPECTIVA DE CONFIABILIDAD DE LA POBLACIÓN 

RESPECTO A LOS CUERPOS POLICIALES.

PROPÓSITO ESTRATÉGICO

((ÍNDICE DE EFICIENCIA POLICIAL 
DEL AÑO ACTUAL/ÍNDICE DE 

EFICIENCIA DEL AÑO ANTERIOR)-
1)*100

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

VARIACIÓN PORCENTUAL TRIMESTRAL 
DEL ÍNDICE DELICTIVO EN LA CIUDAD 

DE MÉXICO
           SEGURIDAD CIUDADANA COMPONENTE 1 ESTRATÉGICO

((TOTAL DEL ÍNDICE DELICTIVO 
DEL TRIMESTRE DEL AÑO 

ACTUAL/TOTAL DEL ÍNDICE 
DELICTIVO DEL MISMO 

TRIMESTRE DEL AÑO ANTERIOR)-
1)*100

12,308 7,383 EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE
AÑO 2016:  13,489  
DELITOS DE ALTO 

IMPACTO
96.1 167

PROMEDIO DE VISITAS REALIZADAS VINCULACIÓN CIUDADANA COMPONENTE 2 ESTRATÉGICO
(TOTAL DE VISITAS REALIZADAS / 

TOTAL DE VISITAS 
PROGRAMADAS)*100

532,455 385,385 EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE
AÑO 2016:  4´185,392  

VISITAS 
CALENDARIZADAS

79.9 138

PORCENTAJE DE ACCIONES 
POLICIALES REALIZADAS EN LOS 

PLANES, PROGRAMAS Y OPERATIVOS

ACCIONES POLICIALES REALIZADAS DENTRO DE LOS 
PLANES, PROGRAMAS Y OPERATIVOS.

ACTIVIDAD 1.1 GESTIÓN 
(ACCIONES POLICIALES 
REALIZADAS/ACCIONES 

POLICIALES PROGRAMADAS)*100
2,035,529 1,802,919 EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE

AÑO 2016:   466,272  
ACCIONES POLICIALES 

REALIZADAS
137.8 113

PORCENTAJE DE REMISIONES 
REALIZADAS AL MINISTERIO PUBLICO

REALIZACIÓN DE REMISIONES EFECTUADAS AL 
MINISTERIO PUBLICO.

ACTIVIDAD 1.2 GESTIÓN 

(REMISIONES REALIZADAS AL M.P. 
DEL TRIMESTRE DEL AÑO 

ACTUAL/REMISIONES 
EFECTUADAS AL M.P. DEL MISMO 

TRIMESTRE DEL AÑO 
ANTERIOR)*100

7,496 3,951 EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE
AÑO 2016:   12,635 

REMISIONES AL  M.P.
175.8 190

PORCENTAJE DE REMISIONES 
REALIZADAS AL JUZGADO CÍVICO

REALIZACIÓN DE REMISIONES EFECTUADAS AL 
JUZGADO CÍVICO.

ACTIVIDAD 1.3 GESTIÓN 

(REMISIONES REALIZADAS AL J.C. 
DEL TRIMESTRE DEL AÑO 

ACTUAL/REMISIONES 
EFECTUADAS AL J.C. DEL MISMO 

TRIMESTRE DEL AÑO 
ANTERIOR)*100

15,231 21,705 EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE
AÑO 2016:      42, 219  
REMISIONES AL  J.C.

96.6 70

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto:  11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: Seguridad Ciudadana en Cuadrantes E007



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
Periodo 

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto:  11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: Seguridad Ciudadana en Cuadrantes E007

PORCENTAJE DE VISITAS 
DOMICILIARIAS REALIZADAS

  PROGRAMA DE VISITAS DOMICILIARIAS ACTIVIDAD 2.1 GESTIÓN 

(VISITAS DOMICILIARIAS 
REALIZADAS/VISITAS 

DOMICILIARIAS 
PROGRAMADAS)*100

609,972 579,473 EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE
AÑO 2016:    2´065,900  
VISITAS DOMICILIARIAS 

PROGRAMADAS
142 105

PORCENTAJE DE VISITAS A 
COMERCIOS REALIZADAS

 PROGRAMA DE CÓDIGOS ÁGUILA A NEGOCIOS. ACTIVIDAD 2.2 GESTIÓN 
(VISITAS A NEGOCIO 

REALIZADAS/VISITAS A NEGOCIO 
PROGRAMADAS)*100

224,623 213,391 EFICACIA
TRIMESTRAL

PORCENTAJE

AÑO 2016:  1´032,950  
CÓDIGOS A 

ESTABLECIMIENTOS 
MERCANTILES 

PROGRAMADOS

144.7 105



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
Periodo 

TASA DE VARIACIÓN ANUAL DEL 
ÍNDICE DELICTIVO DE LA CIUDAD DE 

MÉXICO
SE CONTRIBUYE A REDUCIR EL ÍNDICE DELICTIVO FIN ESTRATÉGICO

((ÍNDICE DELICTIVO AÑO ACTUAL/ÍNDICE DELICTIVO 
AÑO ANTERIOR)-1)*100

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

TASA DE VARIACIÓN PORCENTUAL EN 
ATENCIÓN A DENUNCIAS, QUEJAS Y 

APOYOS PRESENTADOS

LOS CUERPOS DE SEGURIDAD PÚBLICA DE LA 
CIUDAD DE MÉXICO DESEMPEÑAN DE MANERA 

EFICIENTE SUS FUNCIONES.
PROPÓSITO ESTRATÉGICO

((DENUNCIAS, QUEJAS Y APOYOS ATENDIDOS AÑO 
ACTUAL/DENUNCIAS, QUEJAS Y APOYOS 

ATENDIDOS AÑO ANTERIOR)-1)*100
EFICACIA     SEMESTRAL TASA

PORCENTAJE DE EQUIPO DE 
SEGURIDAD ENTREGADO

SE CUENTA CON EL EQUIPO DE SEGURIDAD 
NECESARIO.

COMPONENTE 1 GESTIÓN
(EQUIPO DE SEGURIDAD ENTREGADO/ TOTAL DEL 

EQUIPO DE SEGURIDAD PROGRAMADO)*100
0 0 EFICIENCIA    TRIMESTRAL PORCENTAJE 27,679,65/0=0% 99.37 0

PORCENTAJE DE POLICÍAS 
EVALUADOS

LOS CUERPOS DE SEGURIDAD CUENTAN CON 
EVALUACIONES EN EL DESARROLLO DE SUS 

FUNCIONES.
COMPONENTE 2 GESTIÓN (POLICÍAS EVALUADOS / META ESTABLECIDA)*100 EFICIENCIA    TRIMESTRAL PORCENTAJE 100%

PORCENTAJE DE POLICÍAS 
INCENTIVADOS

EL PERSONAL OPERATIVO CUENTA CON ESTÍMULOS 
QUE LE PERMITAN INCREMENTAR EL DESARROLLO 

DE SUS CAPACIDADES
COMPONENTE 3 ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE POLICÍAS INCENTIVADOS / TOTAL DE LA 
PLANTILLA DE PERSONAL POLICIAL)*100

5,002 34,500 EFICACIA    TRIMESTRAL PORCENTAJE
(3339/36000)*100 = 

9.2% 
9% 14%

• CONSTRUCCIÓN Y  MEJORAMIENTO 
DE LAS INSTALACIONES

• DISPONIBILIDAD DE LA RED DE 
RADIOCOMUNICACIONES TETRA

LOS CUERPOS DE SEGURIDAD CUENTAN CON 
CAPACITACIÓN Y SON EVALUADOS EN EL 

DESARROLLO DE SUS FUNCIONES
COMPONENTE 4 GESTIÓN  

• NÚMERO DE CONTRATACIONES DE OBRA PÚBLICA 
/ NÚMERO DE OBRAS PÚBLICAS PROGRAMADAS

1

4798.89
4800.00
4798.89

7

48
48
48

EFICIENCIA    TRIMESTRAL
PROMEDIO

NÚMERO

0

ENERO   99.99 %
FEBRERO 99.98 %
MARZO   99.98 %

100%

95%

14

99.98%
100%

99.98%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:  Cuerpos Policiales E008

48  

∑ TIEMPO TOTAL ‐ TIEMPO DE FALLA  

1            TIEMPO TOTAL1 7
_________________________X 100

48



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
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IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:  Cuerpos Policiales E008

PORCENTAJE DE CHALECOS 
ANTIBALAS ENTREGADOS

EL PERSONAL CUENTE CON CHALECOS ANTIBALA. ACTIVIDAD 1.1 GESTIÓN  
(CHALECOS ENTREGADOS EN UN MES / REGISTRO 

TOTAL DE CHALECOS EN UN AÑO)*100
0 0 EFICIENCIA                      MENSUAL PORCENTAJE 5058/0=0% 9.86 0

 PORCENTAJE DE POLICÍAS 
EVALUADOS

EL PERSONAL DE LA SSP CDMX  ES EVALUADO. ACTIVIDAD 2.1 GESTIÓN  (POLICÍAS EVALUADOS / META ANUAL)*100 EFICIENCIA                      MENSUAL PORCENTAJE 100%

NÚMERO DE EVALUACIONES DE 
CONTROL DE CONFIANZA

EL PERSONAL DE LA SSP CDMX CUENTA CON 
EVALUACIONES DE CONTROL DE CONFIANZA

ACTIVIDAD 2.2 GESTIÓN  
(EVALUACIONES DE CONTROL DE CONFIANZA 

PROGRAMADAS / TOTAL DE EVALUACIONES DE 
CONTROL DE CONFIANZA REALIZADAS)*100

EFICIENCIA                      MENSUAL PORCENTAJE 100%

PORCENTAJE DE CURSOS DE 
PROFESIONALIZACIÓN Y 

ESPECIALIZACIÓN CALENDARIZADOS

SE REALIZAN DIAGNÓSTICOS  SOBRE NECESIDADES 
DE CAPACITACIÓN

ACTIVIDAD 3.1 GESTIÓN  

(CURSOS DE PROFESIONALIZACIÓN Y 
ESPECIALIZACIÓN CALENDARIZADOS / CURSOS DE 

PROFESIONALIZACIÓN Y ESPECIALIZACIÓN 
SOLICITADOS)*100

EFICIENCIA                          ANUAL PORCENTAJE

PORCENTAJE DE ESTÍMULOS 
OTORGADOS

SE OTORGAN ESTÍMULOS ACTIVIDAD 3.2 GESTIÓN  
(ESTÍMULOS OTORGADOS / ESTÍMULOS 

PROPUESTOS)*100
5,002 5,082 EFICIENCIA                    TRIMESTRAL PORCENTAJE

(3339/4178)*100 = 
79.9% ***

67% 98%

PORCENTAJE DE ACCIONES DE OBRA 
PÚBLICA REALIZADAS

SE REALIZAN ACCIONES DE MEJORA Y 
CONSTRUCCIÓN.

ACTIVIDAD 4.1 GESTIÓN  
(NÚMERO DE ACCIONES DE OBRA PÚBLICA 

REALIZADA / NÚMERO DE ACCIONES DE OBRA 
PÚBLICA PROGRAMADA)*100

1 7 EFICIENCIA                    TRIMESTRAL PORCENTAJE 0 100% 14

PORCENTAJE SERVICIOS REALIZADOS
SE REALIZAN ACCIONES PARA MEJORAR LAS 

INSTALACIONES
ACTIVIDAD 4.2 GESTIÓN  

(NÚMERO DE SERVICIOS DE MEJORAMIENTO / 
NÚMERO DE SERVICIOS PROGRAMADOS)*100

1,276 1,350 EFICIENCIA                    TRIMESTRAL PORCENTAJE 100% 100 94

• PORCENTAJE DE COBERTURA DE LA 
RED PARA USUARIOS

• CAPACIDAD DE TRÁFICO PARA UN 
SERVICIO EFICIENTE

EXISTE COBERTURA PARA LA RED DE 
TELECOMUNICACIONES TETRA

ACTIVIDAD 4.3 GESTIÓN   

• (TERRITORIO CUBIERTO + COBERTURA DE 
NUEVOS SITIOS / TOTAL DE TERRITORIO)*100

85

60.94
62.65
47.93

1

48
48
48

EFICIENCIA   
• ANUAL

• MENSUAL

PORCENTAJE

NÚMERO

  85%                   
ENERO   1.09 SEG. 

FEBRERO 1.08 SEG.      
MARZO   0.94 SEG.

85%

 SEG

85%

1.27
1.31
1.00



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
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Meta Alcanzada al 
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NIVEL DE CUMPLIMIENTO DE 
SERVICIOS 

CONTRIBUIR PARA LOGRAR QUE  LA CIUDAD DE 
MÉXICO  SEA MÁS SEGURA PARA SUS HABITANTES Y 

VISITANTES.
FIN ESTRATÉGICO

(SERVICIOS CUMPLIDOS / 
SERVICIOS SOLICITADOS)*100 

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

PORCENTAJE  DE CUMPLIMIENTO DE 
SERVICIOS

LA POBLACIÓN DE LA CIUDAD DE MÉXICO, SUS 
BIENES Y VISITANTES CUENTAN CON SEGURIDAD, 

LIBRE TRÁNSITO EN ESPACIOS PÚBLICOS, ASÍ COMO 
PREVENCIÓN EN LA COMISIÓN DE DELITOS.

PROPÓSITO ESTRATÉGICO
(SERVICIOS REALIZADOS / 

SERVICIOS SOLICITADOS)*100 
NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

PORCENTAJE DE SERVICIOS 
REALIZADOS PARA LA PROTECCIÓN Y 

ATENCIÓN DE LA CIUDADANÍA

PROTECCIÓN , ATENCIÓN A LA CIUDADANÍA Y 
GARANTIZAR EL LIBRE TRÁNSITO EN ESPACIOS 
PÚBLICOS E INHIBIR LA COMISIÓN DE DELITOS.

COMPONENTE 1 ESTRATÉGICO

(SERVICIOS REALIZADOS DE 
PROTECCIÓN Y ATENCIÓN / 
SERVICIOS SOLICITADOS DE 

PROTECCIÓN Y ATENCIÓN)*100

15,829 10,629 EFICACIA                    TRIMESTRAL PORCENTAJE
(13899/13899)*100 

=100% 
149.9 149.9

PORCENTAJE DE SERVICIOS PARA 
INHIBIR LA COMISIÓN DE DELITOS

 INHIBIR LA COMISIÓN DE DELITOS. COMPONENTE 2 ESTRATÉGICO 

(SERVICIOS PARA INHIBIR LA 
COMISIÓN DE DELITOS 

REALIZADOS / SERVICIOS PARA 
INHIBIR LA COMISIÓN DE DELITOS 

SOLICITADOS) * 100

11,737 7,199 EFICACIA    TRIMESTRAL PORCENTAJE
(8013/8013)*100 

=100% 
163 163

PORCENTAJE DE DISPOSITIVOS 
ESTRATÉGICOS REALIZADOS DE 
ATENCIÓN Y PROTECCIÓN A LA 

CIUDADANÍA.

BRINDAR SEGURIDAD, ATENCIÓN Y PROTECCIÓN A 
TODAS LAS PERSONAS A TRAVÉS DE DISPOSITIVOS 

ESTRATÉGICOS DURANTE MOVILIZACIONES 
SOCIALES, ACTOS MASIVOS Y EN ZONAS 

ESTRATÉGICAS CON ALTO ÍNDICE DELICTIVO, EN 
CUANTO A SU INTEGRIDAD FÍSICA Y SUS BIENES.

ACTIVIDAD 1.1 GESTIÓN

(DISPOSITIVOS ESTRATÉGICOS 
REALIZADOS / DISPOSITIVOS 
ESTRATÉGICOS SOLICITADOS 

)*100

3,485
7,217
5,127

3,700
3,435
3,494

EFICACIA     MENSUAL PORCENTAJE

ENERO 
(4765/4765)*100 

=100%   FEBRERO 
(4450/4450)*100=100

%   
MARZO(4684/4684)*10

0=100%

ABRIL= 94
MAYO= 210
JUNIO= 146

ABRIL= 94
MAYO= 210
JUNIO= 146

PORCENTAJE DE SERVICIOS PARA 
PREVENIR LA COMISIÓN DE DELITOS.

CUBRIR A FIN DE PREVENIR LA COMISIÓN DE 
DELITOS EN LAS AFUERAS DE LOS INMUEBLES 

DONDE SE LLEVEN A CABO EVENTOS DEPORTIVOS, 
CULTURALES, ASÍ MISMO  DURANTE EL 

DESARROLLO DE FIESTAS PATRONALES Y EN 
INSTALACIONES ESTRATÉGICAS, EN EL 

TRANSPORTE PÚBLICO Y PARADEROS, ASÍ COMO 
REALIZAR ACCIONES EN MATERIA DE PROTECCIÓN 

CIVIL. 

ACTIVIDAD 2.1 GESTIÓN

(SERVICIOS PARA PREVENIR LA 
COMISIÓN DE DELITOS 

REALIZADOS / SERVICIOS PARA 
PREVENIR LA COMISIÓN DE 
DELITOS SOLICITADOS)*100

2,290
3,378
5,133

2,488
1,999
2,200

EFICACIA     MENSUAL PORCENTAJE

ENERO 
(2596/2596)*100 

=100%   FEBRERO 
(2478/2478)*100=100

%   MARZO 
(2632/2632)*100=100

%

ABRIL= 92
MAYO= 168
JUNIO= 233

ABRIL= 92
MAYO= 168
JUNIO= 233

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: Protección, Atención a la Ciudadanía e Inhibir la Comisión de Delitos E017



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
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IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: Protección, Atención a la Ciudadanía e Inhibir la Comisión de Delitos E017

PORCENTAJE DE RASTREOS DE 
ARTEFACTOS EXPLOSIVOS

EFECTUAR RASTREOS DE ARTEFACTOS EXPLOSIVOS 
Y DESACTIVACIÓN DE LOS MISMOS CUANDO SEAN 

LOCALIZADOS.
ACTIVIDAD 2.2 GESTIÓN               

(RASTREOS DE ARTEFACTOS 
EXPLOSIVOS REALIZADOS / 
RASTREOS DE ARTEFACTOS 

EXPLOSIVOS SOLICITADOS)*100

189
543
204

146
147
219

EFICACIA    MENSUAL PORCENTAJE

ENERO (102/102)*100 
=100%   FEBRERO 
(93/93)*100=100%   

MARZO 
(112/112)*100=100%

ABRIL= 129
MAYO= 369
JUNIO= 93

ABRIL= 129
MAYO= 369
JUNIO= 93



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
Periodo 

TASA DE DELITOS POR CADA 100 MIL 
HABITANTES

MEJORA AL TEJIDO SOCIAL, LA VIABILIDAD DE LA 
CIUDAD Y A LA GOBERNABILIDAD.

FIN ESTRATÉGICO 
(NÚMERO TOTAL DE DELITOS / 
TOTAL POBLACIÓN)* 100 MIL

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

INTERVENCIONES DE LOS SERVICIOS 
DE ATENCIÓN MÉDICA PRE 

HOSPITALARIA

LLEVAR A CABO LA COBERTURA Y RESPUESTA A LAS 
EMERGENCIAS EN LA VÍA PÚBLICA, PROTEGIENDO 

LA INTEGRIDAD DE QUIENES REQUIERAN LA 
ATENCIÓN MÉDICA.

PROPÓSITO ESTRATÉGICO 

(TOTAL DE INTERVENCIONES 
EXITOSAS / TOTAL DE 

INTERVENCIONES REALIZADAS)* 
100

NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA

1. TOTAL DE SERVICIOS DE ATENCIÓN 
MÉDICA PRE HOSPITALARIA A 

LESIONADOS Y ENFERMOS
2. TIEMPOS DE ASIGNACIÓN DE 

ATENCIÓN MÉDICA PRE HOSPITALARIA 
A LESIONADOS Y ENFERMOS

3. TIEMPOS DE RESPUESTA DE 
ATENCIÓN MÉDICA PRE HOSPITALARIA 

A LESIONADOS Y ENFERMOS
4.  PORCENTAJE DE SERVICIOS EN LA 
CIUDAD DE MÉXICO ASIGNADOS AL 

ERUM
5. PORCENTAJE DE SERVICIOS EN VÍA 

PÚBLICA REALIZADO POR EL ERUM

SERVICIOS DE ATENCIÓN MÉDICA PRE 
HOSPITALARIA

COMPONENTE 1 ESTRATÉGICO 

1. ATENCIONES REALIZADAS EN 
EL MES (2019) / ATENCIONES 

REALIZADAS EN EL MES (2018) X 
100

2. S HORA DE ASIGNACIÓN - HORA 
DE RECEPCIÓN

3. S HORA DE ARRIBO - HORA DE 
ASIGNACIÓN

*4. % DE SERVICIOS EN LA 
CIUDAD DE MÉXICO ASIGNADOS 

AL ERUM
5. ATENCIONES REALIZADAS / 

ATENCIONES EN VÍA PÚBLICA X 
100 

23,687

14,860 SERVICIOS

14,860 SERVICIOS

NA

14,860

28,288

NA

NA

NA

12,987

1.  EFICACIA
2. EFICIENCIA
3. EFICIENCIA
4. EFICIENCIA

5. EFICACIA 

TRIMESTRAL PORCENTAJE

1. 86.82 %
2.  05:03 MINUTOS
3. 15:31 MINUTOS

4. 60%
5. 87.40%

100%

07:18 MINS

14:29 MINS

46%

100

83.7

07:18 MINS

14:29 MINS

46%

114.4

1. SERVICIOS DE ACCIONES DE 
SALVAMENTO Y RESCATE

2. TIEMPOS DE ASIGNACIÓN DE 
ACCIONES DE SALVAMENTO Y 

RESCATE
3. TIEMPOS DE RESPUESTA DE 
ACCIONES DE SALVAMENTO Y 

RESCATE

LLEVAR A CABO LA COBERTURA Y RESPUESTA A LAS 
EMERGENCIAS EN LA VÍA PÚBLICA, PROTEGIENDO 

LA INTEGRIDAD DE QUIENES REQUIERAN LA 
ATENCIÓN MÉDICA.

COMPONENTE 2 ESTRATÉGICO 

1. ATENCIONES REALIZADAS EN 
EL MES (2019) / ATENCIONES 

REALIZADAS EN EL MES (2018) * 
100

2. S HORA DE ASIGNACIÓN - HORA 
DE RECEPCIÓN

3. S HORA DE ARRIBO - HORA DE 
ASIGNACIÓN

809

809 SERVICIOS

809 SERVICIOS

687

NA

NA

1.  EFICACIA
2. EFICIENCIA
3. EFICIENCIA

                
    TRIMESTRAL

PORCENTAJE
NÚMERO
NÚMERO

1. 57.86%
2. 05:34 MINUTOS
3. 17:50 MINUTOS

100%

07:42 HRS

12:41 HRS

117.8

07:42 HRS

12:41 HRS

TOTAL DE SERVICIOS GENERALES 
PARA LA ATENCIÓN A LESIONADOS EN 

VÍA PÚBLICA
ATENCIÓN A LESIONADOS EN VÍA PÚBLICA ACTIVIDAD 1.1 GESTIÓN  

1. ATENCIONES REALIZADAS EN 
EL MES (2019) / ATENCIONES 

REALIZADAS EN EL MES (2018) * 
100

9,872 12,787 EFICACIA  MENSUAL PORCENTAJE 83% 100% 77.2

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:  Cobertura y Respuesta a Emergencias E018
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IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:  Cobertura y Respuesta a Emergencias E018

TOTAL DE SERVICIOS DE ENFERMOS Y 
LESIONADOS EN AMBULANCIA

TRASLADOS DE ENFERMOS Y LESIONADOS EN 
AMBULANCIA

ACTIVIDAD 1.2 GESTIÓN 

1. ATENCIONES REALIZADAS EN 
EL MES (2019) / ATENCIONES 

REALIZADAS EN EL MES (2018) * 
100

4,988 6,309 EFICACIA  MENSUAL PORCENTAJE 90% 100% 79.1

TOTAL DE SERVICIOS PARA ATENCIÓN 
A MUJERES EN SITUACIÓN DE PARTOS

ATENCIÓN A MUJERES EN SITUACIÓN DE PARTOS ACTIVIDAD 1.3 GESTIÓN 

1. ATENCIONES REALIZADAS EN 
EL MES (2019) / ATENCIONES 

REALIZADAS EN EL MES (2018) * 
100

324 327 EFICACIA  MENSUAL PORCENTAJE 76% 100% 99.1

TOTAL DE SERVICIOS PARA LA 
ATENCIÓN DE ELEMENTOS 
POLICIALES LESIONADOS

ATENCIÓN A ELEMENTOS POLICIALES LLEVAR A 
CABO LA COBERTURA Y RESPUESTA A LAS 

EMERGENCIAS EN LA VÍA PÚBLICA, PROTEGIENDO 
LA INTEGRIDAD DE QUIENES REQUIERAN LA 

ATENCIÓN MÉDICA.

ACTIVIDAD 1.4 GESTIÓN 

1. ATENCIONES REALIZADAS EN 
EL MES (2019) / ATENCIONES 

REALIZADAS EN EL MES (2018) * 
100

1,669 1,911 EFICACIA  MENSUAL PORCENTAJE 73% 100% 87.3

TOTAL DE SERVICIOS PARA LA 
ATENCIÓN DE MENORES 

ABANDONADOS

ATENCIÓN A MENORES ABANDONADOS  LLEVAR A 
CABO LA COBERTURA Y RESPUESTA A LAS 

EMERGENCIAS EN LA VÍA PÚBLICA, PROTEGIENDO 
LA INTEGRIDAD DE QUIENES REQUIERAN LA 

ATENCIÓN MÉDICA.

ACTIVIDAD 1.5 GESTIÓN 

1. ATENCIONES REALIZADAS EN 
EL MES (2019) / ATENCIONES 

REALIZADAS EN EL MES (2019) * 
100

7 5 EFICACIA  MENSUAL PORCENTAJE 150% 100% 140.0

 TOTAL DE SERVICIOS PARA EL 
TRASLADO DE CADÁVERES

TRASLADO DE CADÁVERES               LLEVAR A CABO 
LA COBERTURA Y RESPUESTA A LAS EMERGENCIAS 
EN LA VÍA PÚBLICA, PROTEGIENDO LA INTEGRIDAD 

DE QUIENES REQUIERAN LA ATENCIÓN MÉDICA.

ACTIVIDAD 1.6 GESTIÓN 

1. ATENCIONES REALIZADAS EN 
EL MES (2019) / ATENCIONES 

REALIZADAS EN EL MES (2018) * 
100

1,450 1,939 EFICACIA  MENSUAL PORCENTAJE 99% 100% 74.8

TOTAL DE SERVICIOS PARA ATENCIÓN 
MÉDICA PRE HOSPITALARIA A 

POBLACIÓN VULNERABLE

ATENCIÓN MÉDICA PRE HOSPITALARIA A 
POBLACIÓN VULNERABLE LLEVAR A CABO LA 

COBERTURA Y RESPUESTA A LAS EMERGENCIAS EN 
LA VÍA PÚBLICA, PROTEGIENDO LA INTEGRIDAD DE 

QUIENES REQUIERAN LA ATENCIÓN MÉDICA.

ACTIVIDAD 1.7 GESTIÓN 

1. ATENCIONES REALIZADAS EN 
EL MES (2019) / ATENCIONES 

REALIZADAS EN EL MES (2018) * 
100

408 537 EFICACIA  MENSUAL PORCENTAJE 122% 100% 76.0

TOTAL DE DISPOSITIVOS DE 
SEGURIDAD Y PREVENCIÓN PARA LA 

ATENCIÓN MÉDICA PRE HOSPITALARIA

DISPOSITIVOS DE SEGURIDAD LLEVAR A CABO LA 
COBERTURA Y RESPUESTA A LAS EMERGENCIAS EN 
LA VÍA PÚBLICA, PROTEGIENDO LA INTEGRIDAD DE 

QUIENES REQUIERAN LA ATENCIÓN MÉDICA.

ACTIVIDAD 2.1 GESTIÓN 

1. ATENCIONES REALIZADAS EN 
EL MES (2019) / ATENCIONES 

REALIZADAS EN EL MES (2018) * 
100

1,823 2,482 EFICACIA  MENSUAL PORCENTAJE 113% 100% 73.4



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad de Medida Línea Base

Meta Programada al 
Periodo 

Meta Alcanzada al 
Periodo 

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 C0 01 Secretaría de Seguridad Ciudadana

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:  Cobertura y Respuesta a Emergencias E018

TOTAL DE CURSOS REALIZADOS

CURSOS IMPARTIDOS A LA CIUDADANIA LLEVAR A 
CABO LA COBERTURA Y RESPUESTA A LAS 

EMERGENCIAS EN LA VÍA PÚBLICA, PROTEGIENDO 
LA INTEGRIDAD DE QUIENES REQUIERAN LA 

ATENCIÓN MÉDICA.

ACTIVIDAD 2.2 GESTIÓN 

1. CURSOS REALIZADOS EN EL 
MES (2019) / CURSOS 

REALIZADOS EN EL MES (2018) * 
100

195 142 EFICACIA  MENSUAL PORCENTAJE 103% 100% 137.3

TOTAL DE SERVICIOS DE APOYO EN 
RESCATE Y ATENCIÓN MÉDICA PRE 

HOSPITALARIA

LABOR DE APOYO EN SERVICIOS DE RESCATE Y 
ATENCIÓN MÉDICA PRE HOSPITALARIA  LLEVAR A 

CABO LA COBERTURA Y RESPUESTA A LAS 
EMERGENCIAS EN LA VÍA PÚBLICA, PROTEGIENDO 

LA INTEGRIDAD DE QUIENES REQUIERAN LA 
ATENCIÓN MÉDICA.

ACTIVIDAD 2.3 GESTIÓN 

1. ATENCIONES REALIZADAS EN 
EL MES (2019) / ATENCIONES 

REALIZADAS EN EL MES (2018) * 
100

600 546 EFICACIA  MENSUAL PORCENTAJE 53% 100% 109.9



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

VARIACIÓN PORCENTUAL ANUAL DE
LA TASA DE INCIDENCIA DELICTIVA
POR CADA 100 MIL HABITANTES EN LA
CDMX

SE CONTRIBUYE A FORTALECER LA PREVENCIÓN
DEL DELITO MEDIANTE LA PROFESIONALIZACIÓN
DEL PERSONAL POLICIAL

FIN ESTRATÉGICO ((TASA DE INCIDENCIA DELICTIVA POR
CADA CIEN MIL HABITANTES EN CDMX AÑO 
ACTUAL / TASA DE INCIDENCIA DELICTIVA
POR CADA CIEN MIL HABITANTES EN CDMX
AÑO ANTERIOR)-1)*100

N/A N/A EFICACIA ANUAL VARIACIÓN PORCENTUAL 10.1% N/A N/A

VARIACIÓN PORCENTUAL DE POLICÍAS
QUE ACCEDEN A PROGRAMAS PARA
ELEVAR SU NIVEL ACADÉMICO

LOS POLICÍAS CUENTAN CON OPORTUNIDADES DE
DESARROLLO PERSONAL Y PROFESIONAL

PROPÓSITO ESTRATÉGICO ((NÚMERO DE POLICÍAS PREVENTIVOS
INSCRITOS EN PROGRAMAS QUE LES
PERMITEN ELEVAR EL NIVEL ACADÉMICO
AÑO T / NÚMERO DE POLICÍAS
PREVENTIVOS INSCRITOS EN PROGRAMAS
QUE LES PERMITEN ELEVAR EL NIVEL
ACADÉMICO AÑO T) -1)*100

N/A N/A EFICACIA ANUAL VARIACIÓN PORCENTUAL 35.9% N/A N/A

PORCENTAJE DE POLICÍAS QUE
RECIBIERON FORMACIÓN CONTINUA.

FORMACIÓN CONTINUA RECIBIDA COMPONENTE ESTRÁTEGICO (NÚMERO DE POLICÍAS PREVENTIVOS QUE
CONCLUYERON LA FORMACIÓN
CONTINUA/TOTAL DE POLICIAS
PREVENTIVOS)*100

N/A N/A EFICACIA ANUAL PORCENTAJE 97.2% N/A N/A

PORCENTAJE DE POLICÍAS QUE
RECIBIERON RECONOCIMIENTOS POR
ESTUDIOS CONCLUIDOS.

RECONOCIMIENTOS CON VALOR CURRICULAR Y/O
VALIDEZ OFICIAL RECIBIDOS

COMPONENTE ESTRÁTEGICO (NÚMERO DE POLICÍAS PREVENTIVOS QUE
RECIBIERON RECONOCIMIENTOS POR
ESTUDIOS CONCLUIDOS/TOTAL DE
POLICÍAS PREVENTIVOS)*100

N/A N/A EFICACIA ANUAL PORCENTAJE 33.0% N/A N/A

PORCENTAJE DE RECURSOS
ASIGNADOS PARA LAS ACTIVIDADES
ACADÉMICAS.

EJECUCIÓN DE ACTIVIDADES ACADÉMICAS ACTIVIDAD GESTIÓN PRESUPUESTO EJERCIDO EN ACTIVIDADES
ACADÉMICAS/PRESUPUESTO ASIGNADO
EN ACTIVIDADES ACADÉMICAS)*100
(7,201,925.00/20,904,549.00)100

                         7,201,925.00                        20,904,549.00 ECONOMÍA TRIMESTRAL PORCENTAJE 92.1% 50.7% 34.45%

PROMEDIO DE EVALUACIONES DE
COMPETENCIAS APLICADAS.

EVALUACIONES DE COMPETENCIAS ACTIVIDAD GESTIÓN TOTAL DE EVALUACIONES
APLICADAS/NÚMERO DE PROGRAMAS DE
EVALUACIÓN
980/140=7

                                     53,792                                        6,724 EFICACIA SEMESTRAL ÍNDICE 8 7 8

VARIACIÓN PORCENTUAL DE
PROGRAMAS DISEÑADOS Y
ACTUALIZADOS.

CREACIÓN Y ACTUALIZACIÓN DE PLANES DE
ESTUDIO 

ACTIVIDAD GESTIÓN ((PROGRAMAS DISEÑADOS Y
ACTUALIZADOS AÑO ACTUAL/PROGRAMAS
DISEÑADOS Y ACTUALIZADOS AÑO
ANTERIOR) -1)*100

N/A N/A EFICACIA ANUAL VARIACIÓN PORCENTUAL 18.4% N/A N/A

PORCENTAJE DE RECONOCIMIENTOS
EMITIDOS.

EXPEDICIÓN DE CONSTANCIAS, CERTIFICADOS Y
TÍTULOS DE ESTUDIO

ACTIVIDAD GESTIÓN (TOTAL DE RECONOCIMIENTOS EMITIDOS
/TOTAL DE PERSONAL CAPACITADO) *100

                                  2,067.00                                   2,260.00 EFICACIA SEMESTRAL PORCENTAJE 82.9% 40.0% 91.5

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 CD 01 Universidad de la Policía de la Ciudad de México

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: E 028 Formación Continua para Policías Preventivos



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

VARIACIÓN PORCENTUAL ANUAL DE
LA TASA DE INCIDENCIA DELICTIVA
POR CADA 100 MIL HABITANTES DE LA
CIUDAD DE MÉXICO.

SE CONTRIBUYE A GARANTIZAR LA INTEGRIDAD
FISICA Y PATRIMONIAL DE LA POBLACIÓN A TRAVÉS
DE ACCIONES QUE DISMINUYAN LA INCIDENCIA
DELICTIVA. FIN ESTRATÉGICO

((TASA DE INCIDENCIA DELICTIVA POR
CADA CIEN MIL HABITANTES EN LA CDMX
AÑO ACTUAL/TASA DE INCIDENCIA
DELICTIVA POR CADA CIEN MIL
HABITANTES EN LA CDMX AÑO ANTERIOR )
-1)*100

N/A N/A

EFICACIA ANUAL VARIACIÓN PORCENTUAL 10.1%

N/A N/A

PORCENTAJE DE ASPIRANTES QUE
LOGRAN SU ALTA Y PERMANENCIA EN
LA SECRETARIA DE SEGURIDAD
CIUDADANA DE LA CIUDAD DE
MÉXICO. 

LOS ASPIRANTES ADQUIEREN LAS COMPETENCIAS
PARA EL DESEMPEÑO DE LAS FUNCIONES DE LA
POLICÍA PREVENTIVA. 

PROPÓSITO ESTRATÉGICO

(TOTAL DE ASPIRANTES QUE LOGRAN SU
ALTA Y PERMANENCIA EN LA
SECRETARIA/TOTAL DE EGRESADOS)*100

N/A N/A

EFICACIA ANUAL PORCENTAJE 71.8%

N/A N/A

PORCENTAJE DE ASPIRANTES QUE
RECIBIERON EL CERTIFICADO DEL
CURSO DE FORMACIÓN INICIAL
EQUIVALENTE. 

CALENDARIZACIÓN DEL CURSO DE FORMACIÓN
INICIAL BÁSICO  EQUIVALENTE. 

COMPONENTE ESTRATÉGICO

(TOTAL DE ASPIRANTES QUE RECIBIERON
CERTIFICADO DEL CURSO DE FORMACIÓN
INICIAL BÁSICO EQUIVAKENTE/ EL
NÚMERO TOTAL DE ASPIRANTES)*100
(517/731)*100=70.72

517 731 EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE 71.8% 46.9% 70.7%

PORCENTAJE DE RECURSOS
ECONÓMICOS EJERCIDOS EN EL
OTORGAMIENTO DE BECAS. 

BECAS RECIBIDAS. 

COMPONENTE GESTIÓN 

(RECURSOS EJERCIDO EN EL
OTORGAMIENTO DE BECAS/TOTAL DE
PRESUPUESTO AUTORIZADO)*100
(6,582,327/4,863,605) *100                          6,585,327.00                          6,863,605.00 ECONOMÍA TRIMESTRAL PORCENTAJE 91.2% 100.0% 95.9%

PORCENTAJE DE ASPIRANTES
SATISFECHOS CON EL SERVICIO DE
HOSPEDAJE.

HOSPEDAJE RECIBIDO. 

COMPONENTE ESTRATÉGICO

(TOTAL DE ASPIRANTES SATISFECHOS
CON EL SERVICIO DE HOSPEDAJE/TOTAL
DE ASPIRANTES POR GENERACIÓN)*100
(390/546)*100=71.43 390 546 CALIDAD SEMESTRAL CALIDAD 68.6% 44.6% 71.4%

PORCENTAJE DE ASPIRANTES QUE
RECIBIERON UNIFORME. 

UNIFORMES RECIBIDOS. 

COMPONENTE ESTRATÉGICO

(TOTAL DE ASPIRANTES QUE RECIBIERON
UNIFORMES/TOTAL DE UNIFORMES
ADQUIRIDOS)*100

N/A N/A EFICIENCIA ANUAL PORCENTAJE 359.3% N/A N/A

TIEMPO PROMEDIO PARA
ACTUALIZACIÓN LOS PLANES DE
ESTUDIOS. 

ACTUALIZACIÓN DE PLANES DE ESTUDIO. 

ACTIVIDAD GESTIÓN 

(TIEMPO REAL EN ACTUALIZAR PLANES DE
DE ESTUDIO/TOTAL DE PLANES )*100

N/A N/A CALIDAD ANUAL PORCENTAJE 71.8% N/A N/A

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: Universidad de la Policía de la Ciudad de México
Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: E029 Formación de Aspirantes a Policías Preventivos



PORCENTAJE DE ASPIRANTES QUE
CONCLUYEN EL CURSO.

CALENDARIZACIÓN DEL CURSO DE FORMACIÓN
INICIAL BÁSICO  EQUIVALENTE. 

ACTIVIDAD ESTRATÉGICO

(ASPIRANTES QUE CONCLUYEN EL
CURSO/TOTAL DE ASPIRANTES INSCRITOS
EN EL CURSO)*100   (54/731)*100=74.69

546                                            731 EFICACIA SEMESTRAL PORCENTAJE 71.8% 46.9% 74.7%

PORCENTAJE DE SOLICITUDES DE
PAGO DE BECAS AUTORIZADAS. 

ELABORACIÓN DE LA SOLICITUD DE PAGO DE
BECAS. 

ACTIVIDAD GESTIÓN 

(TOTAL DE SOLICITUDES DE PAGOS DE
BECAS AUTORIZADAS/TOTAL DE
SOLICITUDES DE BECAS)*100
(11/11)*100 11 11 CALIDAD TRIMESTRAL PORCENTAJE 96.7% 100.0% 100.0%

PORCENTAJE DE TRASFERECNCIAS. GESTIÓN DE TRASFERENCIA ELECTRÓNICA. 

ACTIVIDAD GESTIÓN 

(TTRASFERENCIAS 
REALIZADAS/TRASFERENCIAS 
PROGRAMADAS)*100

5659 5956

ECONOMÍA TRIMESTRAL PORCENTAJE 91.8% 100.0% 95.0%

PORCENTAJE DE INGRESOS POR
GENERACIÓN.

CALENDARIZACIÓN DE INGRESOS DE LAS
GENERACIONES. 

ACTIVIDAD ESTRATÉGICO

(INGRESOS REGISTRADOS/INGRESOS
PROGRAMADOS )*100 (546/651)=83.87

546 651 EFICACIA SEMESTRAL PORCENTAJE 122.8% 45.5% 83.9%

PORCENTAJE DE RECURSOS
EJERCIDOS. 

RECEPCIÓN DE INSUMOS NECESARIOS. 

ACTIVIDAD GESTIÓN 

(RECURSOS EJERCIDOS PARA LA
ADQUISICIÓN DE INSUMOS/TOTAL DE
PRESUPUESTO AUTORIZADO)*100
(38,828,587.10/94,976,420.00)*100

                       38,828,587.10                        94,976,420.00 ECONOMÍA TRIMESTRAL PORCENTAJE 87.8% 48.2% 40.9%

PORCENTAJE DE RECURSOS
ECONÓMICOS EJERCIDOS PARA PAGO
DE UNIFORMES. 

AJUDICACIÓN AL PROVEEDOR. 

ACTIVIDAD GESTIÓN 

(RECURSOS EJERCIDOS PARA
ADQUISICIÓN DE UNIFORMES/TOTAL DEL
PRESUPUESTO AUTORIZADO)*100
(0/2,656,800)*100

0                              500,000.00 ECONOMÍA TRIMESTRAL PORCENTAJE 87.8% 0.0% 0.0%



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Porcentaje de cursos de capacitación 
alineados al SNSSP

Profesionalizar al personal policial a efecto de 
generar las condiciones necesarias para el 

desarrollo integral de los elementos y del servicio 
que presta, considerando de igual forma esquemas 

de mejoras laborales, económicas y materiales.

Fin Gestión

(Número de cursos de 
actualización impartidos/número 

total de cursos alineados al 
SNSSP)*100

N/A N/A Eficacia Anual
Número de cursos 

alineados al programa del 
SNSSP

100%

Que el 100% de las 
actividades académicas 

que se imparten en la 
Policía Auxiliar, se 

encuentren alineadas a 
los ejes rectores del 

SNSSP

N/A

Porcentaje de policías que 
participaron en el Diagnóstico de 

necesidades de Capacitación (DNC)

Identificar las necesidades de capacitación 
específicas por Sector, en donde participe al menos 

un 20% del estado de fuerza de la Corporación.
Propósito Gestión

(Número de policías que 
participaron en el DNC/Estado de 

fuerza del personal 
operativo)*100

N/A N/A Eficacia Anual Persona
El 23% del personal de 

la Corporación.

Realizar un Diagnóstico 
de Necesidades de 

Capacitación, aplicando 
encuestas que identifique 

las necesidades 
particulares por Sector.

N/A

Porcentaje de cursos  de capacitación 
que cuentan con material didáctico

Que el personal docente cuente con material de 
apoyo para la impartición de sus clases

Fin Gestión
(Número de cursos que cuentan 
con material didáctico/Número 

total de cursos)*100
168 168 Eficacia Semestral

Número de cursos que 
cuentan con material 

didáctico
100%

Que el 100% de los cursos 
que se imparten en el 

Instituto de Educación 
Superior de la Policía 
Auxiliar, cuente con 
material didáctico 

disponible.

100%

Porcentaje de acciones de difusión de 
los cursos de capacitación

Que las y los policías auxiliares conozcan la oferta 
académica.

Propósito Gestión
(Número de acciones de difusión 
realizadas/Número de Acciones 
de Difusión programadas)*100

6 6 Eficacia Mensual 
Número de acciones de 

difusión
100%

6 acciones de difusión 
(una por mes)

100%

Porcentaje de Talleres para el manejo 
de armamento

Que las y los policías cuenten con habilidades y 
destrezas en el manejo de armas de fuego.

Propósito Gestión
(Número de Talleres 

impartidos/Número de Talleres 
programados)*100

76 76 Eficacia Semestral
Número de talleres 

impartidos
100%

Cumplir con el 100% de 
los talleres programados 

para el manejo del 
armamento.

100%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 CD 02 POLICÍA AUXILIAR DE LA CIUDAD DE MÉXICO

Período: Enero-Junio 2019 2)

Programa Presupuestario: POLICÍA AUXILIAR EO27



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Variación porcentual anual de la tasa 
de incidencia delictiva por cada 100 
mil habitantes en la CDMX

Prevención del delito, se contribuye a salvaguardar 
la integridad de las personas y sus bienes, através 
de la contraprestación de servicios de protección y 
seguridad

Fin

Estratégico

 ((Tasa de incidencia delictiva por 
cada cien mil habitantes en CDMX 
año actual / Tasa de incidencia 
delictiva por cada cien mil 
habitantes en CDMX año anterior)-
1)*100

68,954.0 49,913.0 Eficacia Bianual  NA NA NA NA

Promedio de plazas contratadas 

Las empresas del sector público y privado están 
protegidas ante eventos de inseguridad, se 
pretende medir el avance de cumplimiento, 
respecto a las nuevas plazas contratadas estimadas 
en 2019 de servicios de seguridad y vigilancia 
especializados

Propósito

Estratégico
  Total de plazas contratadas / 
seis meses

99,937 6 Eficacia Trimestral Promedio 150 156 104.0%

Porcentaje de atención de solicitudes 
a usuarios

Verificara que el  100% de las solicitudes de 
empresas con intención de contratar servicios de 
protección y vigilancia, sean atendidas en tiempo y 
forma   

Componente 1

Estratégico

 (Solicitudes de servicio de 
seguridad atendidas / Solicitudes 
de servicio de seguridad 
recibidas)*100

0.0 610 Eficacia Trimestral Porcentaje 455 610 134.1%

Variacion porcentual anual de 
operativos de seguridad publica 

Medirá el cumplimiento respecto al cumplimiento 
de participación de la Policía Bancaria e Industrial 
en los operativos de seguridad pública, respecto a 
los operativos ordenados por el C. Secretario de la 
Secretaría de Seguridad Ciudadana 

Componente 2

Estratégico

(Operativos de seguridad publica 
"OSP" AÑO ACTUAL / Operativos 
de seguridad publica "OSP" año 
anterior )-1)*100

NA NA NA Anual NA NA NA NA

Variacion  porcentual anual de 
servicios de traslado y custodia de 
valores

Medirá la eficacia de la contratación de posibles 
usuarios de los servicios, determinando si 
aumentaron los servicios de traslado de valores 
contratados en el año actual, Respecto a los 
contratados del año anterior

Componente 3

Estratégico

((Servicios de traslado y custodia 
de valores "STCV" año actual / 
Servicos de traslado y custodia de 
valores "STCV" año anterior)-
1)*100

NA NA NA Anual NA NA NA NA

Variacion porcentual de escoltas 
contratados

Medirá la eficacia de la contratación de posibles 
usuarios de los servicios de guardia y protección 
personal, determinando si aumentaron los servicios 
de escoltas contratados en el año actual, respecto a 
los contratados el año anterior

Componente 4

Estratégico
((escoltas contratados"EC" año 
actual / Escoltas contratados "EC" 
año anterior)-1)*100

NA NA NA Anual NA NA NA NA

Porcentaje de aspirantes egresados 

Medirá el porcentaje de aspirantes que concluyeron 
el curso básico de inducción para ingresar como 
elementos policiacos a la Policía Bancaria e 
Industrial

Actividad 1.1

Gestion
(Aspirantes egresados / 
Aspirantes reclutados)*100

0.0 1,127 Eficacia Trimestral Porcentaje 1,127 978 86.8%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 CD 03 Policía Bancaria e Industrial

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: CLAVE: E019     PROTECCION Y VIGILANCIA A EMPRESAS DEL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO      



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 11 CD 03 Policía Bancaria e Industrial

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: CLAVE: E019     PROTECCION Y VIGILANCIA A EMPRESAS DEL SECTOR PUBLICO Y PRIVADO      

Variacion porcental de manuales de 
analisis de riesgos eleborados

Medirá la eficacia de la atención y cumplimiento de 
las solicitudes de elaboración de los manuales de 
evaluación de riesgos, respecto a la solicitudes 
recibidas para su elaboración, con la finalidad de 
presentarlos a los posibles usuarios con intención 
de contratar el servicio de seguridad y vigilancia 
especializado

Actividad 1.2

Gestion 

((Manuales de evaluación de 
riesgo"MAR" año actual / 
Manuales de evaluación de 
riesgos "MAR" año anterior)-
1)*100

NA NA NA Anual NA NA NA NA

Porcentaje de servicios intramuros 
contratados

Medirá la eficiencia de la contratación de posibles 
usuarios de los servicios, determinando el 
porcentaje de concertación de los servicios 
intramuros contratados, respecto a las cotizaciones 
de servicios presentadas

Actividad 1.3

Gestion
(Total de servicios intramuros 
contratados / Total de servicios 
intramuros cotizados)*100

NA NA NA Anual NA NA NA NA

Porcentaje de orden de operaciones 
cumplidas

Medirá la eficiencia de cumplimiento en los apoyos 
extraordinarios de seguridad publica solicitados por 
los usuarios para cubrir eventos deportivos, 
musicales, culturales y de orden social. 
Coordinados con la Secretaría de Seguridad 
Ciudadana de la CDMX

Actividad 2.1

Gestion 
(Ordenes de operación 
cumplidas/ Ordenes de operación 
requeridas)*100

0.0 47 Eficacia Trimestral Porcentaje 47 47 100.0%

Porcentaje de elementos capacitados 
en  protocolos de actuación policial y 
tiro

Medirá la eficiencia de cumplimiento en la 
capacitación de los elementos policiacos de esta 
Policía Bancaria e Industrial, programados en los 
temas de protocolos de actuación policial y 
practicas de tiro

Actividad 2.2

Gestion

(Total de elementos capacitados 
en protocolos de actuación 
policial y practicas de tiro / Total 
de elementos programados)*100

0.0 4000 Eficiencia Trimestral Porcentaje 4,000 112 2.8%

Porcentaje de elementos capacitados 
en técnicas de custodia y traslado de 
valores

Medirá la eficiencia de cumplimiento en la 
capacitación de los elementos policiacos de esta 
Policía Bancaria e Industrial programados en el 
rubro de custodia y traslado de valores

Actividad 3.1

Gestion

(Elementos capacitados en 
técnicas de custodia y traslado de 
valores / Elementos 
programados)*100 

0.0 100 Eficiencia Trimestral Porcentaje 100 0 0.0%

Porcentaje de servicios de custodia y 
traslado de valores contratados

Medirá la eficiencia de la contratación de posibles 
usuarios de los servicios de traslado y custodia de 
valores, determinando el porcentaje de 
concertación de los servicios contratados, respecto 
a las cotizaciones presentadas

Actividad 3.2

Gestion

(Servicios de custodia y traslado 
de valores contratados / 
Cotizaciones presentadas de 
servicio de traslado y custodia de 
valores)*100

0.0 1 Eficiencia Trimestral Porcentaje 1 0 0.0%

Porcentaje de elementos capacitación 
en guardia y seguridad personal

Medirá el cumplimiento en la capacitación de los 
elementos policiacos de esta Policía Bancaria e 
Industrial programados en el rubro de guardia y 
seguridad personal

Actividad 4.1

Gestion
(Elementos capacitados en 
guardia y seguridad personal / 
Elementos programados)*100

0.0 100 Eficiencia Trimestral Porcentaje 100 72 72.0%

Porcentaje de servicios de guardia y 
seguridad personal contratados

Medirá la contratación de posibles usuarios de los 
servicios, determinando el porcentaje de 
contratacion de los servicios de guardia y seguridad 
personal, respecto a las cotizaciones presentadas

Actividad 4.2

Gestion
 (Serv. De guardia y seg. Personal 
contratados / Cotizaciones de 
servicios recibidas)*100

0.0 12 Eficiencia Trimestral Porcentaje 12 28 233.3%



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

ACTAS DEL ESTADO CIVIL
ENTREGADAS

LA POBLACIÓN DE LA CIUDAD DE MÉXICO ADQUIERE
PERSONALIDAD E IDENTIDAD RECONOCIDA POR EL
ESTADO.

REGISTRO DE PERSONAS DE LA
CIUDAD DE MÉXICO 

ESTRATÉGICO
(ACTAS DEL ESTADO CIVIL DE LAS
PERSONAS EXPEDIDAS / TOTAL
DE ACTAS REGISTRADAS)*100

0 0 EFICACIA SEMESTRAL TRAMITE 0 0 0

SERVICIOS DE CORRECCIÓN,
ACLARACIÓN Y ENMIENDAS
REALIZADOS.

LA POBLACIÓN DE LA CIUDAD DE MÉXICO ADQUIERE
PERSONALIDAD E IDENTIDAD RECONOCIDA POR EL
ESTADO.

PORCENTAJE DE CORRECCIONES,
ACLARACIONES Y ENMIENDAS
REALIZADAS.

ESTRATÉGICO

(TOTAL DE CORRECCIONES,
ACLARACIONES Y ENMIENDAS
REALIZADAS / TOTAL DE ACTAS
DEL ESTADO CIVIL
REGISTRADAS)*100

0 0 EFICACIA SEMESTRAL TRAMITE 0 0 0

ACTAS DEL ESTADO CIVIL DE LAS
PERSONAS POR MEDIO DE LAS
UNIDADES MÓVILES  RECIBIDAS. 

LA POBLACIÓN DE LA CIUDAD DE MÉXICO ADQUIERE
PERSONALIDAD E IDENTIDAD RECONOCIDA POR EL
ESTADO.

PROMEDIO DE ACTAS REGISTRO
CIVIL DE LAS PERSONAS EXPEDIDAS
POR UNIDAD MÓVIL.

ESTRATÉGICO

SUMATORIA DE ACTAS DEL
ESTADOS CIVIL DE LAS PERSONAS
EXPEDIDAS EN UNIDADES
MÓVILES / TOTAL DE LAS
UNIDADES MÓVILES

0 0 EFICACIA TRIMESTRAL TRAMITE 0 0 0

ACTAS DEL ESTADO CIVIL DE LAS
PERSONAS POR MEDIO DE LOS
KIOSCOS DIGITALES RECIBIDA+A4S.

LA POBLACIÓN DE LA CIUDAD DE MÉXICO ADQUIERE
PERSONALIDAD E IDENTIDAD RECONOCIDA POR EL
ESTADO.

PROMEDIO DE ACTAS REGISTRO
CIVIL DE LAS PERSONAS EXPEDIDAS
EN KIOSCOS DIGITALES.

ESTRATÉGICO

SUMATORIA DE ACTAS
EXPEDIDAS EN KIOSCOS
DIGITALES / TOTAL DE KIOSCOS
DIGITALES.

0 0 EFICACIA TRIMESTRAL TRAMITE 0 0 0

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 25 C0 01 Consejería Jurídica y de Servicios Legales

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: E023 "Asistencia en la Adquisición de Identidad y Personalidad Jurídica de los Habitantes de la Ciudad de México"



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Instrumentos Notariales inscritos
LOS CIUDADANOS Y NOTARIOS PÚBLICOS CUENTAN
CON CERTEZA JURÍDICA SOBRE LA TITULARIDAD DE
LOS INMUEBLES DE LA CDMX

PORCENTAJE DE INSTRUMENTOS
NOTARIALES INSCRITOS EN TIEMPO Y
FORMA

ESTRATÉGICO

(TOTAL DE INSTRUMENTOS
NOTARIALES INSCRITOS EN
TIEMPO Y FORMA/TOTAL DE
INSTRUMENTOS NOTARIALES
INSCRITOS)*100

0 0 EFICACIA TRIMESTRAL PERSONAL 0 0 0

Antecedentes Registrales Certificados
LOS CIUDADANOS Y NOTARIOS PÚBLICOS CUENTAN
CON CERTEZA JURÍDICA SOBRE LA TITULARIDAD DE
LOS INMUEBLES DE LA CDMX

PORCENTAJE DE ANTECEDENTES
REGISTRALES CERTIFICADOS EN
TIEMPO Y FORMA

ESTRATÉGICO

(TOTAL DE ANTECEDENTES
REGISTRALES CERTIFICADOS EN
TIEMPO Y FORMA/TOTAL DE
ANTECEDENTES REGISTRALES
CERTIFICADOS)*100

0 0 EFICACIA TRIMESTRAL PERSONAL 0 0 0

Antecedentes Registrales Consultados
LOS CIUDADANOS Y NOTARIOS PÚBLICOS CUENTAN
CON CERTEZA JURÍDICA SOBRE LA TITULARIDAD DE
LOS INMUEBLES DE LA CDMX

PORCENTAJE DE ANTECEDENTES
REGISTRALES DIGITALIZADOS 

ESTRATÉGICO

(TOTAL DE ANTECEDENTES
REGISTRALES DIGITALIZADOS/
TOTAL DE ANTECEDENTES
REGISTRALES)*100

0 0 EFICACIA TRIMESTRAL PERSONAL 0 0 0

Copias Certificadas de Actas y
Testimonios Notariales expedidos

LOS CIUDADANOS Y NOTARIOS PÚBLICOS CUENTAN
CON CERTEZA JURÍDICA SOBRE LA TITULARIDAD DE
LOS INMUEBLES DE LA CDMX

PROMEDIO DE DÍAS DE RESPUESTA
EN LA ENTREGA DE COPIAS
CERTIFICADAS DE ACTAS Y
TESTIMONIOS NOTARIALES 

ESTRATÉGICO

TOTAL DE DÍAS PARA LA ENTREGA
DE COPIAS DE ACTAS
CERTIFICADAS/TOTAL DE ACTAS
EXPEDIDAS

0 0 EFICACIA TRIMESTRAL PERSONAL 0 0 0

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 25 C0 01 Consejería Jurídica y de Servicios Legales

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: E025 "Digitalización e Indexación de Instrumentos Notariales"



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Servicios Gnerales de mantenimiento
y reparación de las instalaciones
realizados

JUZGADOS CÍVICOS PROPORCIONAN PROCESOS
EFECTIVOS DE IMPARTICIÓN DE JUSTICIA

PROMEDIO DE SERVICIOS
GENERALES DE MANTENIMIENTO Y
REPARACIÓN DE LAS INSTALACIONES
REALIZADOS POR JUZGADO

ESTRATÉGICO

TOTAL DE SERVICIOS GENERALES
DE MANTENIMIENTO Y
REPARACIÓN DE LAS
INSTALACIONES 
REALIZADOS/TOTAL DE
JUZGADOS CÍVICOS

0 0 EFICACIA TRIMESTRAL JUZGADOS 0 0 0

Cursos de Capacitación dirigidos al
personal adscrito a los Juzgados
Cívicos recibidos

JUZGADOS CÍVICOS PROPORCIONAN PROCESOS
EFECTIVOS DE IMPARTICIÓN DE JUSTICIA

PROMEDIO DE CURSOS RECIBIDOS
POR JUEZ Y SECRETARIO CÍVICO 

ESTRATÉGICO

TOTAL DE CURSOS DE
CAPACITACIÓN RECIBIDOS /
TOTAL DE JUECES Y
SECRETARIOS CÍVICOS
CAPACITADOS 

0 0 EFICACIA TRIMESTRAL PERSONAL 0 0 0

Bitácoras de registro de Infractores
recibidas 

JUZGADOS CÍVICOS PROPORCIONAN PROCESOS
EFECTIVOS DE IMPARTICIÓN DE JUSTICIA

PORCENTAJE DE EXPEDIENTES
REPORTADOS

ESTRATÉGICO
( TOTAL DE EXPEDIENTES
REPORTADOS/ TOTAL DE
EXPEDIENTES CREADOS)*100

0 0 EFICACIA TRIMESTRAL PERSONAS 0 0 0

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 25 C0 01 Consejería Jurídica y de Servicios Legales

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: E026 "Justicia Cívica"



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Asesoría y Orientación Jurídica
recibidas

LA POBLACIÓN VULNERABLE QUE HABITA Y
TRANSITA POR LA CDMX, ADQUIERE CERTEZA
JURÍDICA.

RECEPCIÓN DE LA SOLICITUD PARA
ASESORÍA Y ORIENTACIÓN JURÍDICA

ESTRATÉGICO

(TOTAL DE BENEFICIARIOS QUE
EXPRESAN ESTAR SATISFECHOS
CON EL SERVICIO DE ASESORÍA Y
ORIENTACIÓN JURÍDICA / TOTAL
DE BENEFICIARIOS QUE
COMPLETARON LA ENCUESTA DE
SATISFACCIÓN )*100

0 0 EFICACIA TRIMESTRAL SERVICIO 0 0 0

Patrocinio Jurídico recibido
LA POBLACIÓN VULNERABLE QUE HABITA Y
TRANSITA POR LA CDMX, ADQUIERE CERTEZA
JURÍDICA.

COSTO PROMEDIO POR SERVICIO DE
PATROCINIO JURÍDICO REALIZADO

ESTRATÉGICO

TOTAL DE RECURSOS
FINANCIEROS INVERTIDOS EN EL
SERVICIO DE PATROCINIO
JURÍDICO / TOTAL DE SERVICIOS
REALIZADO

0 0 EFICACIA TRIMESTRAL SERVICIO 0 0 0

Defensa al imputado recibida.
LA POBLACIÓN VULNERABLE QUE HABITA Y
TRANSITA POR LA CDMX, ADQUIERE CERTEZA
JURÍDICA.

COSTO PROMEDIO POR SERVICIO DE
DEFENSA JURÍDICA REALIZADA

ESTRATÉGICO

TOTAL DE RECURSOS
FINANCIEROS INVERTIDOS EN EL
SERVICIO DE DEFENSA JURÍDICA /
TOTAL DE SERVICIOS REALIZADO

0 0 EFICACIA TRIMESTRAL SERVICIO 0 0 0

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 25 C0 01 Consejería Jurídica y de Servicios Legales

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: E024 "Asistencia Jurídica a los Habitantes de la Ciudad de México y de quienes transitan por su Territorio"



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

COBERTURA DE OCUPACIÓN
LABORAL

CONTRIBUIR A LA CONSOLIDACIÓN Y
CRECIMIENTO DEL SECTOR DE LA ECONOMÍA
SOCIAL Y SOLIDARIA A TRAVÉS DE GENERAR
OCUPACIÓN LABORAL POR MEDIO DE LAS ESS 

FIN ESTRATÉGICO (CANTIDAD DE PERSONAS
INTEGRADAS AL SECTOR DE LA
ECONOMÍA SOCIAL Y SOLIDARIA A
TRAVÉS DE LA FIGURA LEGAL DE LA
ESS)]X100

N/A N/A EFICACIA ANUAL EMPLEO REFERENCIA ESTADÍSTICA 
DEL  INEGI

REFERENCIA ESTADÍSTICA 
DEL  INEGI

REFERENCIA ESTADÍSTICA 
DEL  INEGI

TASA DE VARIACIÓN DE
COOPERATIVAS ACTIVAS 

LAS ORGANIZACIONES DE LA ECONOMÍA SOCIAL Y 
SOLIDARIA PERMANECEN EN EL MERCADO

PROPÓSITO ESTRATÉGICO [(EMPRESAS SOCIALES ACTIVAST1 /
EMPRESAS SOCIALES ACTIVAS T0) - 1] X
100  

EMPRESAS SOCIALES
ACTIVAST1

EMPRESAS SOCIALES 
ACTIVAS T0

EFICACIA ANUAL CONSTITUCIÓN LEGAL DE 
ESS, INSCRIPCIÓN EN RPP 

Y EN SAT 

5500 N/A* N/A*

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS
INSCRITOS 

SERVICIOS DE CAPACITACIÓN PARA EL
DESARROLLO (GENERACIÓN DEL PLAN DE
NEGOCIOS) 

COMPONENTE ESTRATÉGICO BENEFICIARIOS DE LA CAPACITACIÓN
INSCRITOS/BENE FICIARIOS
PROGRAMADOS X 100 

BENEFICIARIOS DE LA
CAPACITACIÓN 
INSCRITOS

BENE FICIARIOS 
PROGRAMADOS X 100 

EFICACIA ANUAL CONSTITUCIÓN LEGAL DE 
ESS, INSCRIPCIÓN EN RPP 

Y EN SAT 

5500 93.09090909 100

PORCENTAJE DE CURSOS DE
ASISTENCIA TÉCNICA
ESPECIALIZADA OTORGADOS 

SERVICIOS DE ASISTENCIA TÉCNICA
ESPECIALIZADA A EMPRESAS SOCIALES Y
SOLIDARIAS

COMPONENTE GESTIÓN ESS QUE RECIBIERON ASISTENCIA
TÉCNICA / ESS PROGRAMADAS PARA
RECIBIR ASISTENCIA TÉCNICA X 100 

ESS QUE RECIBIERON
ASISTENCIA TÉCNICA

ESS PROGRAMADAS PARA 
RECIBIR ASISTENCIA 

TÉCNICA

EFICACIA ANUAL CURSOS 5500 100 94.91

PORCENTAJE DE APOYOS
ENTREGADOS PARA EL
SUBPROGRAMA DE
FORTALECIMIENTO DE EMPRESAS
SOCIALES Y SOLIDARIAS

APOYO PARA LA ADQUISICIÓN DE EQUIPO,
MAQUINARIA Y/O SERVICIOS ENFOCADOS A
FORTALECER PROCESOS PRODUCTIVOS, DE
COMERCIALIZACIÓN Y/O DE PROMOCIÓN 

COMPONENTE GESTIÓN APOYOS ECONÓMICOS ENTREGADOS /
APOYOS ECONÓMICOS PROGRAMADOS
X 100 

APOYOS ECONÓMICOS
ENTREGADOS

APOYOS ECONÓMICOS 
PROGRAMADOS

EFICACIA ANUAL APOYOS 5500 100 7.82

PORCENTAJE DE CURSOS DE
CAPACITACIÓN IMPLEMENTADOS

IMPLEMENTAR CURSOS DE CAPACITACIÓN
(SUBPROGRAMA DE FOMENTO Y CONSTITUCIÓN
DE EMPRESAS SOCIALES) 

ACTIVIDAD GESTIÓN IMPLEMENTACIÓN DE CURSOS DE
CAPACITACIÓN / CURSOS DE
CAPACITACIÓN PROGRAMADOS X 100 

IMPLEMENTACIÓN DE
CURSOS DE
CAPACITACIÓN

CURSOS DE 
CAPACITACIÓN 
PROGRAMADOS

EFICACIA TRIMESTRAL CURSOS 5500 107.4285714 92

PORCENTAJE DE PLANES DE
NEGOCIO APROBADOS 

APROBAR PLANES DE NEGOCIOS (SUBPROGRAMA
DE FOMENTO Y CONSTITUCIÓN DE EMPRESAS
SOCIALES) 

ACTIVIDAD GESTIÓN PLANES DE NEGOCIOS REALIZADOS /
PLANES DE NEGOCIOS PROGRAMADOS
X 100 

PLANES DE NEGOCIOS
REALIZADOS

PLANES DE NEGOCIOS 
PROGRAMADOS 

EFICACIA TRIMESTRAL PLANES DE NEGOCIO 5500 100 94.91

PORCENTAJE DE APOYOS
ECONÓMICOS ENTREGADOS

ENTREGAR APOYOS ECONÓMICOS PARA LA
ADQUISICIÓN DE EQUIPO, MAQUINARIA Y/O
SERVICIOS 

ACTIVIDAD GESTIÓN APOYOS ECONÓMICOS ENTREGADOS /
APOYOS ECONÓMICOS PROGRAMADOS
X 100 

APOYOS ECONÓMICOS
ENTREGADOS 

APOYOS ECONÓMICOS 
PROGRAMADOS

EFICACIA TRIMESTRAL APOYOS 5500 100 7.82

PORCENTAJE DE APOYOS
ECONÓMICOS COMPROBADOS

COMPROBACIÓN FISCAL DE LA ADQUISICIÓN DE
EQUIPO, MAQUINARIA Y/O SERVICIOS 

ACTIVIDAD GESTIÓN APOYOS ECONÓMICOS COMPROBADOS 
/APOYOS ECONÓMICOS
PROGRAMADOS X 100  

APOYOS ECONÓMICOS
COMPROBADOS

APOYOS ECONÓMICOS 
PROGRAMADOS

EFICACIA TRIMESTRAL APOYOS 5500 0 0

PORCENTAJE DE ASISTENCIAS
TÉCNICAS IMPLEMENTADAS 

IMPLEMENTACIÓN DE LAS ASISTENCIAS
TÉCNICAS ESPECIALIZADAS

ACTIVIDAD GESTIÓN ASISTENCIAS TÉCNICAS
IMPLEMENTADAS / ASISTENCIAS
TÉCNICAS PROGRAMADAS X 100 

ASISTENCIAS TÉCNICAS
IMPLEMENTADAS 

ASISTENCIAS TÉCNICAS 
PROGRAMADAS

EFICACIA TRIMESTRAL ASISTENCIAS TÉCNICAS 5500 100 94.91

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: Secretaría de Trabajo y Fomento al Empleo 

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: Fomento y Constitución de Empresas Sociales y Solidarias.



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

VARIACIÓN PORCENTUAL DE LA 
TASA DE EMPLEO FORMAL.

SE CONTRIBUYE A GARANTIZAR EL DERECHO AL 
TRABAJO DIGNO A TRAVÉS DE LA 
REINCORPORACIÓN LABORAL.

ESTRATÉGICO ((TASA DE EMPLEO FORMAL AÑO
ACTUAL / TASA DE EMPLEO
FORMAL AÑO ANTERIOR) -1 ) * 100

49.69 49.29 EFICACIA ANUAL TASA 0.0862 N/A 0.82

VARIACIÓN PORCENTUAL ANUAL DE 
PERSONAS QUE MEJORARON SUS 
CONDICIONES DE BÚSQUEDA DE 
EMPLEO.

LA POBLACIÓN DESPEDIDA INVOLUNTARIAMENTE 
MEJORA SUS CONDICIONES EN LA BÚSQUEDA DE 
EMPLEO.

PROPÓSITO ESTRATÉGICO ((PERSONAS QUE MEJORARON
SUS CONDICIONES DE
BÚSQUEDA DE EMPLEO EN EL
AÑO ACTUAL / PERSONAS QUE
MEJORARON SUS CONDICIONES
DE BÚSQUEDA DE EMPLEO EN EL
AÑO ANTERIOR) -1 ) * 100

30,460 35,877 EFICACIA ANUAL PERSONAS 0
(*2)

-0.378013769 -15.10

PORCENTAJE DE APOYOS 
ENTREGADOS

APOYOS ECONÓMICOS ENTREGADOS. COMPONENTE ESTRATÉGICO (TOTAL DE APOYOS ENTREGADOS
/ TOTAL DE APOYOS
PROGRAMADOS AL PERIODO) *
100
=(26,719/58,674)*100

40,208 107,764 EFICACIA TRIMESTRAL APOYOS 86.1% 107,764 37.31

PORCENTAJE DE PERSONAS 
CANALIZADAS A CURSOS DE 
CAPACITACIÓN CON ASISTENCIA 
CONFIRMADA 

PERSONAS CANALIZADAS CON CURSO TOMADO. COMPONENTE ESTRATÉGICO (TOTAL PERSONAS CANALIZADAS
A CURSOS CON CONFIRMACIÓN
DE HABERLO TOMADO / TOTAL
PERSONAS CANALIZADAS A
CURSOS MEDIANTE OFICIO) *100

39 39 EFICIENCIA TRIMESTRAL CURSOS *1 *3 100.00

PORCENTAJE DE PERSONAS 
CANALIZADAS A BOLSA DE 
TRABAJO, FERIAS DE EMPLEO U 
OTROS MEDIOS DE BÚSQUEDA DE 
EMPLEO CON BÚSQUEDA 
CONFIRMADA

PERSONAS CANALIZADAS CON BÚSQUEDA DE 
EMPLEO COMPROBADA 

COMPONENTE ESTRATÉGICO (PERSONAS CANALIZADAS CON
BÚSQUEDA DE EMPLEO
COMPROBADA / TOTAL
PERSONAS CANALIZADAS A
FERIAS DE EMPLEO U OTROS
MEDIOS DE BÚSQUEDA DE
EMPLEO) *100

12,367 14,749 EFICIENCIA TRIMESTRAL PERSONAS *1 14,749 83.85

PORCENTAJE DE PERSONAS 
APROBADAS

RECEPCIÓN Y TRÁMITE DE SOLICITUDES ACTIVIDAD GESTIÓN (TOTAL DE PERSONAS
APROBADAS / TOTAL DE
PERSONAS QUE REALIZARON EL
TRÁMITE)*100 

8,589 9,763 EFICACIA TRIMESTRAL PERSONAS 90% 9,763 87.98

PORCENTAJE DE PERSONAS 
BENEFICIARIAS QUE RECIBEN 
TARJETA BANCARIA

ENTREGA DE TARJETAS BANCARIAS PARA EL 
DEPÓSITO DE APOYO ECONÓMICO

ACTIVIDAD GESTIÓN (PERSONAS BENEFICIARIAS QUE
RECIBEN TARJETA BANCARIA /
TOTAL DE PERSONAS
APROBADAS)*100

4,555 8,589 EFICACIA TRIMESTRAL PERSONAS 90% 8,589 53.03

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: Secretaría de Trabajo y Fomento al Empleo 

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: Seguro de Desempleo 



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: Secretaría de Trabajo y Fomento al Empleo 

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: Seguro de Desempleo 

PORCENTAJE DE PERSONAS 
CANALIZADAS A CURSOS DE 
CAPACITACIÓN DE LA STYFE

CANALIZACIÓN DE PERSONAS BENEFICIARIAS 
MEDIANTE OFICIO A CURSOS DE CAPACITACIÓN 
QUE OFRECE LA STYFE

ACTIVIDAD GESTIÓN (TOTAL PERSONAS CANALIZADAS
A CURSOS MEDIANTE OFICIO /
TOTAL DE PERSONAS
BENEFICIARAS CON OBLIGACIÓN
DE BÚSQUEDA DE EMPLEO)*100

39 14,749 EFICACIA TRIMESTRAL CURSOS 70% 14,749 0.26

PORCENTAJE DE PERSONAS 
CANALIZADAS A CURSOS DE 
CAPACITACIÓN QUE OFRECEN 
OTRAS DEPENDENCIAS DE 
GOBIERNO

CANALIZACIÓN DE PERSONAS BENEFICIARIAS 
MEDIANTE OFICIO A CURSOS DE CAPACITACIÓN 
QUE OFRECEN OTRAS DEPENDENCIAS DE 
GOBIERNO

ACTIVIDAD GESTIÓN (TOTAL PERSONAS CANALIZADAS
A CURSOS DE OTRAS
DEPENDENCIAS DE GOBIERNO /
TOTAL DE PERSONAS
BENEFICIARAS CON OBLIGACIÓN
DE BÚSQUEDA DE EMPLEO)*100 

12 14,749 EFICACIA TRIMESTRAL PERSONAS 30% 14,749 0.08

PORCENTAJE DE PERSONAS 
CANALIZADAS A BOLSA DE 
TRABAJO, FERIAS DE EMPLEO U 
OTROS MEDIOS DE BÚSQUEDA DE 
EMPLEO

CANALIZACIÓN DE PERSONAS BENEFICIARIAS A 
FERIAS DE EMPLEO U OTROS MEDIOS DE 
BÚSQUEDA DE EMPLEO

ACTIVIDAD GESTIÓN (TOTAL PERSONAS CANALIZADAS
A FERIAS DE EMPLEO U OTROS
MEDIOS DE BÚSQUEDA DE
EMPLEO / TOTAL DE PERSONAS
BENEFICIARAS CON OBLIGACIÓN
DE BÚSQUEDA DE EMPLEO)*100
=(30/1,214)

0 14,749 EFICACIA TRIMESTRAL PERSONAS 90% 1214 0.00

PORCENTAJE DE PERSONAS 
BENEFICIARIAS QUE ENTREGARON 
CARTILLAS AL PERIODO

COMPROBACIÓN DE LA BÚSQUEDA DE EMPLEO 
POR PARTE DE LAS PERSONAS BENEFICIARIAS

ACTIVIDAD GESTIÓN (TOTAL DE PERSONAS
BENEFICIARIAS QUE
ENTREGARON CARTILLA / TOTAL
DE PERSONAS BENEFICIARIAS AL
PERIODO CON OBLIGACIÓN DE
BÚSQUEDA DE EMPLEO)*100
=(6,988/21,111)*100

12,701 15,684 EFICACIA TRIMESTRAL PERSONAS 75% 15,684 80.98

*2 Este indicador era nuevo en 2017 y se tenía programado tomar como base el resultado anual obtenido en 2017 en relación con 2016; sin embargo 2016 tuvo un número mayor de personas que se incorporaron al Programa Seguro de Desempleo en comparación con 2017. Como se explicó en la
Cuenta Pública 2017, tanto en 2016 como en 2017 se atendió como población de estado de excepción a Mercados afectados por contingencia; sin embargo, el número de atendidos por esta situación en 2016 superó por casi 4,500 personas a 2017. Esto, junto con el resto de poblaciones atendidas,
implicó que en el año 2017 se tuviera un resultado de -5.09% en relación con el año 2016. Al ser poblaciones de excepción, se propuso entonces partir como Base Cero, para no tener una base con valor negativo. Este indicador no se actualizará hasta terminado el ejercicio 2019.

*1  Estos indicadores son nuevos y aún no se establece una línea base de referencia, la cual se asignara a fin del ejercicio.



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

TASA DE INCORPORACIÓN DE LOS
DESEMPLEADOS DE LA CDMX AL
MERCADO LABORAL 

QUE LA POBLACIÓN DESEMPLEADA DE 16 AÑOS Y
MÁS DE LA CDMX SE INCORPORE AL MERCADO
LABORAL 

FIN RESULTADOS

(TASA DE COLOCACIÓN DEL AÑO
ACTUAL (88.2%) / TASA DE
COLOCACIÓN DEL AÑO ANTERIOR )
(73.6%) *100 = 119.8

TASA DE COLOCACIÓN
DEL AÑO ACTUAL (88.2%)

TASA DE COLOCACIÓN 
DEL AÑO ANTERIOR 
(73.6%)

EFICIENCIA ANUAL PORCENTAJE N.D. 100.00% 119.80%

TASA DE COLOCACIÓN DEL
PROGRAMA 

LA POBLACIÓN OBJETIVO DE 16 AÑOS Y MÁS DE
LA CDMX, SE CAPACITA, RECIBE
MAQUINARIA,EQUIPO,HERRAMIENTAS Y SE
EMPLEA TEMPORALMENTE EN PROYECTO
INSTITUCIONAL. 

PROPÓSITO IMPACTO 

((NÚMERO DE PERSONAS
COLOCADAS POR EL PROGRAMA
(1,695) / NÚMERO DE PERSONAS QUE
RECIBIERON EL APOYO ECONÓMICO
O EN ESPECIE DEL PROGRAMA) 676)
*100 = 250.7

NÚMERO DE PERSONAS
COLOCADAS POR EL
PROGRAMA (1,695)

NÚMERO DE PERSONAS 
QUE RECIBIERON EL 
APOYO ECONÓMICO O EN 
ESPECIE DEL PROGRAMA 
(657)

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE N.D. 84.00% 250.70%

PORCENTAJE DE PERSONAS
CAPACITADAS 

C.1. PERSONAS CAPACITADAS EN EL
SUBPROGRAMA DE CAPACITACIÓN PARA EL
TRABAJO 

COMPONENTES EFICIENCIA 

(PERSONAS CAPACITADAS EN LOS
CURSOS REALIZADOS EN EL
SUBPROGRAMA DE CAPACITACIÓN
PARA EL EMPLEO (433) / PERSONAS
CAPACITADAS PROGRAMADAS EN EL
SUBPROGRAMA DE CAPACITACIÓN
PARA EL EMPLEO) (1,756) *100 =24.6

PERSONAS CAPACITADAS
EN LOS CURSOS
REALIZADOS EN EL
SUBPROGRAMA DE
CAPACITACIÓN PARA EL
EMPLEO  (433)

PERSONAS CAPACITADAS 
PROGRAMADAS EN EL 
SUBPROGRAMA DE 
CAPACITACIÓN PARA EL 
EMPLEO (1,756)

 EFICIENCIA TRIMESTRAL PORCENTAJE N.D. 100.00% 24.60%

PORCENTAJE DE APOYOS PARA
PROYECTOS DE INICIATIVAS DE
OCUPACIÓN POR CUENTA PROPIA
VIABLES Y RENTABLES

C.2. APOYOS EN MAQUINARIA, EQUIPO Y
HERRAMIENTAS PARA GENERAR NUEVAS
FUENTES DE EMPLEO 

COMPONENTES EFICIENCIA 

( NÚMERO DE PERSONAS APOYADAS
CON MAQUINARIA, EQUIPO Y
HERRAMIENTAS ( 0) / NÚMERO DE
PERSONAS PROGRAMADAS PARA
RECIBIR APOYO DE MAQUINARIA,
EQUIPO Y HERRAMIENTAS) (120) *100
= 0 

NÚMERO DE PERSONAS
APOYADAS CON
MAQUINARIA, EQUIPO Y
HERRAMIENTAS (0)

NÚMERO DE PERSONAS 
PROGRAMADAS PARA 
RECIBIR APOYO DE 
MAQUINARIA, EQUIPO Y 
HERRAMIENTAS (120)

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE N.D. 100.00% 0.00%

PORCENTAJE DE PROYECTOS
INSTITUCIONALES AUTORIZADOS 

C.3. PROYECTOS INSTITUCIONALES
AUTORIZADOS PARA OCUPACIÓN TEMPORAL 

COMPONENTES EFICIENCIA 

( NÚMERO DE PROYECTOS INSCRITOS
EN OCUPACIÓN TEMPORAL (35) /
NÚMERO DE PROYECTOS
PROGRAMADOS PARA PARTICIPAR EN
OCUPACIÓN TEMPORAL) (43)*100 =
81.4%

NÚMERO DE PROYECTOS
INSCRITOS EN
OCUPACIÓN TEMPORAL
(35)

 NÚMERO DE PROYECTOS 
PROGRAMADOS PARA 
PARTICIPAR EN 
OCUPACIÓN TEMPORAL 
(43)

EFICACIA TRIMESTRAL PORCENTAJE N.D. 100.00% 81.40%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: Secretaría de Trabajo y Fomento al Empleo 

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: Fomento al Trabajo Digno



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: Secretaría de Trabajo y Fomento al Empleo 

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: Fomento al Trabajo Digno

PORCENTAJE DE BENEFICIARIOS
INSCRITOS EN CURSOS DE
CAPACITACIÓN QUE OBTUVIERON
APOYO ECONÓMICO 

A.1.3. APOYOS ECONÓMICOS RECIBIDOS POR LOS
BENEFICIARIOS EN CURSOS DE CAPACITACIÓN 

ACTIVIDADES SUFICIENCIA 

(BENEFICIARIOS DE CURSOS DE
CAPACITACIÓN QUE RECIBIERON
APOYO ECONÓMICO (243)/
BENEFICIARIOS INSCRITOS EN
CURSOS DE CAPACITACIÓN)
(433)*100 = 56.1%

BENEFICIARIOS DE
CURSOS DE
CAPACITACIÓN QUE
RECIBIERON APOYO
ECONÓMICO (243)

BENEFICIARIOS 
INSCRITOS EN CURSOS 
DE CAPACITACIÓN (433)

EFICIENCIA TRIMESTRAL PORCENTAJE N.D. 89.00% 56.10%

PORCENTAJE DE PARTICIPACIÓN DE
BENEFICIARIOS EN LOS PROYECTOS
DE OCUPACIÓN TEMPORAL 

A.3.1. DETERMINAR EL RESULTADO DE LA
PARTICIPACIÓN DE BENEFICIARIOS EN LOS
PROYECTOS DE OCUPACIÓN TEMPORAL 

ACTIVIDADES EFICACIA 

(NÚMERO DE BENEFICIARIOS
INSCRITOS EN LOS PROYECTOS DE
OCUPACIÓN TEMPORAL (1,488) /
NÚMERO DE BENEFICIARIOS
PROGRAMADOS EN LOS PROYECTOS
DE OCUPACIÓN TEMPORAL) (1,834)
*100 = 81.1% 

NÚMERO DE
BENEFICIARIOS 
INSCRITOS EN LOS
PROYECTOS DE
OCUPACIÓN TEMPORAL
(1,488)

NÚMERO DE 
BENEFICIARIOS 
PROGRAMADOS EN LOS 
PROYECTOS DE 
OCUPACIÓN TEMPORAL 
(1,834) EFICIENCIA TRIMESTRAL PORCENTAJE N.D. 100.00% 81.10%



Unidad Responsable de Gasto :    08C001   SECRETARÍA DE INCLUSIÓN Y BIENESTAR SOCIAL

Período :    ENERO - JUNIO 2019

Programa Presupuestario :    S043 ÚTILES Y UNIFORMES GRATUITOS (PROGRAMA UNIFORMES ESCOLARES GRATUITOS 2019)

Nombre 
del Indicador

Objetivo
Nivel del 
Objetivo

Tipo 
de Indicador

Método 
de Cálculo

Numerador Denominador
Dimensión

a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad 

de Medida
Línea 
Base

Meta Programada al 
Periodo

Meta Alcanzada al 
Periodo

Porcentaje de hogares que 
disminuyeron el gasto en 
educación

Contribuir a la disminución del gasto educativo 
de los hogares con alumnos inscritos en 
escuelas públicas de nivel básico en la Ciudad 
de México

Fin: Estratégico (Porcentaje de hogares que
disminuyeron el gasto en
educación en el año actual) /
(Porcentaje de hogares que
disminuyeron el gasto en
educación en el año anterior)

S/D S/D Eficacia Trimestral Persona S/D 1´150,000 930961

Porcentaje de hogares con 
alumnos sujetos de derecho que 
disminuyeron el gasto en 
uniformes

Han disminuido los gastos en uniformes 
escolares de los hogares con alumnos 
derechohabientes del Programa inscritos en 
escuelas de educación básica pública en la 
CDMX

Propósito: Estratégico (Porcentaje de hogares con
derechohabientes del
Programa que disminuyeron
el gasto en uniformes
escolares del ciclo escolar
actual) / (Porcentaje de
hogares con
derechohabientes del
Programa que disminuyeron
el gasto en uniformes
escolares del ciclo escolar
anterior)

S/D S/D Eficacia Trimestral Persona S/D 1´150,000 930961

Porcentaje de cobertura del 
Programa

Se han entregado vales para uniformes a todos 
los alumnos inscritos en escuelas pública de 
educación básica de la CDMX

Componentes: Estratégico (Total de alumnos que han
recibido el vale electrónico del
Programa en el periodo t-1/
Total de estudiantes inscritos
en la educación básica pública
que solicitaron la atención del
Programa en el periodo t-
1*100)

S/D S/D Eficacia Trimestral Persona S/D 1´150,000 930961

Porcentaje de vales electrónicos 
dispersados

Dispersión del apoyo económico a los 
derechohabientes

Actividades: Estratégico (Número de vales electrónicos
dispersados / Total de
derechohabientes)*100

S/D S/D Eficacia Trimestral Persona S/D 1´150,000 930961

Programa Presupuestario :   S043 ÚTILES Y UNIFORMES GRATUITOS (PROGRAMA ÚTILES ESCOLARES GRATUITOS 2019)

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS



Nombre 
del Indicador

Objetivo
Nivel del 
Objetivo

Tipo 
de Indicador

Método 
de Cálculo

Numerador Denominador
Dimensión

a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad 

de Medida
Línea 
Base

Meta Programada al 
Periodo

Meta Alcanzada al 
Periodo

Porcentaje de hogares que
disminuyeron el gasto en
educación

Contribuir a la disminución del gasto educativo
de los hogares con alumnos inscritos en
escuelas públicas de nivel básico en la Ciudad
de México

Fin: Estratégico (Porcentaje de hogares que 
disminuyeron el gasto en 

educación en el año actual) / 
(Porcentaje de hogares que 

disminuyeron el gasto en 
educación en el año anterior)

S/D S/D Eficacia Trimestral Persona S/D 1´150,000 930961

Porcentaje de hogares con
alumnos sujetos de derecho que
disminuyeron el gasto en útiles

Han disminuido los gastos en útiles escolares
de los hogares con alumnos derechohabientes
del Programa inscritos en escuelas de
educación básica pública en la CDMX

Propósito: Estratégico (Porcentaje de hogares con 
derechohabientes del 

Programa que disminuyeron 
el gasto en útiles escolares del 

ciclo escolar actual) / 
(Porcentaje de hogares con 

derechohabientes del 
Programa que disminuyeron 

el gasto en útiles escolares del 
ciclo escolar anterior)

S/D S/D Eficacia Trimestral Persona S/D 1´150,000 930961

Porcentaje de cobertura del
Programa

Se han entregado vales para útiles a todos los
alumnos inscritos en escuelas pública de
educación básica de la CDMX

Componentes: Estratégico (Total de alumnos que han 
recibido el vale electrónico del 

Programa en el periodo t-1/ 
Total de estudiantes inscritos 

en la educación básica pública 
que solicitaron la atención del 

Programa en el periodo t-
1*100)

S/D S/D Eficacia Trimestral Persona S/D 1´150,000 930961

Porcentaje de vales electrónicos
dispersados

Dispersión del apoyo económico a los
derechohabientes

Actividades: Estratégico (Número de vales electrónicos 
dispersados / Total de 

derechohabientes)*100

S/D S/D Eficacia Trimestral Persona S/D 1´150,000 930961

Programa Presupuestario :   S044 COMEDORES (PROGRAMA COMEDORES COMUNITARIOS DE LA CDMX 2019)

Nombre 
del Indicador

Objetivo
Nivel del 
Objetivo

Tipo 
de Indicador

Método 
de Cálculo

Numerador Denominador
Dimensión

a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad 

de Medida
Línea 
Base

Meta Programada al 
Periodo

Meta Alcanzada al 
Periodo

Porcentaje de la población con 
carencia alimentaria

Contribuir a la disminución de la población que 
en CDMX sufre carencia alimentaria

FIN Estratégico (Total de personas con 
carencia

alimentaria/ Total de personas 
en CDMX)*100

Población con
Carencia 
Alimentaria 

Población total 
evaluada

Eficiencia Bianual Porcentaje de personas 0.115 0.095 SD



Variación porcentual de las 
raciones alimenticias entregadas

Contribuir a la estabilidad de la disposición de 
alimentos mediante la entrega de comidas en 
forma sostenida y socialmente aceptable a la 
población en carencia alimentaria.

PROPÓSITO Estratégico ((Total de Raciones 
alimenticias entregadas en el 
año actual/total de raciones 
alimenticias entregadas en 

año anterior)-1)*100

Total de Raciones
alimenticias 
entregadas en el
año actual

Total de raciones 
alimenticias 

entregadas en año 
anterior

Eficiencia Trimestral Porcentaje de raciones 13136029 6638388 0.92

Porcentaje de comedores
instalados

Comedor comunitario instalado COMPONENTE Estratégico (Total de
comedores

instalados Unidades
territoriales
de media,

alta y muy alta
marginación / Total Unidades

territoriales de
media, alta y muy alta

marginación)*100 Indicador 
de

porcentaje.

Total de
comedores
instalados Unidades
territoriales
de media,
alta y muy alta
marginación

Total Unidades
territoriales de

media, alta y muy 
alta

marginación

Cobertura Trimestral Porcentaje de 
Comedores

SD SD 0.52

Porcentaje de Usuarios satisfechos Grado de satisfacción de los usuarios ACTIVIDAD Gestión (Total de usuarios que 
manifiestan satisfacción con el 

servicio de comedores 
comunitarios/Total de 

usuarios encuestados) *100

Calidad Anual Porcentaje de Usuarios SD SD SD

Programa Presupuestario :   S044 COMEDORES (PROGRAMA COMEDORES PÚBLICOS 2019)

Nombre 
del Indicador

Objetivo
Nivel del 
Objetivo

Tipo 
de Indicador

Método 
de Cálculo

Numerador Denominador
Dimensión

a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad 

de Medida
Línea 
Base

Meta Programada al 
Periodo

Meta Alcanzada al 
Periodo



Variación Porcentual de raciones
alimenticia
entregadas en el año t respecto al
año anterior

Variación Porcentual de raciones alimenticia
entregadas en el año t respecto al año anterior

Contribuir a garantizar la 
seguridad alimentaria 

mediante la entrega de
alimento gratuito a las 

personas que habitan o 
transitan en la CDMX.

FIN Eficacia (Número de
raciones
alimenticias
entregadas en 2019)
/ (número de
raciones
alimenticias
entregadas en
2018) -1 * 100

Número de
raciones

alimenticias
entregadas en 2019

Número de raciones
alimenticias

entregadas en
2018

Eficacia Anual Ración SD SD

Porcentaje de personas
derechohabientes que
asisten a los comedores
en el año t respecto al
número de personas
derechohabientes
programadas en el año t

Porcentaje de personas derechohabientes que
asisten a los comedores
en el año t respecto al
número de personas
derechohabientes
programadas en el año t

La población que habita, 
trabaja y transita en la 

Ciudad de México en las
Unidades territoriales de 

media, alta y muy alta 
marginación cuenta con 

alternativas de 
alimentación.

PROPÓSITO Eficacia (Número de
personas
derechohabiente
s que asisten a
los comedores
en 2019) /(número
de
personas
derechohabiente
s programadas
en 2019) *100

Número de
personas

derechohabiente
s que asisten a
los comedores

en 2019

Número de
personas

derechohabiente
s programadas

en 2019

Eficacia Anual Derechohabientes SD SD

Ampliación de la cobertura de los
comedores instalados en la CDMX
en el año t respecto al año anterior

Ampliación de la cobertura de los comedores 
instalados en la CDMX en el año t respecto al 
año anterior

Comedores públicos 
gratuitos instalados en 

la CDMX

COMPONENTE Eficiencia Número de
comedores
instalados en 2019)
/ (número de
comedores
instalados en año
2018)-
1)*100

Número de
comedores

instalados en 2019

número de comedores
instalados en año 201

Eficiencia Trimestral Comedores
instalados

50 50

Atención a quejas de las
personas derechohabientes en
relación al servicio.

Atención a quejas de las
personas derechohabientes en relación al 
servicio.

Porcentaje de atención a 
las quejas

del servicio presentadas 
por las

personas 
derechohabientes.

ACTIVIDAD Eficiencia Número de
quejas atendidas
en 2019 / (número
de
quejas recibidas
en 2019) *100

Número de
quejas atendidas

en 2019 

Número de
quejas recibidas

en 2019

Gestión Trimestral Supervisión SD 1

Programa Presupuestario :   S045 PENSIÓN ALIMENTARIA PARA ADULTOS MAYORES DE 68 AÑOS, RESIDENTES EN LA CIUDAD DE MÉXICO

Nombre 
del Indicador

Objetivo
Nivel del 
Objetivo

Tipo 
de Indicador

Método 
de Cálculo

Numerador Denominador
Dimensión

a Medir
Frecuencia de 

Medición
Unidad 

de Medida
Línea 
Base

Meta Programada al 
Periodo

Meta Alcanzada al 
Periodo



Seguridad Alimentaria Contribuir a la consecución de la seguridad
alimentaria, de los habitantes de la Ciudad de
México.

Fin Indicador Estratégico (Número total de hogares 
encuestados que se 

encuentran en estado de 
Seguridad/ Número total de 
hogares encuestados)*100

hogares 
encuestados

Número total de 
hogares

eficacia Sexenal                 
(última encuesta se 

realizo en el año 2012)

porcentaje de hogares 
en Seguridad 
Alimentaria 

30 30 30

Seguridad o Inseguridad
Alimentaria de las personas
adultas mayores
derechohabientes del Programa

Se contribuye a la consecución de la seguridad
alimentaria de los derechohabientes de la
pensión alimentaria en la Ciudad de México

Propósito Indicador Estratégico (Número total de personas 
adultas mayores encuestados 
que se encuentran en estado 
de Seguridad o Inseguridad 

Alimentaria/ Número total de 
personas adultas mayores 

encuestados)*100

Número total de
personas adultas
mayores 
encuestados que se
encuentran en
estado de Seguridad
o Inseguridad
Alimentaria/

Número total de 
personas adultas 

eficacia Anual porcentaje de personas 
adultas mayores en 

Seguridad o 
Inseguridad 
Alimentaria 

73.09989083 73.09989083 73.09989083

Porcentaje de personas adultas
mayores derechohabientes con la
Pensión alimentaria

Pensión Alimentaria no contributiva componente Indicador Estratégico (Número total de personas 
adultas mayores 

Derechohabientes con la 
Pensión Alimentaria/Meta 

física anual de 
derechohabientes)*100

Número total de
personas adultas
mayores 
Derechohabientes 
con la Pensión
Alimentaria

Meta física anual de 
derechohabientes

eficacia Trimestral porcentaje en 
cumplimiento  de meta

100 100 58

Porcentaje de visitas domiciliarias
realizadas

                                                           Visitas 
domiciliarias de Seguimiento

3.-Actividades            Indicador de Gestión (Número total de visitas 
domiciliarias 

realizadas/Número de visitas 
domiciliarias 

Programadas)*100

Número total de
visitas domiciliarias
realizadas

Número de visitas 
domiciliarias 
Programadas

eficacia Trimestral Porcentaje de Visitas 
domiciliarias realizadas

74.80855944 50 55

NOTA: para el requisitado de los Indicadores Asociados a Programas Presupuestarios, estos no cuentan con Ficha Técnica para su elaboración , por lo que los datos para su llenado se realizan en base a las Reglas de Operación, publicados en la
Gaceta Oficial de la CDMX, conforme a cada Programa en mención según sea su caso.



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

SO20 Porcentaje de acciones
realizadas a favor de las personas
jóvenes en la Ciudad de México
que contribuyan a la inclusión y
equidad.

Contribuir a la equidad e inclusión social
atenuando las situaciones de vulnerabilidad de
las personas jóvenes de 12 a 29 años de edad
en la CDMX.

Fin Estrátegico

(Número de acciones realizadas
en el periodo a favor de las
personas jóvenes que
contribuyan a la inclusión y
equidad/Número de acciones
programadas) *100

Eficacia Anual Porcentaje

Al tratarse de un 
indicador que se 

realizara de forma 
anual, al periodo no se 

cuenta con 
información del valor 

del indicador.

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable del Gasto Instituto de la Juventud de la CDMX

Período: Enero-Junio 2019 2)

Programa Presupuestario:  PROGRAMA DE ATENCIÓN A JÓVENES EN SITUACIÓN DE RIESGO



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

S018 Personas jóvenes de la
Ciudad de México de 12 a 29
años que habitan en unidades
territoriales con bajo o muy bajo
índice de desarrollo que son
atendidos por el Programa en el
año 2019, respecto al total de
jóvenes entre 12 a 29 años de
edad que concluyen el programa
en el año 2018.

9,024 Personas jóvenes de la Ciudad
de México de 12 a 29 años que
habitan en unidades territoriales con
bajo o muy bajo índice de desarrollo,
adquieren herramientas psicosociales
para confrontar situaciones de
vulnerabilidad.

Propósito Gestión

(Número de personas
jóvenes programadas para
ser atendidas por el
programa/Número de
personas jóvenes que
concluyeron las
capacitaciones)*100.

Eficacia Anual Porcentaje
Hasta 3700 personas 

jóvenes  por mes
9, 024

Al tratarse de un 
indicador que se 

realizara de forma 
anual, al periodo no 

se cuenta con 
información del 

valor del indicador.

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable del Gasto Instituto de la Juventud de la CDMX

Período: Enero-Junio 2019 2)

Programa Presupuestario: PROGRAMA DE JÓVENES EN IMPULSO



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

U008 Porcentaje de convenios
para actividades culturales,
deportivas y de capacitación
para el empleo.

2.- Convenios para actividades
culturales, deportivas y de
capacitación para el empleo..

Componentes Gestión

(Total de convenios
ejecutados en el año 2019
/Total de convenios
programados para el año
2018)*100.

Eficacia anual Porcentaje

Hasta 20 
convenios con 

diversas 
instituciones

Hasta 20 convenios 45

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable del Gasto Instituto de la Juventud de la CDMX

Período: Enero-Junio 2019 2)

Programa Presupuestario: PROGRAMA DE CAPACITACIÓN A JÓVENES CDMX



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

S019Porcentaje de convenios
realizados respecto al total
de convenios gestionados 

2.- Vinculara al Instituto con otras
dependencias u organizaciones.

Actividad Gestión

(Número de de convenios
realizados en el año
2019/Número de de convenios
gestionados el año 2018)*100.

Eficacia Anual Porcentaje
Hasta 20 convenios 

con diversas 
instituciones .

20

Al tratarse de un 
indicador que se 

realizara de forma 
anual, al periodo no se 

cuenta con 
información del valor 

del indicador.

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable del Gasto Instituto de la Juventud de la CDMX

Período: Enero-Junio 2019 2)

Programa Presupuestario: PROGRAMA DE EMPLEO JUVENIL DE VERANO



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

EFECTIVIDAD
Enfocar la gestión al logro de resultados para 

mejorar las condiciones de vida de la población.
Propósito Estratégico

efectividad = 
(resultados/objetivo)

100 100 Eficacia TRIMESTRAL PORCENTAJE 1 100 79.86

EFICACIA
Evaluar el tiempo de ejecución de actividades y/ 
proyectos conforme a la programación de metas

Componentes Estratégico
Efectividad = (Meta Lograda * 
Tiempo Programado)/( Meta 
Programada * Tiempo Real)

 n/a  n/a Eficacia TRIMESTRAL PORCENTAJE 1  n/a  n/a 

EFICIENCIA
Evaluar la operación y resultados del programa 

social
Componentes Gestion

Eficiencia=Costo 
Programado/Costo Ejercido 

                       80,000,000.00                        15,635,982.57 Eficiencia ANUAL PORCENTAJE 1 100 19.54

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable del Gasto: 08PDPS PROCURADURÍA SOCIAL DE LA CIUDAD DE MÉXICO

Período: Enero-Junio 2019 2)

Programa Presupuestario: S021 PROGRAMA SOCIAL PARA UNIDADES HABITACIONALES



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador
Dimensión a Medir

Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

Variación porcentual anual 
de pacientes que recibieron 

atención de urgencias 
hospitalarias y 

prehospitalarias

Fin: Se contribuye a disminuir la 
incidencia de complicaciones 

secundarias a la urgencia médica a 
través de la atención médica oportuna 

y eficáz.

Fin Estratégico

(Total de atenciones de  
urgencias hospitalarias y 
prehospitalarias del año 

actual / Total de 
atenciones de  urgencias 

hospitalarias y 
prehospitalarias del año 

anterior)-1* 100

* * Eficacia Anual Porcentaje
(-4.46 )variación 

porcentual de 
2014/ 2015

* *

Porcentaje de Pacientes con 
urgencia médica resuelta

Propósito : Población con urgencia 
médica resuelta y estado de salud 

estable
Propósito Estratégico

Total de pacientes 
atendidos en urgencias -

(pacientes referidos a 
otro hospital + 
defunciones en 

urgencias) / Total de 
pacientes atendidos en 

urgencias  * 100 

* * Calidad Anual Porcentaje 96% * *

Porcentaje de Avance de  
atención médica otorgada 

en urgencias 

Componentes
Bienes y servicios que reciben los 

beneficiarios
Componente 1 Gestión

(Total Atenciones 
otorgads en urgencias / 

Total de Atenciones 
programadas  en 
urgencias)*100

Porcentaje 745,522 Eficacia Trimestral Porcentaje 81% 90%
330992/400831*1

00=82.58%

Porcentaje de avance de 
atenciones a pacientes 

quemados

Componentes
Bienes y servicios que reciben los 

beneficiarios
Componente 2 Gestión

((Atenciones a pacientes 
quemados / Atenciones 
a pacientes quemados 
programados) *100)

Porcentaje 1,001 Eficacia Trimestral Porcentaje 88% 90%
442/475*100=93.0

5%

Porcentaje de avance a 
pacientes con tratamiento 

médico de coronarias

Componentes
Bienes y servicios que reciben los 

beneficiarios
Componente 3 Gestión

((Total de pacientes con 
tratamiento medico de 
coronarias realizado / 
Total de pacientes con 
tratamiento medico de 

coronarias 
programado)*100)

207 925 Eficacia Trimestral Porcentaje 61% 90%
168/433*100=38.8

0%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto:  26 C0 01 Secretaría de Salud 

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:  U003 Atención Médica de Urgencias



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador
Dimensión a Medir

Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto:  26 C0 01 Secretaría de Salud 

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:  U003 Atención Médica de Urgencias

Porcentaje de avance de 
atenciones prehospitalarias 

de urgencias

Componentes
Bienes y servicios que reciben los 

beneficiarios
Componente 4 Gestión

((Total de atenciones 
prehospitalarias de 
urgencias (primer 

contacto, primarias y 
secundarias) realizadas / 

total de atenciones 
prehospitalarias  de 

urgencias programadas 
(primer contacto, 

primarias y 
secundarias)) *100

Porcentaje 13,250 Eficacia Trimestral Porcentaje 125% 90%
8447/6571*100=12

8%

Porcentaje de avance de 
atenciones médicas en 

eventos masivos

Componentes
Bienes y servicios que reciben los 

beneficiarios
Componente 5 Gestión

(Total de atenciones 
médicas en eventos 
masivos otorgadas / 
total de atenciones 
médicas en eventos 

masivos programados) * 
100

Porcentaje 17,050 Eficacia Trimestral Porcentaje 100% 90%
5000/8550*100=5

8.48%

Porcentaje de estudios 
auxiliares de diagnóstico 
solicitados en urgencias

Actividades o procesos de gestión y 
producción de componentes

Actividad 1.1 Gestión

((Total  de estudios  
auxiliares de diagnóstico 
en urgencias realazados 
/ Total  de estudios de 
auxiliares diagnosticos 

programadas en 
urgencias)*100)

Porcentaje 6,868,342 Eficacia Trimestral Porcentaje 86% 90%
2631252/2797047*

100=94%

Número de estudios 
auxiliares de diagnóstico 

solicitados por paciente en 
urgencias. 

Actividades o procesos de gestión y 
producción de componentes

Actividad 1.2 Gestión

(Total de estudios 
auxiliares de diagnóstico 
en urgencias realizados / 

Total de pacientes 
atendidos en 

urgencias(hospitales))

6,868,342 745,522 Eficacia Trimestral Estudios 5 11
2797047/330992=

8.45

Numero de procedimientos 
que se realiza por paciente 

quemado 

Actividades o procesos de gestión y 
producción de componentes

Actividad 2.1 Gestión

(Egresos del área de 
quemados / Total  de 

procedimientos a 
pacientes quemados )

1,001 817 Eficacia Trimestral Egresos 3 3 por paciente 884/586=1.5

Variación porcentual anual 
de estudios de 

electrocrdiograma a 
pacientes con cardiopatía

Actividades o procesos de gestión y 
producción de componentes

Actividad 3.1 Gestión

(Número de 
electrocardiogramas 
realizdos en el año 
actual / Número de 

electrocardiogramas 
realizados en el año 

anterior)-1*100

* * Eficacia Anual Porcentaje 1.7% * *



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador
Dimensión a Medir

Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto:  26 C0 01 Secretaría de Salud 

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:  U003 Atención Médica de Urgencias

Porcentaje de pacientes con 
cardiopatías a los que se 

realiza cardiología 
intervencionista.

Actividades o procesos de gestión y 
producción de componentes

Actividad 3.2 Gestión

(Procedimientos 
terapéuticos de 

cardiología 
intervencionista 

realizados / 
Procedimientos 
diagnósticos de 

cardiología 
intervencionista 
realizada)*100

207 925 Eficacia Trimestral Porcentaje 123% 90% 87/81*100=107%

Porcentaje de llamadas de 
urgencia médica por 

regulación médica realizada

Actividades o procesos de gestión y 
producción de componentes

Actividad 4.1 Gestión

((Total de regulaciones 
médicas 

realizadas/Total de 
llamadas de urgencia 

médica recibidas y 
verificadas en el 

911))*100

Porcentaje 23,600 Eficacia Trimestral Porcentaje 84% 90%
11583/11700*100=9

9%

Porcentaje de llamadas de 
urgencia médica por 

atención prehospitalaria 
primaria

Actividades o procesos de gestión y 
producción de componentes

Actividad 4.2 Gestión

(Total de atenciónes 
prehospitalarias 

(atención de primer 
contacto y atención de 

urgencias médicas 
prehospitalarias 

primarias) otorgadas/ 
Total de atenciónes 

prehospitalarias 
(atención de primer 

contacto y atención de 
urgencias médicas 

prehospitalarias 
primarias) 

programadas)*100

Porcentaje 10,850 Eficacia Trimestral Porcentaje 125% 90%
7537/5400*100=13

9.57%

Porcentaje de solicitudes de 
atención médica 

prehospitalaria por atención 
prehospitalaria secundaria

Actividades o procesos de gestión y 
producción de componentes

Actividad 4.3 Gestión

(Total de atenciónes 
prehospitalarias 

secundarias otorgadas  / 
Total de solicitudes de 
atención de urgencias 

médicas prehospitalarias 
secundarias)*100

Porcentaje 2,400 Eficacia Trimestral Porcentaje 93% 90%
910/1170*100=77.7

8%



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador
Dimensión a Medir

Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto:  26 C0 01 Secretaría de Salud 

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:  U003 Atención Médica de Urgencias

Porcentaje de eventos 
masivos atendidos por 

eventos masivos solicitados

Actividades o procesos de gestión y 
producción de componentes

Actividad 5.1 Gestión

((Total de eventos 
masivos atendidos / 

Número de solicitudes 
de eventos 

masivos))*100

Trimestral 17,050 Eficacia Trimestral Porcentaje 98% 90%
5000/8600*100=5

8.13%

Promedio de pacientes 
atendidos por evento 

masivo 

Actividades o procesos de gestión y 
producción de componentes

Actividad 5.2 Gestión

(Número de pacientes 
atendidos en eventos 

masivos / eventos 
masivos )

17,050 1,656 Eficacia Trimestral Pacientes 8 8 5000/828=6



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base Meta Programada al 
Periodo

Meta Alcanzada al 
Periodo 

Variación porcentual anual de la 
tasa de mortalidad de población 

en la Ciudad de México

Mediante la atención médica ambulatoria se 
reducurá la mortalidad de la población de la 

Ciudad de México 
Fin Estratégico

((tasa de mortalidad año 
2016  / tasa de mortalidad 

año 2017) -1)*100
N/A N/A Eficacia Anual Variación Porcentual

1.51 la variación 
porcentual de 

2014/2015

2% menos que el año 
2016

*

Variación porcentual de las 
Atenciones Médicas de caracter 

general y especializada

La atencion medica de carcacter general y 
especializada disminuye las complicaciones 

de las enfermedades en la población sin 
seguridad social  laboral gracias al acceso a 

los servicios de salud

Propósito Estratégico

((Total de atenciones 
médicas  de caracter general 

y especializado  del año 
actual  /Total de atenciones 
médicas  de caracter general 

y especializado  del año 
anterior) -1)*100

N/A N/A Eficacia Anual Variación POrcentual
5.0 la variación 
porcentual de 

2016/2017

2% menos que el año 
anterior

*

Porcentaje de  Atención Médica 
de  carácter general otorgada

Atenciones médicas de carácter general 
otorgadas

Componente 1 Gestión

(Total de Atención Médica 
de carácter general 

otorgadas / Total de 
Atención Médica de carácter 
general  programadas)*100

15,973 19,623 Eficacia Trimestral Porcentaje 90% 95%
15,973/19,623*100=122

.85%

Porcentaje de consultas 
especializadas otorgadas

Atenciones médicas especializadas 
otorgadas

Componente 2 Gestión

(Total de consultas 
especializadas otorgadas / 

total de consultas 
especiaizadas 

programadas)*100

174,233 241,154 Eficacia Trimestral Porcentaje 90% 95%
174,233/241,154*100=7

2.25%

Porcentaje de atenciones en 
salud sexual y reproductiva 

otorgadas

Atención a problemas de salud sexual y 
reproductiva otorgadas

Componente 3 Gestión

(Total de atenciones en 
salud sexual y reproductiva  

otorgadas / total de 
atenciones en salud sexual y 

reproductiva 
programadas)*100

18,442 26,933 Eficacia Trimestral Porcentaje 90% 95%
26,933/18,422*100=68

.47%

Porcentaje de Atenciones 
otorgadas a domicilio

 Atenciones a domicilio otorgadas Componente 4 Gestión

(Total de atenciones a 
domicilio otorgadas/Total de 

atenciones a domicilio 
programadas)*100

356,728 320,362 Eficacia Trimestral Porcentaje 90.50% 95%
320,362/356,728*100

=89.81%

Tamiz Auditivo
Conocer la proporción de nacidos vivos 

tamizados
Actividades 1.1 Gestión

(Total de nacidos vivos/total 
de tamiz auditivo 

realizado)*100
10,326 14,657 Eficacia Trimestral Porcentaje 72% 90%

10,326/14,657*100=70
.45%

Porcentaje  de Estudios 
Auxiliares de diagnóstico 

realizados

Avance de la meta de  Estudios Auxiliares de 
diagnóstico   

Actividade 2.1 Gestión

(Total de estudios auxiliares 
de diagnóstico realizados / 
Total de estudios auxiliares 

de diagnóstico 
programados)*100

2,631,252 3,468,142, Eficacia Trimestral Porcentaje 79.20% 95%
2,631,252/3,468,142*1

00=75.8%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 26 C0 01 Secretaría de Salud 

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: U004  Atención Médica Ambulatoria



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base Meta Programada al 
Periodo

Meta Alcanzada al 
Periodo 

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 26 C0 01 Secretaría de Salud 

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: U004  Atención Médica Ambulatoria

Porcentaje de atenciones 
obstétricas atendidas

Atención a eventos obstétricos Actividade 3.1 Gestión

(Eventos obstétricos 
atendidos  /Eventos 

obstétricos 
programados)*100

15,993 20,924 Eficacia Trimestral Porcentaje 90% 90%
15,993/20924*100=76

.43%

Porcentaje de avance de las 
casas visitadas

Censo domiciliario Actividade 4.1 Gestión
(Número de Casas Visitadas 

/ Número de casas para 
visita programadas)*100

254,520 212,416 Eficacia Trimestral Porcentaje 62.80% 90%
212,416/254,520*100= 

83.46%

Porcentaje de avance en 
población vulnerable 

identificada
Población vulnerable identificada Actividades 4.2 Gestión

(Número de personas en 
estado de vulnerabilidad 

identificadas / Número de 
personas en estado de 

vulnerabilidad programadas 
a identificar)*100

4,032 10,229 Eficacia Trimestral Porcentaje 58.40% 100%
10,229/4,032*100=25

3.7

* Indicadores Anuales



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base Meta Programada al 
Periodo

Meta Alcanzada al 
Periodo 

Porcentaje de Atenciones 
médicas otorgadas 

Conocer el porcentaje de atenciones 
médicas que son otorgadas 

Componente 1: Atenciones 
médicas otorgadas

Estrategico
(Total de atenciones médicas 
otorgadas/total de atenciones 

médicas programadas)*100
6,591 16,008 Eficacia Trimestral Atenciones 53.00% 90.00% 6,591/16,008*100=41%

Porcentaje  de Consultas de 
Medicina general otorgadas 

Conocer el porcentaje de consultas de tipo 
general que son otorgadas 

Actividad 1.1: Atenciones 
médicas de carácter general 

otorgadas 
Gestión 

(Número de consultas de 
medicina general otorgadas 
en el trimestre/Número de 

consultas de medicina general 
programadas en el trimestre) X 

100

1,767 6,138 Eficacia Trimestral Consultas 53.00% 90.00% 1,767/6,138*100=29%

Porcentaje  de Consultas de 
Psiquiatría otorgadas 

Conocer el porcentaje de consultas de 
psiquiatría que son otorgadas 

Actividad 1.2: Atenciones 
médicas de psiquiatría 

otorgadas 
Gestión 

(Número de consultas de 
psiquiatría otorgadas en el 

trimestre/Número de 
consultas de psiquiatría 

programadas en el trimestre) X 
100

524 2,326 Eficacia Trimestral Consultas 67.00% 90.00% 524/2,326*100=23%

Porcentaje  de Consultas de 
Psicología otorgadas 

Conocer el porcentaje de consultas de 
psicología que son otorgadas 

Actividad 1.3: Atenciones de 
psicología otorgadas 

Gestión 

(Número de consultas de 
psicología otorgadas en el 

trimestre/Número de 
consultas de psicología 

programadas en el trimestre) X 
100

2,987 6,194 Eficacia Trimestral Consultas 62.00% 90.00% 2,987/6,194*100=48%

Porcentaje  de Consultas de 
Odontología otorgadas 

Conocer el porcentaje de consultas de 
odontología que son otorgadas 

Actividad 1.4: Atenciones de 
odontología otorgadas

Gestión 

(Número de consultas de 
odontología otorgadas en el 

trimestre/Número de 
consultas de odontología 

programadas en el trimestre) X 
100

1,313 1,350 Eficacia Trimestral Consultas 114.00% 90.00% 1,313/1,350*100=97%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 26 C0 01 Secretaría de Salud 

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: U009 Poblaciónes en Situación de Calle de la Ciudad de México



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Variación porcentual anual del índice 
de mortalidad por Cáncer Cérvico 

Uterino 

Se contribuye a disminuir la mortalidad por Cáncer 
Cérvico Uterino

Fin 1 Estratégico

((Tasa de mortalidad en la CDMX 
por Cáncer Cérvico Uterino en el 
año actual / Tasa de mortalidad 
en la CDMX por Cáncer Cérvico 

Uterino en el año anterior(-
1)x100)

N/A N/A N/A N/A N/A 0
72  por cada 100,000 

mujeres 
N/A

Variación porcentual anual del índice 
de mortalidad por Cáncer de Mama 

Se contribuye a disminuir la mortalidad por Cáncer 
Mamario 

Fin 2 Estratégico

((Tasa de mortalidad en la CDMX 
por Cáncer de Mama en el año 

actual / Tasa de mortalidad en la 
CDMX por Cáncer de Mama  en el 

año anterior(-1) x100)

N/A N/A N/A N/A N/A
3.9 por cada 100,000 

mujeres 
3.8 por cada 100,000 

mujeres 
N/A

Persistencia  de lesiones posteriores al 
tratamiento de lesiones precursoras 

de Cáncer Cérvico uterino 

Población atendida para el tratamiento de lesiones 
precursoras del Cáncer Cérvico Uterino 

Propósito 1 Gestión 

Pacientes con lesiones 
precursoras de Cáncer Cérvico 

uterino persistentes posterior al 
tratamiento/total de tratamientos 
de lesiones precursoras de cáncer 

Cérvico Uterino x 100 

N/A N/A N/A N/A N/A 117 90% N/A

Porcentaje de seguimiento a casos 
positivos de Cáncer de Mama 

Población atendida para la detección oportuna de 
Cáncer de Mama

Propósito 2 Estratégico

((Seguimiento de pacientes 
referidas al tercer nivel  con 
resultados positivos a Ca de 
Mama / total de pacientes 
referidas a tercer nivel con 

resultado positivo a Ca de Mama) 
x100)

32 32 Eficiencia Semestral Porcentaje 7.5 95% 32/32*100=100%

Productividad en estudios de 
Colposcopía 

Conocer el avance  con respecto a las metas de 
colposcopía 

Componente 1 Estratégico

((Colposcopías realizadas en 
unidades médicas Fijas y Móviles 
/Colposcopías programadas en 
Unidades  Fijas y Móviles) x 100 )

7994 9528 Eficacia Trimestral Porcentaje 90% 95% 7994/9528*100=83.9%

Tratamiento para lesiones precursoras 
de Cáncer Cérvico Uterino  realizados 

Conocer el avance con respecto a la meta de 
lesiones precursoras de Cáncer Cérvico Uterino 

Componente 2 Estratégico

((Tratamientos realizados para 
lesiones precursoras de cáncer en 

Unidades Fijas/Tratamientos 
programados para lesiones 
precursoras de Cáncer en 

Unidades Fijas) X 100)

2515 1385 Eficacia Trimestral Porcentaje 90% 95%
2515/1385*100=181.5

%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 26 C0 01 Secretaría de Salud

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario:U007 Prevención de Cáncer de Mama y Cérvico Uterino 



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 26 C0 01 Secretaría de Salud

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario:U007 Prevención de Cáncer de Mama y Cérvico Uterino 

Productividad en estudios de 
Mastografía 

Conocer el avance con respecto a las metas de 
Mastografía

Componente 3 Estratégico

((Mastografías realizadas en 
Unidades Fijas  y Móviles 

/Mastografías programadas en 
Unidades  Fijas y Móviles ) x 100)

19145 33410 Eficacia Trimestral Porcentaje 95% 95%
19242/33410*100=57.5

%

Estudios Complementarios positivos  
a Cáncer de Mama

Estudios Complementarios positivos  a Cáncer de 
Mama

Componente 4  Estratégico

((Total de estudios positivos a 
Cáncer de Mama en Unidades 

Fijas y Móviles / Total de estudios 
complementarios por resultados 

Birads 0, 3, 4 y 5  en Unidades 
Fijas y Móviles) x 100)

32 451 Eficacia Trimestral Porcentaje 7% 5% 32/451*100=7%

Promedio de estudios de Colposcopía 
a pacientes referidas 

Seguimiento de pacientes referidas con 
Papanicolaou alterado para estudio de Colposcopía 

Actividad 1.1 Gestión 

Total de pacientes referidas de 
primer nivel con Papanicolaou 

alterado  que se les realizó 
Colposcopía en Hospitales /  

Total de pacientes referidas de 
primer nivel con Papanicolaou 

alterado 

160 1418 Eficiencia Trimestral Proporción 95%  de referencias  95%  de referencias
1601/1418*100=112.9

%

Porcentaje de jornadas de 
Colposcopía realizadas 

Seguimiento a peticiones de jornadas de 
Colposcopía 

Actividad 1.2 Gestión 

((Total de jornadas de 
Colposcopía realizadas / Total de 

jornadas de Colposcopía 
programadas) x 100)

127 130 Eficiencia Trimestral Porcentaje 90% 90% de las solicitudes 127/130*100=97.6%

Porcentaje de Valoraciones Médicas 
Conocer el avance respecto a la meta  de 

Valoraciones Médicas 
Actividad 2.1 Gestión 

((Valoraciones Médicas realizadas 
con resultados alterados en 

Unidades Fijas / Valoraciones 
Médicas programadas en 

unidades Fijas  ) x 100)

1663 3083 Eficiencia Trimestral Porcentaje 95% 95% 1663/3083*100=53.9%

Porcentaje de jornadas de  
Mastografías programadas 

Seguimiento a peticiones de Jornadas de 
Mastografía 

Actividad 3.1 Gestión 
((Total de jornadas realizadas / 

Total de jornadas programadas ) x 
100)

1194 1282 Eficiencia Trimestral Porcentaje 95% 95% 1194/1282*100=93.1%



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 26 C0 01 Secretaría de Salud

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario:U007 Prevención de Cáncer de Mama y Cérvico Uterino 

Realización de Estudios 
Complementarios en pacientes con 
Birads 0, 3,4 y 5  en unidades Fijas y 

Móviles 

Resultados positivos por estudios realizados en 
Unidades Fijas y Móviles 

Actividad 4.1 Gestión 

((Total de Estudios 
Complementarios por resultados 

Birads 0, 3, 4 y 5 En Unidades Fijas 
y Móviles / Total de Mastografías 
con resultados Birads 0, 3, 4 y 5   
en Unidades Fijas y Móviles ) x 

100)

451 1480 Eficiencia Trimestral Índice 95% 90% 451/1480*100=30.4%



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base Meta Programada al 
Periodo

Meta Alcanzada al 
Periodo 

Variación porcentual de la tasa
de mortalidad de población en
la Ciudad de México

FIN Estratégico

((tasa de mortalidad año 
actual  / tasa de 

mortalidad año anterior) -
1)*100

N/A N/A

Eficacia Anual Variacion Porcentual 1.59 la variación de 
2013/ 2014

* *

Variación porcentual de la tasa
de morbilidad de población en
la Ciudad de México

FIN Estratégico

((tasa de morbilidad año 
actual (2015)  / tasa de 
morbilidad año anterior 

(2014)) -1)*100

N/A N/A

Eficacia Anual Variacion Porcentual
15.3 la variación 
porcentual de 

2014/2015
* *

Variación porcentual de
consulta especializada en
población sin seguridad social
en la Ciudad de México.              

PROPÓSITO Estratégico

((Consulta especializada 
otorgada en el año actual/ 

consulta especializada 
otorgada en el año 

anterior)-1)*100

N/A N/A

Eficacia Anual Variacion Porcentual
1.5 la variación 

porcentual de 2014 a 
2015 

* *

Variacion porcentual de
atenciones vinculadas a la
violencia de genero

Objetivo del Programa Estratégico

(Atenciones de primera 
vez vinculadas a la 

violencia de genero / 
Atenciones vinculadas a la 
violencia de genero  en año 

anterior)-1)*100

N/A N/A

Eficacia Anual Variacion Porcentual -0.940% * *

Porcentaje de acciones de
promoción  a la salud 

Acciones de promoción a la salud
otorgadas

Componente 1 Gestión

Acciones de promoción  a 
la salud otorgadas 

/Acciones de promoción a 
la salud programadas)* 100

378722 401540

Eficacia Trimestral Porcentual 90% 378722 378722/401540=0.9
432*100=94.3%

Porcentaje de atenciones a
mujeres en situación de
violencia realizadas

Actividades de atención de violencia
contra las mujeres realizadas

Componente 2 Gestión

(Total de atenciones a 
mujeres en situación de 

violencia otorgadas/total 
de atenciones a mujeres en 

situación de violencia 
programadas)*100

53015 75950

Eficacia Trimestral Porcentual 90% 53015 53015/75950=0.698
*100=69.8%

Porcentaje de la población 
vacunada por biológico 

específico
Aplicación de biológicos recibidos Componente 3 Gestión

(Población vacunada por 
biológico específico / 

Población programada 
para aplicación de 

biológico específico)* 100

25,619.00 37,857.00

Eficacia Trimestral Porcentual 79% 25619 25619/37857=0.6767
*100=67.7%

Porcentaje de estudios que se 
realizan en las Unidades 

Médicas Móviles 

 Detección oportuna de enfermedades 
cronico degenerativas.

Componente 4 Gestión

(Total de estudios 
realizados /Total de 

estudios programadas en 
unidades médicas moviles) 

* 100

96,723.00 99,350.00

Eficiencia Trimestral Porcentual 90% 96723 96723/99350=0.973
*100=97.3%

Medir el número de personas
asesoradas y orientadas vía
telefónica

Atención medica y psicológica a distancia
recibida

Componente 5 Gestión

(Número de personas 
atendidas / Numero de 

personas 
programadas)*100

98,876.00 242,032.00

Eficacia Trimestral Atencion Telefonica 95% 98876 98876/242032=0.40
8*100=40.8%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 26 C0 01 Secretaría de Salud 

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: U005  Prevención de Enfermedades y Promoción a la Salud

Se contribuye a  disminuir  los daños a la 
salud física, emocional, social  y de índole 

económico.

Propósito : La población sin seguridad 
social atendida disminuye el riesgo de 

presentar enfermedades y maltrato 
prevenibles



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base Meta Programada al 
Periodo

Meta Alcanzada al 
Periodo 

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 26 C0 01 Secretaría de Salud 

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: U005  Prevención de Enfermedades y Promoción a la Salud

Medir los egesos hospitalarios 
respecto a los estudios 

sociales realizados
Estudios sociales Actividad 1.1 Gestión

(Total de estudios sociales 
realizados / Total de 

egresos hospitalario)* 100

59,848.00 66,461.00

Eficacia Trimestral Porcentual 90% 59848 59848/66461=0.900
*100=90.0%

Porcentaje de avance de
personas capacitadas en
violencia de genero

Capacitaciones al personal en materia de
prevención de violencia de genero

Actividad 2.1 Gestión

(Total de personas 
capacitadas/ Total de 
personas programadas 
para capacitación)* 100

2,401.00 3,350.00

Eficacia Trimestral Porcentual 90% 2401 2401/3350=0.716*10
0=71.6%

Porcentaje de la red frio
funcionando en las unidades
hospitalarias de la SEDESA de
la CDMX

Cobertura de infraestructura de la red de
frio para la conservación de biológicos

Actividad 3.1 Gestión

(Red de frio funcionando 
en las  unidades 

hospitalarias de la 
SEDESA/ total de 

Hospitales de la SEDESA) 
*100

25.00 30.00

Eficacia Trimestral Porcentual 100% 25 25/30=0.8333*100=
83.3%

Jornadas programadas en
Unidades Médicas Móviles para
quimica sanguinea 

Unidades médicas  moviles Actividad 4.1 Gestión

(Total de jornadas 
realizadas  para quimica 
sanguinea en Unidades 

Médicas Móviles/Total de 
jornadas programadas 

Unidades Médicas Móviles 
para quimica sanguinea)* 

100

90,544.00 93,072.00

Eficiencia Trimestral Porcentual 95% 90544 90544/93072=973*1
00=97.3%

Medir el porcentaje de líneas
telefónicas disponibles en la
SEDESA para esta actividad

Disposición de lineas telefónicas Actividad 5.1 Gestión

(Líneas telefónicas 
disponibles/ Total de líneas 

existentes para esta 
actividad)*100

12.00 12.00

Eficacia Trimestral Atención 90% 12 12/12=1*100=100%

* Indicadores Anuales



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base Meta Programada al 
Periodo

Variación porcentual anual 
de la  mortalidad ajustada 

en la población sin 
seguridad social de  la 

Ciudad de México

Se contribuye a disminuir la tasa de 
mortalidad y morbilidad en la Ciudad 

de México
Fin Estratégico 

((Número de defunciones en las 
Unidades Hospitalarias de la 
SEDESA de la CDMX del año 

actual /Número de defunciones 
en las Unidades Hospitalarias de 
la SEDESA de la CDMX del año 

anterior)-1)*100

N/A N/A Eficacia Anual Defuncion 2.6 2.6

Porcentaje de egresos  
hospitalarios con mejoras en 

su salud

La población sin seguridad social  
egresa del área hospitalaria con 

mejora en su salud. 

Proposito 
Objetivo del 

Programa
Estratégico 

(Egresos hospitalarios con 
mejoras en su salud /  total de 

egresos hospitalarios )*100
51,206 52,962 Eficacia Semestral Egreso 85% 80%

Porcentaje de egresos 
hospitalarios Atención médica hospitalaria recibida Componente 1 Estrategico 

(Egresos  hospitalarios realizados 
/  Egresos hospitalarios 

programados)*100
52,962 64,147 Eficiencia Semestral Egreso 85% 90%

Porcentaje de  diálisis y 
hemodiálisis 

Tratamiento médico de diálisis y 
hemodiálisis recibidos Componente 2 Estrategico 

( Tratamiendos de diálisis y 
hemodiálisis otorgados  / 
Tratamientos de diálisis y 

hemodiálisis programados)*100

14,947 16,370 Eficiencia Semestral Tratamiento 107% 90%

Porcentaje de  cirugías 
oftalmológicas Cirugías oftálmicas realizadas Componente 3 Estrategico 

( Total de cirúgías oftalmológicas 
realizadas/Total de cirúgías 
oftalmológicas programadas 

)*100

175 409 Eficiencia Semestral Cirugía 77% 80%

Proporción de egresos 
hospitalarios con 

procedimientos quirúrgicos

Realización del egreso hospitalarios 
con procedimiento quirurgico Actividad 1 Gestión 

( Total de procedimientos 
quirurgícos realizados/egresos 

hospitalarios) *100
30,502 52,962 Eficacia Trimestral Cirugía y 

egreso 60.3% 60.0%

Porcentaje de capacitación 
a pacientes que inician 
tratamiento de diálisis 
peritoneal ambulatoria 

Medir el avance respecto a la meta de 
las capacitaciones otorgadas Actividad 2 Gestión 

(capacitaciones otorgadas a 
personas que inician tratamiento 
de dialisis peritoneal ambulatoria  
/ capacitaciones programadas de 
pacientes que inician  tratamiento 
de dialisis peritoneal ambulatoria  

)*100

241 241 Eficiencia Trimestral Capacitación 95% 90%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 26 C0 01 Secretaría de Salud 

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: U002   Atención Médica Hospitalaria



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base Meta Programada al 
Periodo

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 26 C0 01 Secretaría de Salud 

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: U002   Atención Médica Hospitalaria

Porcentaje de capacitación 
a pacientes que inician 

tratamiento de hemodiálisis

Medir el avance respecto a la meta de 
las capacitaciones otorgadas Actividad 3 Gestión 

(capacitaciones  otorgadas a 
pacientes que inician tratamiento 
de  hemodialisis / capacitaciones 

programadas a pacientes que 
inician tratamiento de 

hemodiálisis )*100

8,706 8,706 Eficiencia Trimestral Capacitación 95% 90%

Porcentaje de pacientes 
operados de catarata en 

relación a las consultas de 
Oftalmología de pacientes 

con cataratas 

Medir el porcentaje de pacientes que 
son operados de cataratas  en 

relación al total de consultas de 
pacientes con cataratas otorgadas 

Actividad 4 Gestión 
(cirugías oftalmológicas de 

catarata/Consultas 
Oftalmológicas de catarata)*100

175 1,979 Eficacia Trimestral
Consulta y 

Cirugía 
oftálmica

17.1% 16.0%

* Anual   **Semestral



Meta Alcanzada al 
Periodo 

N/A

96.7%/79.8%/100
= 121.2%

82.6%/100%/100= 
82.6%

91.3%/100%/100= 
91.3%

42.8%/100%/100= 
42.8%

30502/52962*10
0=57.59%

100% /100%  * 
100 = 100%



Meta Alcanzada al 
Periodo 

100% /100%  * 
100 = 100%

175/1979*100=8.8
4%



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

Distribución de Libro de 
Textos Gratuitos 

Entregar de manera gratuita libros de 
texto a estudiantes de secundarias de 

las escuelas públicas de la CDMX
Componente Estratégico

(Número de alumnas y 
almnos de las escuelas 
beneficiados / Número 

de libros 
programados)*100

0 500 Eficacia Anual Libro 500,000 0 0

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto:36 C0 01 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, TECNOLOGÍA Y EDUCACIÓN DE LA CDMX

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:   S035 LIBROS DE TEXTO GRATUITOS



Nombre del Indicador Objetivo Nivel del Objetivo Tipo de Indicador Método de Cálculo Numerador Denominador Dimensión a Medir Frecuencia de Medición Unidad de Medida Línea Base
Meta Programada al 

Periodo
Meta Alcanzada al 

Periodo

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto:36 C0 01 SECRETARÍA DE EDUCACIÓN, CIENCIA, TECNOLOGÍA Y EDUCACIÓN DE LA CDMX

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:    S041 FORMACIÓN INTEGRAL Y COMPLEMENTARIA EN EL ÁMBITO ESCOLAR

NOTA: NO EXISTE INFORMACIÓN PARA EL PROGRAMA PRESUPUETARIO S041, TODA VEZ QUE LAS NUEVAS ACTIVIDADES QUE SE DESARROLLAN  EN TORNO A LA ACTIVIDAD INSTITUCIONAL "FORMACIÓN INTEGRAL Y COMPLEMENTARIA EN EL ÁMBITO ESCOLAR", NO CORRESPONDE A UN PROGRAMA SOCIAL, YA QUE DE ACUERDO A LO ESTIPULADO EN EL CONVENIO CON LA AUTORIDAD EDUCATIVA FEDERAL, EL 
PROGRAMA DE SERVICIO "SALUDARTE" SE LLEVÓ A CABO HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2018, EL CUAL ESTABA ETIQUETADO COMO PP S041.



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Porcentaje de becarios egresados en 
tres años que  conforman el padrón de 

Becarios  

Contribuir a garantizar el acceso Universal a la 
Educación y a la conclusión de la formación 

educativa hasta la Educación Media Superior.
FIN Estratégico

(Número de becarios egresados 
en tres años entre número de 
becarios del padrón) por 100

Se reportara al final del 
semestre 2018-2019 "B"

Se reportara al final del 
semestre 2018-2019 "B"

Eficacia Anual Estudiantes Egresados 20% 25%
Se reportara al final del 
semestre 2018-2019 "B"

 Porcentaje de Beneficiarios en el 
semestre en estudio

Las y los estudiantes de los planteles del IEMS 
permanezcan como estudiantes regulares como lo 
marca el reglamento y su desempeño académico 
sea adecuado de tal forma que concluyan en tres 

años sus estudios.

PROPOSITO Gestión

(Número de beneficiarios en el 
semestre de estudio entre 

número de estudiantes regulares 
en el semestre de estudio) * 100

4401 5062 Eficacia Semestral Beneficiarios 87% 87% 87%

 Porcentaje de estudiantes que 
recibieron sus depósitos en las fechas 

establecidas

 Apoyo económico para las y los estudiantes del 
IEMS DF. Otorgados.

COMPONENTE Gestión

(Número de beneficiarios que se 
les depósito en tiempo y forma 

entre número de beneficiarios del 
padrón) * 100

4401 4401 Eficiencia Semestral Beneficiarios 100% 100% 100%

Porcentaje de planteles que cumplen 
en tiempo y forma con la entrega del 

padrón
Integración del Padrón de Beneficiarios. ACTIVIDAD Gestión

Número de planteles que 
entregan en tiempo y forma el 

padrón entre el número de 
planteles del Instituto por 100

22 22 Calidad Semestral Planteles 100% 100% 100%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 36 PD IE Instituto de Educación Media Superior

Período: Enero-Junio 2019 

Programa Presupuestario: S037 Programa de Becas a Estudiantes de Nivel Medio Superior



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Porcentaje de niñas y niños con 
aptitudes académicas sobresalientes.

Contribuir al acceso del derecho al desarrollo físico, 
mental, material y cultural de las niñas y niños de 6 
a 15 años de edad, inscritos en escuelas primarias y 
secundarias de la CDMX.

Fin Gestión

(Total de niñas y niños con 
aptitudes académicas 
sobresalientes, con calificación 
de 9-10, de 6 a 15 años de edad, 
que residan y estén inscritos en 
escuelas públicas de la CDMX, de 
educación primaria y secundaria / 
Total de las niñas y niños de 6 a 
15 años de edad residan y están 
inscritos en escuelas de 
educación primaria y secundaria 
de la CDMX)*100

93,832 103,520 Eficacia Mensual Persona 103,520
*100(103,520/103,520) = 

100.0%
*100(93,832/103,520) = 

90.5%

Tasa de Cobertura.

Los niñas y niños con aptitudes con calificación de 9-
10, de 6 a 15 años de edad, que residen y están 
inscritos en escuelas públicas de la CDMX,en los 
niveles primaria y secundaria, reciben servicios 
extraescolares y transferencia monetaria.

Propósito Gestión

(Número total de beneficiarios del 
programa/ Número de 
beneficiarios programados como 
meta anual del Programa)*100

93,832 103,520 Eficacia Mensual

Padrón de beneficiarios 
del Programa de Niñas y 
Niños Talento generado 
por la Subdirección de 
Vinculación y 
Coordinación DIF-CDMX

103,520
*100(103,520/103,520) = 

100.0%
*100(93,832/103,520) = 

90.5%

Porcentaje de estímulos económicos 
dispersados en tiempo.

Estímulo económico dispersado por FIDEGAR a 
derechohabientes del programa.

Componente Gestión

(Total de estímulos económicos 
dispersados / Total de niñas y 
niños derechohabientes del 
programa)*100

93,832 103,520 Eficacia Mensual Estímulos Económicos 103,520
*100(103,520/103,520) = 

100.0%
*100(93,832/103,520) = 

90.5%

Porcentaje de la población 
beneficiaria a la que se le dispersó el 
estímulo.

Dispersión de los Apoyos Económicos. Actividad Gestión
((Número de beneficiarios 
dispersados en el mes i)/(Total de 
beneficiarios en el mes i)*100

93,832 103,520 Eficacia Mensual
Padrón de beneficiarios 
del Programa Niñas y 
Niños Talento

103,520
*100(103,520/103,520) = 

100.0%
*100(93,832/103,520) = 

90.5%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 36 PF EG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: S001  Programa de Niñas y Niños Talento



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Variación en puntos porcentuales de
deserción en educación, Preescolar,
Primaria, Secundaria y Media Superior
Pública de la CDMX del ciclo escolar
actual con respecto al ciclo anterior

Contribuir en la disminución de la deserción en
educación preescolar, primaria, secundaria y media
superior Pública en la Ciudad de México mediante el
pago oportuno del apoyo económico.

Fin Estratégico

(Porcentaje de deserción en el 
nivel educativo i público de la 

CDMX del ciclo t) - 
(Porcentaje de deserción en el 
nivel educativo i público de la 

CDMX del ciclo t-1)

820 9,267 Eficacia Anual Per sona 9,368

Preescolar: (0% - 0%) 
= 0%                

Primaria: (0.16% - 
0.16%) =0%

Secundaria:(4.98% - 
4.13%) = 0.85%

Medio Superior: 2.68% -
2.31%) =  0.37%

Preescolar: (0% - 0%) 
= 0%                

Primaria: (0.23% - 
0.16%) =0.07%

Secundaria:(5.44% - 
4.98%) = 0.46%

Medio Superior: 3.18% - 
2.68%) =  0.5%

Variación en puntos porcentuales de
deserción de los alumnos
beneficiarios del Programa del año
actual con respecto al año anterior 

Contribuir en la disminución de la tasa de deserción
escolar de los alumnos de educación preescolar,
primaria, secundaria y media superior de entre 3 y
18 años, inscritos en escuelas públicas de la Ciudad
de México, por muerte o invalidez permanente del
sostén económico de la familia. Propósito Estratégico

(Porcentaje estimado de 
deserción de alumnos 

beneficiarios del Programa del 
ejercicio fiscal actual) - 

(Porcentaje estimado de 
deserción beneficiarios del 

Programa del ejercicio fiscal 
anterior)

820 9,267 Eficacia Anual Per sona 9,368
(7.82% ‐ 6.60%)  

=1.22%
(8.85% ‐ 7.82%)  

=0.97%

Porcentaje de beneficiarios que
recibieron oportunamente (30 días
hábiles) el beneficio solicitado

Se otorgó ayuda económica a niños, niñas y jóvenes
de 3 a 18 años de edad, cuyo sostén económico
familiar falleció o sufrió invalidez total ó
permanente.

Componentes Estratégico

(Beneficiarios que recibieron 
en 30 días hábiles o menos el 
beneficio solicitado/Total de 

beneficiarios) * 100

8,738 9,267 Calidad Mensual Per sona 9,368
(9368/ 9368)*100           

= 100%
 (8738/ 9267)*100           

= 94.29%

Porcentaje de tarjetas bancarias
entregadas

Entrega de las tarjetas bancarias a los beneficiarios 

Actividades Gestión
(Número de tarjetas bancarias 
entregadas / Total de tarjetas 

solicitadas)*100
398 428 Eficacia Mensual Per sona 9,368 (434/518)*100 =83.78%   (398/428)*100 =93%  

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 36 PF EG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario:  S039 PROGRAMA EDUCACIÓN GARANTIZADA



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de 
Medición

(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al Periodo 
(15)

Meta Alcanzada al Periodo 
(16)

Tasa de cobertura en la probabilidad 
de incurrir en gastos en salud que 
impacten en la economía del hogar. 

Contribuir a  disminuir el incurrir en gasto 
catastrófico y empobrecedor en la Ciudad de 
México. 

Fin:  Contribuir a la disminución de 
las brechas de desigualdad en 
escolaridad, ingreso y condiciones 
de salud.

Estratégico

Probabilidad de incurrir en gastos 
en salud en el ciclo t - 
Probabilidad de incurrir en gastos 
en salud en el ciclo escolar t-1 / 
Probabilidad de incurrir en gastos 
en salud en el ciclo escolar t-
1*100

1,970,000 25,234 Eficacia Trimestral Persona 1,970,000 1,970,000 1,970,000

Porcentaje de alumnos que han 
hecho uso del Programa

Asegurar contra accidentes escolares a todos los y 
las alumnas  (os), de educación pública de la Ciudad 
de México de los niveles preescolar a nivel medio 
superior.            

Propósito: Garantizar que todos los 
alumnos y maestros en activo de 
educación pública de la Ciudad de 
México, de los niveles preescolar a 
nivel medio superior, con una edad 
de entre 1 y 65 años cuenten con un 
seguro de accidentes escolares. 

Gestión

Total de estudiantes asegurados 
que han sido atendidos por el 
programa en el periodo t / total 
de estudiantes asegurados que 
solicitaron la atención del 
programa en el periodo t * 100

1,970,000 25,234 Eficacia Trimestral Persona 25,234 25,234 25,234

Porcentaje de beneficiarios (as) que 
recibió la atención médica solicitada 
oportunamente

Atender a través del programa a los estudiantes, 
maestros (as), servidores (as) públicos (as) y 
prestadores (as) de servicios que sufren un 
accidente escolar.

Componentes:                                               
Los estudiantes y maestros en activo 
que sufren un accidente escolar 
reciben la atención médica mediante 
el Programa.                                                   

Gestión

Número de beneficiarios que 
recibieron oportunamente la 
atención médica solicitada  / 
Total de beneficiarios atendidos 
por el programa * 100                          

1,970,000 25,234 Calidad                                      Trimestral Persona 25,234 25,234 25,234

Porcentaje de familias de los 
beneficiarios asegurados que fallecen 
o sufren pérdidas orgánicas en un 
accidente escolar indemnizados. 

Atender a través del Programa a las familias de los 
estudiantes, maestros (as), servidores (as) de 
servicios que fallecen o sufren pérdidas orgánicas 
derivado de un accidente escolar.  

Componentes: las familias de los 
estudiantes y maestros en activo 
asegurados que fallecen o sufren 
pérdidas orgánicas en un accidente 
escolar son indemnizados.  

Gestión

Total de familias de los 
beneficiarios asegurados que 
fallecen o sufren pérdidas 
orgánicas en el periodo t / Total 
de familias de beneficiarios 
asegurados que fallecen o sufren 
pérdidas orgánicas en un 
accidente escolar en el periodo  t 
* 100  

1,970,000 25,234 Eficacia Trimestral Persona 2 2 2

Porcentaje de padres o tutores de 
beneficiarios (as) satisfechos con la 
atención recibida cuando ocurrió el 
accidente

Conocer el grado de satisfacción de la atención 
recibida por los usuarios (as) del Programa

Actividades: Dar seguimiento de la 
atención médica del Programa

Estratégico

Número de beneficiarios que 
manifiestan estar satisfechos con 
la atención recibida en el periodo  
t / Total de beneficiarios del 
Programa en el periodo t * 100 

1,970,000 25,234 Calidad Trimestral Persona 25,234 25,234 25,234

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 36 PF EG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: S038 Programa Seguro Estudiantil Contra Accidentes

Es importante mencionar que para poder otorgar el apoyo de este programa, se requirió la contratación de una póliza de seguro para cubrir a 1'900,000 alumnos y 70,000 servidores públicos y prestadores de servicios, para el año 2019. 



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Inmuebles beneficiados con  
trabajos de mantenimiento 
menor y/o equipamiento en el 
2019

Generar las condiciones, mediante la 
entrega de un apoyo económico a las 
escuelas públicas de educación básica de 
la ciudad de México que se encuentran en 
aproximadamente 2 mil 797 inmuebles, 
cuyas comunidades escolares sean 
beneficiarias del programa social, cuenten 
con recursos financieros que les permita 
fortalecer su autonomía de gestión que 
incida en el mejoramiento de la 
infraestructura por medio del 
mantenimiento menor y el equipamiento 
de estas.

Fin Gestión

(inmuebles beneficiados en 
2019) / (inmuebles 
programados en 2019) * 
100 

Inmuebles 
beneficiados en 2019

Inmuebles 
programados en 
2019

Eficacia Anual Porcentaje 2,830 1,793 2,004

con respecto a los inmuebles 
programados a beneficiar en el 
2019.

Propósito Gestión

(estudiantes que 
cambiaron la percepción 
de las condiciones físicas 
de su escuela en 2019) / 
(total de estudiantes 
inscritos en el ciclo escolar 
2018-2019) * 100

Estudiantes que 
cambiaron la 
percepción de las 
condiciones físicas 
de su escuela en 
2019)

Total de estudiantes 
inscritos en el ciclo 
escolar 2018-2019

Eficacia Semestral Porcentaje 1,387,216 0 0

Estudiantes que cambiaron la 
percepción de las condiciones 
físicas de sus escuelas 
respecto de la totalidad de 
estudiantes inscritos en el ciclo 
escolar 2018-2019

Los estudiantes de las escuelas públicas 
de nivel básico de la ciudad de México 
mejoraron la percepción de las 
condiciones físicas de su escuela y esto 
les permite recibir servicios educativos de 
calidad. 

Componentes Gestión

(número de entregas de 
recursos 
económicos/número de 
entregas programadas de 
recursos económicos)* 100

Número de entregas 
de recursos 
económicos

Número de entregas 
programadas de 
recursos económicos

Eficacia Trimestral Porcentaje 2,830 1,793 1,154

Entregar la totalidad del 
recurso asignado, a los 
beneficiarios.

Entrega de recursos económicos para 
gastos de mantenimiento menor en 
infraestructura educativa de escuelas 
públicas de nivel básico de la ciudad de 
México.

Actividades Gestión

(número de asambleas 
escolares 
realizadas/número de 
asambleas escolares 
programadas en 2019) * 
100

Número de 
asambleas escolares 
realizadas

Número de 
asambleas escolares 
programadas en 
2019

Eficacia Trimestral Porcentaje 4,008 2,818 3,154

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 36 PF EG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: Programa de Apoyo para Mantenimiento Menor a Escuelas Públicas de Educación Básica (MEJORESCUELAS)



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de 
Medición

(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al Periodo 
(15)

Meta Alcanzada al Periodo 
(16)

Variación anual de la población 
escolar de alumnos de la Educación 
Media Superior Pública estudiando 
con respecto al anterior.

Contribuir a disminuir la deserción escolar en 
alumnos de Escuelas Públicas del Nivel Medio 
Superior de la Ciudad de México

Propósito Estratégico

(Porcentaje de la  población escolar de alumnos de 
la educación Media Superior Pública en la Ciudad 
de México en el ciclo escolar t)-(Porcentaje de la 
población escolar de alumnos de la educación 
Media Superior Pública en la Ciudad de México en 
el ciclo escolar t-1)

18.61% 18.17% Eficacia Anual Porcentaje 0.56% 0.56% 0.44%

Grado de satisfacción de los 
beneficiarios que asisten a las 
actividades en comunidad efectuadas 
por ciclo escolar

Conocer el grado de satisfacción de beneficiarios 
con las actividades en comunidad

Componente

C1
Gestión

((Número de beneficiarios satisfechos y muy 
satisfechos con las actividades en comunidad en el 
ciclo escolar t)/(Total de beneficiarios encuestados 
en el ciclo escolar t))*100

724 998 Calidad Anual Porcentaje 71.40% 100.00% 72.54%

Porcentaje de estudiantes 
beneficiarios activos del Programa en 
el ciclo escolar estudiando respecto a 
la población objetivo.

Conocer el porcentaje de estímulos otorgados por 
el Programa respecto a la
población establecida
como meta en el ciclo escolar

Componente

C2
Gestión

 ((Total de alumnos beneficiarios activos
en el Programa Prepa Sí en el ciclo
escolar t)/(número de alumnos establecidos como 
meta por el
programa en el ciclo escolar t))*100

213,614 215,400 Eficacia Trimestral Porcentaje 101.75% 100.00% 99.17%

Porcentaje de beneficiarios 
satisfechos con el trato recibido en la 
atención de una incidencia del 
Programa.

Grado de satisfacción con el servicio de trámite de 
incidencias del Programa en los beneficiarios

Actividad

A 1
Gestión

((Número de beneficiarios encuestados que se 
encuentran satisfechos y muy satisfechos con la 
atención recibida en
el trámite de alguna incidencia en el periodo 
t)/(Número de beneficiarios encuestados en el 
periodo t)*100

232 262 Calidad Anual Porcentaje 55.00% 70.00% 88.55%

Porcentaje estimado de la población 
beneficiaria a la que se le pagó el 
estímulo

Conocer la eficacia
respecto a la dispersión del
beneficio económico en
total de beneficiarios
del Programa

Actividad

A 2
Gestión

((Promedio estimado de beneficiarios a los que se 
les pagó el estímulo en el ciclo escolar i)/(Total de 
beneficiarios en el Ciclo escolar i))*100

213,614 215,327 Eficacia Trimestral Porcentaje 96.18% 100.00% 99.20%

Variación anual en la deserción 
escolar de los beneficiarios del 
Programa en el ciclo escolar estudiado 
con respecto al anterior.

Conocer el incremento o
decremento de la deserción del Programa entre un 
ciclo
escolar y el anterior.

Actividad

A 3
Gestión

(Porcentaje de deserción escolar de los 
beneficiarios del Programa del ciclo escolar t)-
(Porcentaje de deserción escolar de los 
beneficiarios del Programa del ciclo escolar t-1)

3.00% 0.09% Eficacia Trimestral Porcentaje 3.38% 3.38% 2.91%

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 36 PF EG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: Programa de Estímulos para el Bachillerato Universal



IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 36 PF EG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: Programa de Estímulos para el Bachillerato Universal

Tasa de cambio en el número de 
visitas trimestrales a la red social del 
programa

Conocer la Difusión del Programa a través de la red 
social Facebook

Actividad

A 4
Gestión

((Número de visitas al programa en Facebook del 
trimestre t)-(Número de visitas al programa en 
Facebook del trimestre t-1)/(Número de visitas al 
programa en Facebook del trimestre t-1))*100

(808,000-114,113) 114,113 Eficacia Trimestral Porcentaje 83.90% 100.00% 608%

Porcentaje de actividades en 
comunidad efectuadas por unidad 
territorial (zona norte y zona sur) con 
respecto a las actividades en 
comunidad programadas

Conocer el número de actividades en comunidad 
efectuadas trimestralmente

Actividad

A 5
Gestión

((Total de actividades en comunidad efectuadas 
por unidad territorial en el trimestre t)/número de 
actividades en comunidad programadas en el 
trimestre t))*100

2,232 2,232 Eficacia Trimestral Porcentaje 90.40% 100.00% 100%

Porcentaje estimado de beneficiarios 
satisfechos y muy satisfechos con el 
Programa

Impacto respecto a la
satisfacción del Programa
en los beneficiarios

Actividad

A 6
Gestión

((Número estimado de beneficiarios
satisfechos y muy satisfechos con el
Programa en el ciclo escolar t)/(Total de
beneficiarios del Programa en el ciclo
escolar t))*100

1,005 1,100 Calidad Anual Porcentaje 83.00% 100.00% 91.36%



Nombre del Indicador
(4)

Objetivo
(5)

Nivel del Objetivo
(6)

Tipo de Indicador
(7)

Método de Cálculo
(8)

Numerador
(9)

Denominador
(10)

Dimensión a Medir
(11)

Frecuencia de Medición
(12)

Unidad de Medida
(13)

Línea Base
(14)

Meta Programada al 
Periodo (15)

Meta Alcanzada al 
Periodo (16)

Porcentaje de beneficiarios del 
Programa que recibieron el apoyo 
económico

Contribuir e la disminución de la deserción en la 
educación de primaria y secundaria, en las escuela 
públicas de la Ciudad de México, mediante el apoyo 
económico dispersado oportunamente.

Fin: Contribuir a que las niñas y niños 
en educación primaria y secundaria 
de la Ciudad de México en 
condiciones de vulnerabilidad por 
carencia social o en pobreza 
concluyan sus estudios 

Estratégico
(Número de dispersiones 
realizadas / Total de dispersiones 
solicitadas por el DIF-CDMX)*100

23,697 23,715 Eficacia Mensual Persona 23697/23715*100 98.684377 98.684377

Tasa porcentual de permanencia de 
los derechohabientes 

Niñas y niños residentes de la Ciudad de México, de 
6 a 14 años, inscritos en escuelas públicas de la 
Ciudad de México y que son vulnerables por 
carencia social o en pobreza, continúan sus 
estudios de primaria y secundaria 

Propósito: Los derechohabientes 
continúan con sus estudios de 
educación básica, siempre y cuando 
cumplan con los requisitos del 
Programa.

Estratégico

(Total de beneficiarios del 
programa dados de baja en el 
periodo / Total de beneficiarios 
del programa )*100

915 23,715 Eficacia Trimestral Persona 915/23715*100 3.858318 3.858318

Porcentaje de becas otorgadas 
Becas escolares (apoyo monetario) otorgadas a los 
beneficiarios del Programa.

 Componentes: Porcentaje de Becas  
otorgadas 

Gestión
(Total de becas otorgadas en el 
periodo / Población beneficiaria 
del programa)*100 

23,697 23,715 Eficacia Trimestral Becas 23697/23715*100 98.684377 98.684377

Porcentajes de beneficiarios que 
recibieron oportunamente el apoyo 
económico (30 días hábiles)

Se otorgó ayuda económica a niñas, niños y 
adolescentes de 3 a 14 años de edad  inscritos en 
escuelas públicas de la CDMX

Actividades: Porcentaje de 
beneficiarios que recibieron el apoyo 
económico

Gestión
(Solicitudes dictaminadas 
favorablemente / Total de 
solicitudes recibidas) *100 

23,697 23,715 Eficacia Trimestral Solicitudes 23697/23715*100 98.684377 98.684377

Porcentaje de tarjetas entregadas de 
la institución bancaria

Los derechohabientes cumplen con los requisitos 
de permanencia en el Programa 

Actividades: Porcentaje de tarjetas 
entregadas con la ayuda monetaria

Estratégico

(Total de constancias de 
calificaciones del semestre 
recibidas / Total de beneficiarios 
del ciclo escolar)*100

23,697 23,715 Eficacia Semestral Persona 23697/23715*100 98.684377 98.684377

IAPP INDICADORES ASOCIADOS A PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS

Unidad Responsable de Gasto: 36 PF EG FIDEICOMISO EDUCACIÓN GARANTIZADA

Período: Enero-Junio 2019

Programa Presupuestario: Becas Escolares a Menores en Condición de Vulnerabilidad


